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الملخّص التنفيذي

بــدأت الهيئــة المســتقلة لحقــوق الإنســان »ديــوان المظــالم » عمليــة تقييــم مواءمــة مراكــز الإصــاح 

والتأهيــل للمعايــير الدوليــة لمراكــز الاحتجــاز الدائــم في العــام 2018م. 

خــال التقييــات التــي تلــت ذلــك في العــام 2019م، ارتــأت الهيئــة ضرورة التوسّــع في تقييــم مرافــق 

وخدمــات التأهيــل والتدريــب المهنــي في تلــك المراكــز، مــا  تطلــب تعديــل اســتارة التقييــم الرئيســة 

ــات ذات  ــل في الشرطــة الفلســطينية والجه ــز الإصــاح والتأهي ــع إدارة مراك ــاون والتنســيق م بالتع

العاقــة، لتشــمل بشــكل أوســع بنــوداً تتصــل بالتدريــب والتأهيــل المهنــي في تلــك المراكــز.

ــة في  ــل كاف ــب والتأهي ــق التدري ــم مراف ــام 2022م بتقيي ــن الع ــون الأول م ــة في كان ــت الهيئ وقام

مراكــز الإصــاح والتأهيــل في الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة، حيــث تطــرق التقييــم الى التشريعــات 

ــب. ــل والتدري ــة بموضــوع التأهي ــة المتصل ــير الدولي ــات والمعاي ــة والاتفاقي المحلي

وقــد  ركــز التقييــم عــلى طبيعــة المرافــق والبرامــج الخاصــة بالتدريــب والــدورات التدريبيــة وتمويــل 

تلــك الأنشــطة وتغطيــه تلــك البرامــج مــن الناحيتــن الماديــة والماليــة. إذ أشــار التقييــم في نهايتــه 

إلى جملــة مــن الاســتنتاجات والتوصيــات مــن أبرزهــا  وجــود تفــاوت في عمليــه التأهيــل والتدريــب 

بــن مراكــز الإصــاح والتأهيــل في الضفــة الغربيــة ونظيرتهــا في قطــاع غــزه، فالنمــوذج الــذي اتبعتــه 

المراكــز في غــزه كان أكــر مركزيــة وفاعليــة.

 ورغــم ذلــك افتقــدت غالبيــه تلــك المراكــز لعمليــة التأهيــل والتدريــب النموذجيــة وفقــاً للمعايــير 

الدوليــة بســبب قلــة المــوارد الماليــة، وعــدم قدرتهــا عــلى توفير الأماكــن الخاصــة بالتدريــب والتأهيل، 

وضرورة اعتــاد موازنــة كافيــة لإدارة مراكــز الإصــاح والتأهيــل؛ لتوفــير المصاريــف التشــغيلية لمراكــز 

التدريــب والتأهيــل المهنــي، وتوفــير مســاحات كافيــة داخــل مراكــز الإصــاح والتأهيــل الحاليــة، عــبر 

ــل مراكــز الإصــاح  اســتحداث قاعــات ومشــاغل مــن أجــل التدريــب عــلى الحــرف، وضرورة تحوي
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والتأهيــل إلى خايــا إنتاجيــة بإتاحــة فرصــة الإنتــاج والتســويق لمنتجــات النــزلاء بوســاطة معــارض 

دائمــة أو مؤقتــة وعــبر اتفاقيــات شراكــة مــع الجهــات الخدميــة المختلفــة.

ــم مــدى متابعــة هــذه  ــات مــع الجهــات الرســمية مــن أجــل تقيي ــة بمتابعــة التوصي ســتقوم الهيئ

ــز. ــك المراك ــة وتطويرهــا في تل ــة التأهيلي ــات في ســبيل إنجــاح العملي ــات للتوصي الجه
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مقدمة 

تهــدف مراكــز الإصــاح والتأهيــل، بشــكل عــام، إلى حايــة النظــام الاجتاعــي عــبر القضـــاء عــلى 

ــاح  ــب إص ــم، إلى جان ــكاب الجرائ ــم ارت ــول دون معاودته ــاة وتح ــدى الجن ــة ل ــورة الإجرامي الخط

المحكــوم عليــه وعاجــه وتهذيبــه وتأهيلــه اجتاعيــاً، وإعــداده للمســـتقبل وتهيئتـــه لانـــدماج في 

ــه.  ــاة كريمــة بعــد الإفــراج عن مجتمعــه ولحي

وتلعـب مراكـز الإصـاح والتأهيـل في فلسـطن دوراً مهـاً في إعـادة تأهيـل النزلاء وإعدادهـم للعودة 

إلى المجتمـع عـبر توفـير فـرص التدريـب على مهنـة جديدة للنزيل، تسـاعده في التكيـف عقب الإفراج 

عنـه، كـا تعُـد وسـيلة لملء الفـراغ الذي يواجـه النزلاء داخـل مراكز الإصاح والــتأهيل.

ويعُــرفّ التدريــب المهنــي عــلى أنــه: »مجموعــة الأعــال التــي يقصــد بهــا إكســاب النــزلاء مجموعــة 

مــن المهــارات التــي تســاعد في أداء عمــل وظيفــي معــن، حيــث يهــدف إلى تدريــب النــزلاء الذيــن 

ــاء إقامتهــم بالســجن لتدريبهــم وتثقيفهــم  ــة أثن ــة أو مهن ــة لاكتســاب حرف ــر فيهــم الصاحي تتواف

ــاب الخــبرة  ــارات أصح ــة مه ــم، وتنمي ــراج عنه ــد الإف ــم بع ــم في مجتمعه ــة له ــاة كريم ــير حي وتوف

لاســتفادة مــن طاقاتهــم المعطلّــة واســتغال وقــت فراغهــم«.  

ومــن الأعــال التــي يمكــن تلقينهــا للنــزلاء وتزويدهــم بهــا: النجــارة، والزخرفــة، والحــدادة، 

ــب  ــلى الخش ــش ع ــد والنق ــة الجل ــة، وصناع ــيارات، والخياط ــكا الس ــاء، 1وميكاني ــاء، والبن والكهرب

والحديــد، والطباعــة، وصنــع الأحذيــة، والمابــس الجاهــزة.... الــخ. 

ــة بالغــة للنــزلاء، حيــث يــؤدي  ــد التدريــب المهنــي داخــل مراكــز الإصــاح والتأهيــل ذا أهمي ويعُ

تدريــب النزيــل عــلى حرفــة أو مهنــة متفقــة مــع ميولــه ورغباتــه إلى إعــادة ثقتــه بنفســه واحــرام 

ذاتــه، وشــحذ روحــه المعنويــة، والتزامــه بقواعــد المركــز، كــا يــؤدي انشــغاله بالتدريــب إلى تجنــب 

تهاني راشد مصطفى بواقة )2009(.« تأهيل السجن وفقاً لقانون مراكز التأهيل والإصاح الفلسطيني رقم )6( لسنة “1998، جامعة النجاح الوطنية،   1

منشورة. ماجستير  رسالة 
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وقوعــه فريســة البطالــة والملــل ومــا ينجــم عنهــا مــن أمــراض بدنيــة واضطرابــات نفســية، كــا أن 

التدريــب يزيــد مــن خبراتــه وينمّــي مهاراتــه.

وتشــير نتائــج الدراســة التــي أعدهــا RAND 2في العــام 2013م، الى أن برامــج التعليــم والتدريــب في 

ــم والتدريــب في  ــة مــن حيــث التكلفــة، فاســتثار دولار واحــد في التعلي الســجون شــديدة الفعالي

مراكــز الإصــاح والتأهيــل يســاعد عــلى تخفيــض تكاليــف إدارة مراكــز الإصــاح والتأهيــل بمقــدار 4 

دولارات إلى 5 دولارات عــبر الســنوات الثــاث الأولى بعــد الإفــراج. 

ــة، تــراوح التكاليــف المبــاشرة لتوفــير التعليــم مــن 1400  ــات المتحــدة الأميركي ففــي ســجون الولاي

ــزلاء 8700 دولار إلى 9700 دولار.   ــف الن ــغ تكالي ــا تبل ــل، بين ــكل نزي دولار إلى 1744 دولاراً ل

كــا أوضحــت الدراســة أن النــزلاء الذيــن شــاركوا في أحــد برامــج التعليــم والتدريــب داخــل مراكــز 

الإصــاح لديهــم احتــالات أقــل بنســبة 43% للعــودة إلى الســجن مــن أولئــك الذيــن لم يشــاركوا. 

وارتفعــت أيضــاً نســبة القــدرة عــلى الحصــول عــلى عمــل بعــد الافــراج بنســبة 28% لصالــح الذيــن 

شــاركوا في أحــد برامــج التدريــب المهنــي مقارنــة بمــن لم يتلقــوا ذلــك التدريــب.

وبنــاء عــلى مــا ســبق، ونظــراً لأهميــة التدريــب المهنــي في عمليــة تأهيــل النــزلاء في مراكــز الإصــاح 

والتأهيــل، فقــد نــصّ عليــه أغلــب التشريعــات الوطنيــة والمعاهــدات الدوليــة، مثــل:

ــع 	  ــق التمت ــه ح ــخص ل ــلى أن »كل ش ــص ع ــان )1948م(: ن ــوق الإنس ــي لحق ــان العالم الإع

ــكن  ــس والمس ــشراب والملب ــام وال ــن الطع ــي م ــا يكف ــمل م ــا يش ــق، بم ــي لائ ــتوى معي بمس

والرعايــة الطبيــة والتعليــم ووســائل الرفيــه«. ويشــمل هــذا الحــق حــق النــزلاء في الحصــول 

ــم. ــراج عنه ــد الإف ــش بع ــة العي ــن كســب لقم ــم م ــذي يمكّنه ــي ال ــب المهن ــلى التدري ع

ــه 	  ــلى أن ــت ع ــاجن )1955م(: نص ــانية للمس ــة الإنس ــأن المعامل ــدة بش ــم المتح ــة الأم اتفاقي

»يجــب عــلى الحكومــات أن توفــر للمســاجن فرصــاً للتعليــم والتدريــب المهنــي، وأن تشــجعهم 

عــلى اســتخدام هــذه الفــرص«. كــا أكــدت عــلى أن التدريــب المهنــي يجــب أن يكــون »مناســباً 

للقــدرات والمهــارات الفرديــة للمســاجن«.

قواعــد الأمــم المتحــدة الدنيــا لمعاملــة الســجناء )1955م(: نصــت عــلى أنــه »يجــب أن يوفــر 	 

النظــام العقــابي فرصــاً للمســاجن للتعليــم والتدريــب المهنــي«. كــا أكــدت عــلى أن التدريــب 

المهنــي يجــب أن يكــون »مجانيــاً لجميــع المســاجن«.

html.22/08/https://www.rand.org/news/press/2013  2
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اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لمناهضــة التعذيــب وغــيره مــن ضروب المعاملــة أو العقوبــة القاســية 	 

أو الاإنســانية أو المهينــة )1984م(: نصــت عــلى أنــه »لا تجــوز معاقبــة أي شــخص عــلى أســاس 

أفــكاره أو آرائــه أو دينــه أو معتقداتــه السياســية أو أي وضــع اجتاعــي آخــر«. كــا أكــدت 

ــل الســجناء وإعدادهــم  ــاً إلى إعــادة تأهي ــه »يجــب أن يكــون النظــام العقــابي موجه عــلى أن

لاندمــاج في المجتمــع«.

ــلى أن 	  ــت ع ــة )2006م(: نص ــخاص ذوي الإعاق ــوق الأش ــأن حق ــدة بش ــم المتح ــة الأم اتفاقي

ــان  ــوق الإنس ــع حق ــة بجمي ــخاص ذوي الإعاق ــع الأش ــان تمت ــة بض ــراف ملتزم ــدول الأط »ال

والحريــات الأساســية عــلى قــدم المســاواة مــع الآخريــن«. كــا أكــدت عــلى أن »الــدول الأطــراف 

ملتزمــة بضــان حصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة عــلى التعليــم والتدريــب المهنــي عــلى قــدم 

المســاواة مــع الآخريــن«.

بالإضافــة إلى هــذه القوانــن والاتفاقيــات الدوليــة، فقــد نــص قانــون مراكــز الإصــاح والتأهيــل 

رقــم )16( لســنة 1998م  في المــادة )41( عــلى أن »يعمــل المركــز عــلى تدريــب النــزلاء مهنيــاً 

وتنميــة مهاراتهــم وإكســابهم حرفــاً أو مهنــاً مفيــدة خــال مــدة تنفيــذ العقوبــة، تســاعدهم 

عــلى كســب عيشــهم بعــد إطــاق سراحهــم ويتــم التدريــب المهنــي النظــري والعمــي في ورش 

التدريــب والتشــغيل داخــل المركــز أو خارجــه...«.

يجــدر التنبيــه إلى أنــه وبعــد عــرض التقريــر قبــل نــشره عــلى جهــاز الشرطــة، تتــم إحالتــه إلى 

دائــرة التأهيــل والتدريــب في جهــاز الشرطــة وهــي دائــرة مركزيــة لهــا ممثلــون في كل مركــز 

مــن مراكــز الإصــاح والتأهيــل في الضفــة الغربيــة، تقدمــوا ببعــض الماحظــات ولكــون التقريــر 

تــم اســتناده إلى التقييــات التــي تمــت قبــل عرضــه عــلى الدائــرة المذكــورة، فإننــا نــورد أهــم 

هــذه الماحظــات وســيتم تداركهــا في التقييــم القــادم، منهــا: 

وجــود دائــرة مخصصــة لــدى جهــاز الشرطــة وهــي دائــرة مركزيــة دورهــا الرئيــس التنســيق . 1

لموضــوع التأهيــل المهنــي في مراكــز الإصــاح، وإعــداد تقاريــر حــول ذلــك وتنظيــم العمــل بــن 

تلــك الدوائــر.

أن عــدم وجــود موازنــات خاصــة بالتأهيــل والتدريــب يعيــق عمــل دوائــر التأهيــل والتدريــب . 2

رغــم وجــود خطــط لموضــوع التأهيــل والتدريــب.

توجــد سياســة عامــة للتدريــب والتأهيــل، وبســبب عــدم توفــر المــوارد الماليــة الكافيــة فــإن . 3

ذلــك يشــكل عائقــاً أمــام تنفيــذ تلــك السياســات.
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بســبب صعوبــة نقــل المنتوجــات التــي ينتجهــا النــزلاء فــإن ذلــك يعيــق تســويق تلــك . 4

المنتوجــات، ويتــم تســويقها عــبر جمعيــات ومؤسســات لكــن بشــكل متقطــع.

عــدم وجــود أنظمــة ماليــة يــؤدي إلى عــدم تفعيــل العديــد مــن مرافــق التأهيــل مثــل المخابــز . 5

عــلى ســبيل المثــال.

ــوم بتنســيق . 6 ــاح ويق ــل والتدريــب في كل مركــز إص ــؤول لقســم التأهي يوجــد ضابــط مس

الفعاليــات التأهيليــة وعملهــا ضمــن حــدود المركــز، وبالتنســيق مــع دائــرة التأهيــل والتدريــب 

ــل. ــز الإصــاح والتأهي ــة لمراك في الإدارة العام

العمل داخل مراكز الإصلاح والتأهيل
يوفــر العديــد مــن مراكــز الإصــاح والتأهيــل في الــدول العربيــة فــرص عمــل لنــزلاء الســجون لديهــا3، 

وذلــك مــن أجــل إعــادة تأهيلهــم وإعدادهــم للعــودة إلى المجتمــع بشــكل ناجــح، والاســتغال الأمثل 

لقــوى العمــل المتعطلــة داخــل الســجون. وتشــمل هــذه الفــرص العمــل في مجــالات مختلفــة، مثــل:

الخدمات العامة:  تنظيف السجون وإصاحها وتوفير الطعام والرعاية الصحية.	 

التصنيع:  إنتاج السلع المختلفة، كالمابس والأثاث والمنتجات الغذائية.	 

الخدمات المجتمعية:  التدريس والرعاية الصحية ومساعدة ذوي الاحتياجات الخاصة.	 

ــل »  ــاح والتأهي ــز الإص ــأن مراك ــنة 1998م بش ــم )6( لس ــون رق ــن القان ــادة )42(4 م ــم أن الم ورغ

الســجون » تنــص عــلى جــواز عمــل النــزلاء المحكومــن كــا نصــت المــادة )44(5 مــن نفــس القانــون 

عــلى منــح النزيــل أجــراً مقابــل العمــل، إلا أن واقــع الحــال في مراكــز الإصــاح والتأهيــل الفلســطينية 

ــون طوعــا في أداء الخدمــات العامــة داخــل المركــز، وتعــده إدارة المركــز  ــزلاء يعمل يشــير إلى أن الن

ميــزة للنزيــل ولا يعُــد عمــاً يســتحق عليــه أجــراً. غــير أن هنــاك بعــض المهــن التــي يتلقــى منفذوهــا 

أجــراً ماديــاً داخــل المركــز  مثــل: الحاقــة وعوائــد الاشــغال اليدويــة.

ويمكــن أن يكــون العمــل المنظــم داخــل مراكــز الإصــاح والتأهيــل فرصــة جيــدة لنــزلاء تلــك المراكــز 

مثل: مصر، الأردن، السعودية، الإمارات، قطر، البحرين، الكويت وعان.  3

نص المادة )42(: » يجوز تشغيل النزلاء المحكومن داخل نطاق المركز أو خارجه في أي عمل من الأعال المناسبة ولا يجوز تشغيل النزلاء الموقوفن   4

أيام أعيادهم”. اليومي على ثماني ساعات ولا يجوز تشغيلهم في  العمل  إذا رغبوا في ذلك على ألا تزيد ساعات  إلا 

نص المادة )44(: »يمنح النزيل مقابل عمله في المركز أو خارجه أجراً تحدده الأنظمة والتعليات«.  5
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لتعلّــم مهــارات جديــدة واكتســاب خــبرة عمــل، كــا يســاعدهم عــلى تطويــر الشــعور بالمســؤولية 

والإنجــاز ومــلء وقــت فراغهــم.

وقــد أشــار العديــد مــن الدراســات الى فوائــد توفــير فــرص عمــل لنــزلاء مراكــز الإصــاح والتأهيــل، 

منهــا:

تقليــل معــدلات تكــرار الجريمــة:   وجــدت الدراســات أن النــزلاء الذيــن يعملــون في الســجن 	 

هــم أقــل عرضــة لإعــادة ارتــكاب الجريمــة بعــد الإفــراج عنهــم.

تحســن رفاهيــة الســجناء:   يســاعد العمــل عــلى تحســن الحالــة الصحيــة والنفســية للنــزلاء، 	 

كــا أنــه يمكــن أن يســاعدهم عــلى الشــعور بالانتــاء والاحــرام.

ــج الإصــاح 	  ــل برام ــلى تموي ــل ع ــرادات العم ــن أن تســاعد إي ــرادات للســجون:  يمك ــير إي توف

ــجون. ــل في الس والتأهي
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منهجية التقييم

ــبر  ــل ع ــاح والتأهي ــز الإص ــم مراك ــم أداة تقيي ــان بتصمي ــوق الإنس ــتقلة لحق ــة المس ــت الهيئ قام

ــل في فلســطن،  ــز الإصــاح والتأهي ــم أوضــاع مراك ــة6 لتقيي ــة ذات الصل ــتعانة بالمراجــع الدولي الاس

ــجون(.  ــل )الس ــاح والتأهي ــز الإص ــأن مراك ــنة 1998م بش ــم )6( لس ــون رق ــواد القان ــة إلى م إضاف

ــم  ــس فقــط لوضــع نقطــة الأســاس«line Base«، ولكــن أيضــاً لأغــراض التقيي وتســتخدم الأداة، لي

والمتابعــة الدوريــة لأحــوال الســجون والنــزلاء بعــد ذلــك، بصــورة دوريــة للتأكد مــن تلقيهــم المعاملة 

المناســبة ووجودهــم في بيئــة مناســبة للعيــش.  وقــد طــورت الهيئــة ضمــن أداة التقييــم جــزءاً خاصــاً 

متصــاً بتوفــير مرافــق التدريــب والتأهيــل المهنــي وخدماتــه.

يتضمــن التقييــم منهجيــة لجمــع المعلومــات الأساســية عــن مرافــق التعليــم والتدريــب في مراكــز 

ــة  ــي المخصص ــل المهن ــب والتأهي ــات التدري ــق وخدم ــاص لمراف ــم خ ــع تقيي ــل، م ــاح والتأهي الإص

للنســاء والأحــداث في هــذه المراكــز، بشــكل يضمــن الامتثــال للقواعــد والمعايــير الدوليــة الرئيســة، ولا 

ســيا القواعــد النموذجيــة الدنيــا لمعاملــة النــزلاء »قواعــد مانديــا«، وتســليط الضــوء عــلى المجــالات 

التــي تتطلــب الاهتــام والدعــم الفوريــن مــن صنــاع القــرار.  

وقــد تضمــن نمــوذج التقييــم معايــير ثابتــة لتحديــد الدرجــة التــي يســتحقها عــلى كل بنــد مــن بنــود 

أداة التقييــم تــراوح بــن 1 و5، حيــث 1 تمثــل الالتــزام الــكي بالمعيــار و5 تمثــل عــدم الالتــزام نهائيــا. 

إعان الأمم المتحدة لحقوق الإنسان )1948( ؛ إعان الأمم المتحدة بشأن حاية جميع الأشخاص من التعرض للتعذيب وغيره من ضروب المعاملة أو   6

العقوبة القاسية أو الاإنسانية أو المهينة )1975( ؛ ضانات الأمم المتحدة التي تضمن حاية حقوق الذين يواجهون عقوبة الإعدام )1966( ؛ مدونة 

قواعد السلوك للموظفن المكلفن بإنفاذ القوانن )1979( ؛ القواعد الدنيا النموذجية لإدارة شؤون قضاء الأحداث )1985( ؛ مجموعة المبادئ المتعلقة 

بحاية جميع الأشخاص الذين يتعرضون لأي شكل من   )1988( ؛ المبادئ الأساسية لمعاملة السجناء )1990( ؛ مبادئ الأمم المتحدة التوجيهية لمنع 

جنوح الأحداث )1990( ؛ المبادئ الأساسية بشأن استخدام القوة والأسلحة النارية من جانب الموظفن المكلفن بإنفاذ القوانن )1990( ؛ قواعد الأمم 

المتحدة لحاية الأحداث المجردين من حريتهم )1990( ؛ مدونة السلوك الدولية للموظفن العمومين )1996( ؛ المبادئ التوجيهية للأمم المتحدة 

للعمل بشأن الأطفال في نظام العدالة الجنائية )1997( ؛ مبادئ الأمم المتحدة بشأن التحقيق والتوثيق الفعالن للتعذيب وغيره من ضروب المعاملة 

أو العقوبة القاسية أو الاإنسانية أو المهينة )2000( ؛ وقواعد الأمم المتحدة لمعاملة السجينات والتدابير غير الاحتجاجية للنساء المجرمات )2010(. ؛ 

القواعد الدنيا في معاملة المساجن الصادر عن الأمم المتحدة )1957،1977(
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ــز  ــم مراك ــه تقيي ــالم » بعملي ــوان المظ ــان »دي ــوق الإنس ــتقلة لحق ــة المس ــام الهيئ ــوء قي ــلى ض ع

ــق  ــم مراف ــع في تقيي ــا ضرورة التوسّ ــرت عبره ــوام 2019 - 2021م، ظه ــل في الأع ــاح والتأهي الإص

التأهيــل والتدريــب المهنــي  وخدماتــه في تلــك المراكــز، مــا تطلــب تعديــل اســتارة التقييــم الرئيســة 

ــات ذات  ــل في الشرطــة الفلســطينية والجه ــز الإصــاح والتأهي ــع إدارة مراك ــاون والتنســيق م بالتع

ــز. ــك المراك ــي في تل ــل المهن ــب والتأهي ــوداً تتصــل بالتدري ــة؛ لتشــمل - بشــكل أوســع - بن العاق

أداة التقـييم
تنقسم أداة التقييم الى قسمن رئيسَن:

ــة  ــق المخصص ــول المراف ــة ح ــات عام ــن معلوم ــز: وتتضم ــة للمرك ــات العام ــم الأول: البيان  القس

ــؤالاً. ــا 15 س ــدرج تحته ــا، وين ــة به ــطة المتصل ــي والأنش ــب المهن ــم والتدري للتعلي

القســم الثــاني: معلومــات حــول المرافــق المخصصــة للتعليــم والتدريــب المهنــي المخصــص للنســاء 

والأحــداث والأنشــطة المتصلــة بهــا، وينــدرج تحتهــا ســتة أســئلة.

إجراءات التقـييم
قامــت الهيئــة بمشــاركه أداة التقييــم مــع المســؤولن عــن مراكــز الإصــاح والتأهيــل في الضفــة  - 1

ــات  ــذ الموافق ــم وأخ ــتطاع آرائه ــم، واس ــير التقيي ــة الى معاي ــزة، بالإضاف ــاع غ ــة وقط الغربي

ــتخدامها.  ــة لاس الازم

قامــت الهيئــة بوضــع تعريــف لنطــاق عمــل المعيــار بشــكل واضــح؛ وذلــك لتوحيــد المفاهيــم  - 2

الخاصــة بنطــاق عمــل المعيــار وقدرتــه عــلى القيــاس الصحيح،كــا تــم التقييــم لجميــع المعايــير 

المتضمنــة عــلى مقيــاس مــن 1-5 نقــاط حيــث تمثــل 1 الالتــزام الــكي بالمعيــار في حــن تمثــل 

5 عــدم الالتــزام نهائيــاً.

تــم تشــكيل فريــق مــن المقيمــن يشــمل ممثلــن عــن الهيئــة وممثلــن عــن إدارة مركــز الإصاح  - 3

ــل،  ــاح والتأهي ــز الإص ــا مرك ــع له ــة التاب ــن الجه ــل ع ــة إلى ممث ــه، بالإضاف ــم تقييم ــذي يت ال

ــة ووزارة  ــة الغربي ــل في الضف ــز الإصــاح والتأهي ــة لمراك ــة العام ــع المديري ــك بالتنســيق م وذل

الداخليــة في قطــاع غــزة. 
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تضمنــت زيــارات التقييــم الميدانيــة، زيــارة جميــع مرافــق المركــز والتــي تتضمــن جميــع مرافــق  - 4

التدريــب والتأهيــل المهني.

ــم تفريغهــا عــلى مصفوفــة  - 5 ــة الأداة، التــي ت ــم بتعبئ ــم، قــام فريــق التقيي ــارة التقيي خــال زي

ــا. ــا وتحليله ــات المجموعــة وتصنيفه ــات، صممــت لأغــراض جمــع البيان خاصــة بجمــع البيان

ــات  - 6 ــن الاجتاع ــلة م ــد سلس ــم بعق ــق التقيي ــام فري ــة، ق ــارة الميداني ــن الزي ــاء م ــد الانته بع

ــارات الميدانيــة قبــل اعتادهــا  لمناقشــة العامــات المبدئيــة ومقارنتهــا بالمشــاهدات عــبر الزي

ــوق  ــتقلة لحق ــة المس ــت الهيئ ــذي قام ــم ال ــر التقيي ــة تقري ــت مناقش ــا تم ــائي، ك ــكل نه بش

ــشر. ــاده للن ــداده واعت ــان بإع الانس

تمــت مشــاركة التقريــر مــع الإدارة العامــة لمراكــز الإصــاح والتأهيــل في الضفــة الغربيــة للتأكــد  - 7

مــن القيــم الرقميــة الــواردة في التقريــر، بينــا لم يتســنَّ للهيئــة مشــاركة التقريــر مــع الإدارة 

ــلى  ــة ع ــرب الإسرائيلي ــدلاع الح ــبب ان ــزة، بس ــاع غ ــل في قط ــاح والتأهي ــز الإص ــة لمرك العام

القطــاع خــال فــرة كتابــة التقريــر ومراجعتــه.
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ــطن  ــا في فلس ــي وجهوزيته ــل المهن ــب والتأهي ــات التدري ــق وخدم ــر مراف ــدى توف ــم م ــم تقيي ت

عــبر قيــاس توفــر ورش التدريــب المهنــي وقاعاتــه، ومــدى توفــر المدربــن المختصــن، ومــدة الــدورة 

التدريبيــة، ومــدى توفــر المــواد الخــام المســتخدمة في التدريــب وأخــيراً إمكانيــة تشــغيل ورش العمــل 

تلــك للحصــول عــلى إنتــاج خــاص بالمركــز وبالنزيــل المشــرك في عمليــة الانتــاج. 

وقـد تبـن أن مراكـز الإصـاح والتأهيـل في كل من الضفة الغربيـة وقطاع غزة تتبنى منهجـاً مختلفاً في 

تزويـد النـزلاء المحكومـن بفـرص التدريـب والتأهيـل المهني. ففي مراكـز الإصاح والتأهيـل في الضفة 

الغربيـة، يتـم توفـير مرافـق التدريـب والتأهيـل المهني وخدماته داخـل كل مركز إصـاح وتأهيل على 

حـدة، بينـا في قطـاع غـزة تـم تبنـي نهج شـمولي يتمثل في إنشـاء مركز مسـتقل للتدريب والتشـغيل 

المهنـي في مركـز إصـاح وتأهيـل خان يونـس، من أجـل التغلب على مشـكلة نقص الإمكانيـات لتوفير 

تلـك المرافـق داخـل كل مركـز عـلى حـدة، بالإضافـة إلى مركـز آخـر داخـل مركـز الإصـاح والتأهيـل 

الوحيـد، الـذي يسـتقبل النسـاء في قطـاع غـزة، وهـو مركـز إصـاح وتأهيـل أنصـار للنسـاء. ولكـن ما 

يعيـب النمـوذج المسـتخدم في قطـاع غزة هو عـدم توفر فرصة التدريب والتشـغيل المهنـي لفئة غاية 

في الأهميـة ألا وهـي الأحداث.

ــب  ــز تدري ــاء مرك ــبر إنش ــزة )ع ــاع غ ــة في قط ــة المتبع ــات أن التجرب ــة البيان ــن مقارن ــح م ويتض

وتأهيــل مهنــي مركــزي يتــم اســتقطاب النــزلاء إليــة بشــكل دوري( تتمتــع بنســبة مواءمــة للمعايــير 

الدوليــة لتوفــير التدريــب والتأهيــل المهنــي في الســجون أكــبر مــن متوســط مواءمــة التجربــة المتبعــة 

في الضفــة الغربيــة )التدريــب المهنــي يتــم داخــل كل مركــز إصــاح وتأهيــل عــلى حــدة وحســب 

الإمكانيــات المتوفــرة للمركــز مــن مــكان، طاقــم، مصاريــف تشــغيلية(. فقــد بلغــت نســبة مواءمــة 

ــط  ــغ متوس ــا بل ــة 58% بين ــير الدولي ــس للمعاي ــان يون ــي في خ ــغيل المهن ــب والتش ــز التدري مرك

مواءمــة مراكــز التدريــب والتأهيــل المهنــي في الضفــة الغربيــة حــوالى %28.
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في الضفة الغربية

ــب  ــوم التدري ــق مفه ــردي في تطبي ــدأ الف ــة المب ــة الغربي ــل في الضف ــاح والتأهي ــز الإص ــع مراك تتب

والتأهيــل المهنــي، عــبر توفــير خدمــات التدريــب المهنــي عــن طريــق المرافــق المتوفــرة داخــل كل 

ــن  ــزلاء ب ــود المفروضــة عــلى ســامة حركــة نقــل الن مركــز عــلى حــدة، بشــكل عــام7، بســبب القي

ــة والنفســية بفحــص  ــة الاجتاعي ــرة الرعاي ــة بســبب الاحتــال.  وتقــوم دائ مناطــق الضفــة الغربي

ــا. ــاج إليه ــي يحت ــل الت ــة التأهي ــه ومســاعدته في عملي ــل ومتابعت وضــع كل نزي

ــا  ــاني الموجــودة فيه ــادم المب ــن تق ــة م ــة الغربي ــل في الضف ــز الإصــاح والتأهي ــة مراك ــاني غالبي وتع

)عــدا مركــزي إصــاح وتأهيــل أريحــا ونابلــس(، بالإضافــة إلى ضيــق المســاحة وعــدم توفــر الأماكــن 

ــي. المخصصــة للتدريــب المهن

ورغـم أن برامـج التدريـب المهني تعُد مكوناً أساسـاً في سياسـة الإدارة العامة لمراكـز الإصاح والتأهيل 

في الضفـة الغربيـة، إلا أن ضعـف المخصصـات الماليـة المتوفـرة لتنفيـذ برامجهـا وتفعيلهـا )مثل توفير 

الآلات والمعـدات، وتوفـير المدربـن، وتوفـير المـواد الخـام المسـتخدمة في التدريـب والإنتـاج( قـد أدى 

لتهميـش دورهـا داخـل مراكـز الإصـاح والتأهيـل وحـال دون الاسـتفادة من وقـت النـزلاء وجهدهم 

بشـكل مثمـر وضـان حصولهـم عـلى التدريـب الـكافي الـذي يمكنهم مـن العيـش بكرامة بعـد انتهاء 

مـدة محكوميتهـم.  وحتـى في تلـك المراكـز التـي تتوفـر فيهـا مرافق مجهـزة للتدريب المهنـي، غير أن 

نقـص المخصصـات الماليـة الموجهـة لها حـال دون الاسـتغال الأمثل لتلـك المرافق وتركها غرفـاً مجهزة 

وفارغـة مـن المتدربـن والعاملـن.  ويعُد عـدم توفر الرابط الخلفي8 مع الأسـواق سـبباً آخر يؤدي إلى 

إهـال عنـصر التدريـب المهنـي واعتبـاره تكلفة ماليـة وعبئاً عـلى مراكز الإصـاح والتأهيل.

هناك بعض الحالات الاستثنائية القليلة التي تم فيها نقل نزيلن إلى مركز إصاح وتأهيل أريحا لتلقي التدريب المهني في مرافقها.  7

الرابط الخلفي هو توفر منافذ لبيع أو تصريف منتجات مراكز الإصاح والتأهيل في الأسواق الوطنية، ما يوفر دخاً مستداماً لتلك المراكز وللعاملن   8

النزلاء. من 
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ــة في  ــل في الضفــة الغربي ــل المهنــي في مراكــز الإصــاح والتأهي ــات التدريــب والتأهي جــدول 2: بيان

ــام 2022 الع

اسم المركز/ المعيار

مركز 

إصلاح 

وتأهيل 

بيت لحم

مركز 

إصلاح 

وتأهيل 

الخليل

مركز 

إصلاح 

وتأهيل 

أريحا

مركز 

إصلاح 

وتأهيل 

رام الله

مركز 

إصلاح 

وتأهيل 

طولكرم

مركز 

إصلاح 

وتأهيل 

جنين

مركز 

إصلاح 

وتأهيل 

نابلس

المتوسط 

للضفة 

الغربية

عدد مرافق 

التدريب المهني 

المتوفرة

04413453

عدد مرافق 

التدريب المهني 

المفعلة

02312201.428571

عدد ونوع دورات 

التدريب المهني 

الموجودة

11501101.285714

303.333333 شهور5 شهور3 شهور3 شهور6 شهور0فرة التدريب

01301100.857143عدد المدربن 

يحصل المتدرب على 

شهادة في مجال 

التدريب

0نعمنعمنعمنعمنعمنعم0

يتوفر تمويل ثابت 

لشراء المواد الخام 

لمرافق التدريب 

المهني

لالالالالالالالا

يتم عرض المنتجات 

للبيع من قبل إدارة 

السجون 

أحياناًأحياناً
إلى حد 

ما

إلى حد 

ما
أحياناأحياناًلا أحياناً

وقــد أوضــح التقييــم أن متوســط عــدد مرافــق التدريــب والـــتأهيل المهنــي في الضفــة الغربيــة بلــغ 

3 مرافــق للمركــز الواحــد )أقلهــا في مركــز إصــاح وتأهيــل بيــت لحــم الــذي لم يحتــوِ عــلى أيّ مــن 

مرافــق التدريــب والتأهيــل المهنــي، يليــه مركــز إصــاح وتأهيــل رام الله بمرفــق واحــد فقــط(. 

وقــد بلــغ متوســط عــدد مرافــق التدريــب والـــتأهيل المهنــي المفعّلــة في الضفــة الغربيــة 1.4 مرفــق 
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ــوِ عــلى أيّ مــن مرافــق  للمركــز الواحــد )أقلهــا في مركــز إصــاح وتأهيــل بيــت لحــم الــذي لم يحت

التدريــب والتأهيــل المهنــي، يليــه مركــز إصــاح وتأهيــل رام الله بمرفــق واحــد فقــط مفعــل(.

وقــد بلــغ متوســط عــدد دورات التدريــب والـــتأهيل المهنــي ونوعهــا في الضفــة الغربيــة 1.2 دورة 

ــن لم  ــل رام الله ونابلــس اللذي للمركــز الواحــد خــال ســنة 2022م )أقلهــا في مركــزي إصــاح وتأهي

ــة: بيــت لحــم، والخليــل،  ــاً مــن دورات التدريــب والتأهيــل المهنــي، تليهــا المراكــز الآتي يقدمــا أي

وطولكــرم، وجنــن بــدورة واحــدة فقــط خــال ســنة التقييــم(. كــا بلــغ متوســط فــرة التدريــب 

ــز إصــاح  ــا في مرك ــة حــوالى 4 أشــهر )كان أعاه ــة الغربي ــل الضف ــز إصــاح وتأهي ــي في مراك المهن

ــرم  ــل طولك ــز إصــاح وتأهي ــا مرك ــهر، يليه ــا 6 أش ــت مدته ــة بلغ ــدورة تدريبي ــل ب ــل الخلي وتأهي

بــدورة تدريبيــة بلغــت مدتهــا 5 أشــهر، ثــم كل مــن المراكــز الآتيــة: أريحــا، ورام الله وجنــن بــدورات 

تدريبيــة بلغــت مدتهــا 3 أشــهر.

وأوضــح التقييــم معانــاة معظــم مراكــز الإصــاح والتأهيــل مــن عــدم وجــود مدربــن متخصصــن 

يعملــون لــدى الإدارة العامــة لمركــز الإصــاح والتأهيــل في الضفــة الغربيــة أو مدربــن  - عــلى الأقــل 

- متعاقــد معهــم بشــكل دائــم لتقديــم التدريــب الــازم للنــزلاء.  

ــات أو أحــد المانحــن.  ــات أو الجمعي ــبر إحــدى النقاب ــم توفيرهــم ع ــن يت ــة المدرب ــن أن غالبي وتب

كــا أوضحــت بيانــات التقييــم أن متوســط عــدد المدربــن في مرافــق التدريــب والتأهيــل المهنــي في 

الضفــة الغربيــة بلــغ 0.86 مــدرب للمركــز الواحــد )أقلهــم في كل مــن بيــت لحــم ونابلــس ورام الله 

بعــدم وجــود مدربــن، يليهــم مركــز إصــاح وتأهيــل أريحــا بعــدد 3 مدربــن. كــا أوضــح التقييــم 

أن أهــم العقبــات التــي تواجــه توفــير التدريــب المهنــي بشــكل مســتجيب لقانــون مراكــز الإصــاح 

والتأهيــل وغــيره مــن ســائر الاتفاقيــات الدوليــة عــدم توفــير تمويــل ثابــت لــشراء المــواد الخــام التــي 

تحتاجهــا مرافــق التدريــب المهنــي المختلفــة في مراكــز الإصــاح والتأهيــل في الضفــة الغربيــة. حيــث 

ــل ثابــت، عــبر  ــة عــلى عــدم توفــر تموي ــل في الضفــة الغربي ــع مراكــز الإصــاح والتأهي أجمــع جمي

الموازنــة الســنوية لتلــك المراكــز لــشراء المــواد الخــام ومســتلزمات الإنتــاج الازمــة لتشــغيل وحــدات 

التدريــب والتأهيــل المهنــي.

وتبــن أن جميــع مراكــز الإصــاح والتأهيــل في الضفــة الغربيــة توفــر شــهادة تدريــب للمتدربــن، في 

حــال إكالهــم متطلبــات التدريــب المهنــي، لا تتــم الإشــارة فيهــا نهائيــاً إلى مركــز الإصــاح والتأهيــل، 

حيــث تعُطــى الشــهادة عــبر إحــدى جهــات التدريــب الخارجيــة أو عــبر أحــد الــشركاء، مــا يســاعد 

النزيــل في الحصــول عــلى فرصــة عمــل تســاعده عــلى كســب عيشــه بعــد إطــاق سراحــه.
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ورغــم اعتــاد التدريــب المهنــي كسياســة لإكســاب الســجناء مجموعــة مــن المهــارات التــي 

تســاعدهم عــلى أداء عمــل وظيفــي معــن، أو لاكتســاب حرفــة أو مهنــة أثنــاء إقامتهــم بالســجن 

لتدريبهــم وتثقيفهــم وتوفــير حيــاة كريمــة لهــم في مجتمعهــم بعــد الإفــراج عنهــم، فإنــه يجــب بــذل 

ــرف  ــن والح ــض المه ــلى بع ــي ع ــب المهن ــات التدري ــج أو مخرج ــويق نوات ــد لتس ــن الجه ــد م المزي

ــا.  ــل عــلى أدائه ــدرب النزي ــي ت ــة الت ــل في الســلع أو الخدم والمتمث

بمعنــى آخــر، يجــب الاهتــام بالنظــر إلى التدريــب المهنــي عــلى أنــه وســيلة للحصــول عــلى دخــل 

للنزيــل ولمركــز الاحتجــاز عــلى حــد ســواء، عــبر بيــع الإنتــاج، كــا أنــه وســيلة نافعــة لقضــاء وقــت 

ــم إقامــة  عــدد مــن  ــه تت ــم، فإن ــنّ التقيي ــزلاء، وحســب مــا ب ــة الن ــذي يعــاني من ــير ال الفــراغ الكب

المعــارض الســنوية لعــرض منتجــات نــزلاء مراكــز الإصــاح والتأهيــل في مختلــف محافظــات الضفــة 

ــة  ــزلاء إلى مــكان موحــد مــن كل أنحــاء الضف ــة نقــل منتجــات الن ــك بســبب صعوب ــة، وذل الغربي

الغربيــة، وهــذا عائــد للوضــع الســياسي والأمنــي وصعوبــة التنقــل والحركــة بــن المحافظــات التــي 

تفرضهــا قيــود الاحتــال، عــلى الجمهــور المحــي. 

وتحتــاج المعــارض المذكــورة إلى دعايــة أشــمل والرويــج لهــا بشــكل أكــر كثافــة، بالإضافــة إلى وضــع 

أجنــدة ثابتــة لموعــد عقــد تلــك المعــارض. 

ومــن الماحــظ أن غالبيــة المنتجــات هــي منتجــات نمطيــة تعتمــد عــلى حــس النزيل/النزيلــة الفنــي 

وقــد لا يتــاشى مــع طلــب الســوق مــن تلــك الســلع، مــا يســتدعي تدخــل وحــدة التدريــب المهنــي 

في الإدارة العامــة لمراكــز الإصــاح والتأهيــل لمســاعدة النــزلاء في عمليــة الإنتــاج.

ــاح  ــز الإص ــي في مراك ــل المهن ــب والتأهي ــات التدري ــق وخدم ــع مراف ــتعرض وض ــأتي نس ــا يـ وفي

ــة. ــة الغربي ــل في الضف والتأهي
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مركز إصلاح وتأهيل بيت لحم
تبلـغ السـعة الاسـتيعابية لمركـز إصـاح وتأهيـل بيـت لحـم 61 نزيـاً، وبلـغ عـدد النـزلاء الفعي يوم 

التقييـم 63 نزيـاً بنسـبة إشـغال بلغـت 103.3%.  وحسـب التقييم الـذي تم في نهاية العـام 2022م، 

يمتثـل مركـز إصـاح وتأهيـل بيـت لحـم إلى حـد مـا للمعايـير الدوليـة لمراكـز الاحتجـاز، وقـد بلغـت 

نسـبة مواءمـة مركـز إصـاح وتأهيـل بيـت لحـم 44.8%. وقـد سـاهم في ضعـف النسـبة عـدم وجود 

أي مرافـق للتأهيـل المهنـي في المركـز بسـبب ضيق المسـاحة وتقادم المبـاني وعدم القدرة على التوسـع 

الأفقـي أو الـرأسي في مقـر المركـز، حسـب مـا هو موضـح في الجـدول أدناه:

جدول 3:  خدمات التدريب المهني المتوفرة في مركز إصلاح وتأهيل بيت لحم.

 لا يوجد0عدد مرافق التدريب المهني المتوفرة

لا يوجد0عدد مرافق التدريب المهني المفعلة

عدد ونوع دورات التدريب المهني 

الموجودة
1

يوجد تدريب على الحاقة يتم في الغرفة الصفية 

داخل المركز بشكل غير رسمي

 لا يوجد0فترة التدريب

 لا يوجد0عدد المدربين 

يحصل المتدرب على شهادة في مجال 

التدريب
 لا يوجد0

يتوفر تمويل ثابت لشراء المواد الخام 

لمرافق التدريب المهني
 لا يوجدلا

يتم عرض المنتجات للبيع من قبل 

إدارة السجون 
ً لا توجد منتجاتأحيانا

وقد أوضح التقييم النقاط الآتية: 

ــخ 	  ــل بتاري ــز إصــاح وتأهي ــة إلى مرك ــم تحويل ــة، وت ــة العثاني ــم جــداً مــن الحقب ــز قدي المرك

م.  1994

ــزة، 	  ــاع غ ــة وقط ــة الغربي ــد، في الضف ــز الوحي ــم المرك ــت لح ــل بي ــاح وتأهي ــز إص ــد مرك يعُ

الــذي لا يتوفــر فيــه أي مرافــق للتدريــب والتأهيــل المهنــي، مــا يعــد خرقــاً للقانــون الأســاسي 

الفلســطيني ولحقــوق النــزلاء حســب القانــون رقــم )6( لســنة 1998 م بشــأن مراكــز الإصــاح 
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ــذا  ــطن في ه ــة فلس ــا دول ــت عليه ــي وقع ــة الت ــات الدولي ــجون(، والاتفاقي ــل )الس والتأهي

ــوص. الخص

لا يتوفــر لــدى المركــز مصــدر تمويــل ثابــت لتمويــل أنشــطة التدريــب المهنــي الثابتــة والمتغــيرة، 	 

كــا لا يتوفــر تســويق ممنهــج لمنتجــات النــزلاء.
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مركز إصلاح وتأهيل الخليل )الظاهرية(
تبلــغ الســعة الاســتيعابية لمركــز إصــاح وتأهيــل الخليــل 96 نزيــاً، وبلــغ عــدد النــزلاء الفعــي يــوم 

ــة العــام  ــاً بنســبة إشــغال بلغــت 144.8%.  وحســب التقييــم الــذي تــم في نهاي التقييــم 139 نزي

2022م، لتقييــم مواءمــة مركــز إصــاح وتأهيــل الخليــل للمعايــير الدوليــة لمراكــز الاحتجــاز، بلغــت 

نســبة مواءمــة مركــز إصــاح وتأهيــل الخليــل 53.9%. وقــد ســاهم في ضعــف النســبة وجــود مرافــق 

للتأهيــل المهنــي في المركــز غــير مفعلــة بســبب نقــص التمويــل الــازم لإدارتهــا )مــن حيــث المدربــن 

وتكاليــف الأدوات والمــواد الخــام(، رغــم اعتبــار التدريــب المهنــي مكونــاً أساســياً لعمليــة الإصــاح 

والتأهيــل للنــزلاء، وحســب مــا هــو موضــح في الجــدول أدنــاه:

جدول 4: مرافق التدريب المهني المتوفرة في مركز إصلاح وتأهيل الخليل

ملاحظات عدد النزلاء وقت التقييم مفعل/غير مفعل المساحة الورشة

لا يوجد وقت التقييم غير مفعل 65 مراً مربعاً مخبز

لا يوجد وقت التقييم غير مفعل 30 مراً مربعاً مخيطة

18 مفعل 46.5 مر مربع ورشة أشغال يدوية

3 مفعل 6 أمتار مربعة صالون حاقة

جدول 5: مرافق التدريب المهني المتوفرة في مركز إصلاح وتأهيل الخليل.

عدد مرافق التدريب المهني 

المتوفرة
مخبز، مخيطة، صالون حاقة، أشغال يدوية4

عدد مرافق التدريب المهني 

المفعلة
صالون حاقة، أشغال يدوية2

عدد ونوع دورات التدريب 

المهني الموجودة
صالون حاقة1

 -6 أشهرفترة التدريب

من نقابة الحاقن1عدد المدربين 

يحصل المتدرب على شهادة 

في مجال التدريب
نعم

من نقابة أصحاب محات الحاقة، لا يذكر في 

الشهادة مكان الحصول عليها.
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يتوفر تمويل ثابت لشراء 

المواد الخام لمرافق التدريب 

المهني

لا
حسب الجهة الداعمة أو يتوفر من يتوفر من 

خال النزلاء أنفسهم وأسرهم.

يتم عرض المنتجات للبيع من 

قبل إدارة السجون 
ً أحيانا

تسويق المنتجات يتم أساساً من خال أهالي 

النزلاء في المركز، وحن تتوفر الفرصة يشارك المركز 

في المعارض التي تتم دعوته إليها.

وقد أوضح التقييم النقاط الآتية: 

ــة إلى 	  ــت الإضاف ــخ 1994م، وتم ــل بتاري ــاح وتأهي ــز إص ــة إلى مرك ــم تحويل ــم، وت ــى قدي المبن

ــام  2014م. ــه في الع مباني

رغــم توفــر مخبــز بمعداتــه داخــل المركــز، إلا أنــه غــير مســتغل بســبب عــدم توفــر ميزانيــة 	 

تشــغيل المخبــز. ورغــم وجــود خطــة تشــغيلية لتشــغيل المخبــز، غــير أنــه لم يتــم اعتــاد نظــام 

مــالي لــه حتــى تاريــخ إعــداد التقريــر. علــاً أنــه تــم اســتغال المخبــز ســابقاً لأغــراض التدريــب 

وتــم تشــغيل المخبــز لمــدة عــام إبــان جائحــة كورونــا لإنتــاج الخبــز للمركــز والنــزلاء.

رغــم توفــر مخيطــة بمعداتهــا داخــل المركــز، إلا أنهــا غــير مســتغلة لعــدم توفــر موازنــة لــشراء 	 

المــواد الخــام الازمــة للمخيطــة أو لأجــور المدربــن.

ضرورة تفعيــل دور مــشرف التدريــب المهنــي في المركــز عــبر اعتــاد الخطــط الماليــة المرافقــة 	 

للخطــط التشــغيلية لمرافــق التدريــب المهنــي.

لا يتوفــر لــدى المركــز مصــدر تمويــل ثابــت لتمويــل أنشــطة التدريــب المهنــي الثابتــة والمتغــيرة، 	 

كــا لا يتوفــر تســويق ممنهــج لمنتجــات النــزلاء.
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مركز إصلاح وتأهيل أريحا
تبلــغ الســعة الاســتيعابية لمركــز إصــاح وتأهيــل أريحــا 164 نزيــاً، وبلــغ عــدد النــزلاء الفعــي يــوم 

ــة العــام  ــاً بنســبة إشــغال بلغــت 101.2%.  وحســب التقييــم الــذي تــم في نهاي التقييــم 166 نزي

2022م، لتقييــم مواءمــة مركــز إصــاح وتأهيــل أريحــا للمعايــير الدوليــة لمراكــز الاحتجــاز، بلغــت 

ــير  ــد للمعاي ــل المركــز بشــكل جي ــالي يمتث ــل أريحــا 64%، وبالت نســبة مواءمــة مركــز إصــاح وتأهي

الدوليــة لمراكــز الاحتجــاز. 

جدول 6: مرافق التدريب المهني المتوفرة في مركز إصلاح وتأهيل أريحا

عدد النزلاء وقت التقييم مفعل/غير مفعل المساحة الورشة

15 نزياً مفعل 25 مراً مربعاً
غرفة إشغال 
يدوية رجال

8 نزيات مفعل 20 مراً مربعاً
غرفة إشغال 
يدوية نساء

9 نزلاء مفعل 80 مراً مربعاً ورشة كهرباء

5 نزيات مفعل 40 مراً مربعاً ورشة فسيفساء

جدول 7: مرافق التدريب المهني المتوفرة في مركز إصلاح وتأهيل أريحا.

عدد مرافق التدريب المهني 

المتوفرة
4

ورشة كهرباء، ورشة فسيفساء، أشغال يدوية )نساء 

ورجال(.

عدد مرافق التدريب المهني 

المفعلة
3

 1 ورشة كهرباء، ورشة الفسيفساء، ورشة الاشغال 

اليدوية.

عدد ونوع دورات التدريب 

المهني الموجودة
5

كهرباء، فسيفساء، أشغال يدوية )قش، تطريز، 

جبصن(.

 -3 شهورفترة التدريب

3عدد المدربين 
يوجد 3 مدربن للتدريب للمهني )منهم مسؤول 

التدريب المهني(. 

يحصل المتدرب على شهادة في 

مجال التدريب
نعم

شهادة من الجهة الراعية للورشة أو وزارة العمل لا 

يذكر فيها مكان التدريب.



الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديـوان المظالم« | سلسلة تقارير تقييم أماكن الإحتجاز

28

يتوفر تمويل ثابت لشراء المواد 

الخام لمرافق التدريب المهني
لا

لا يتوفر، المواد المتوفرة هي تبرعات من الجهات 

الداعمة )وزارة الثقافة والعمل، دعم دولي خارجي( 

أو من خال أهالي النزلاء.

يتم عرض المنتجات للبيع من 

قبل إدارة السجون 
إلى حد ما

تسويق المنتجات يتم أساساً من خال أهالي النزلاء في 

المركز، وحن تتوفر الفرصة يشارك المركز في المعارض 

التي تتم دعوته إليها.

وقد أوضح التقييم النقاط الآتية: 

ــاؤه في 	  ــم إنش ــي ت ــل نموذج ــاح وتأهي ــز إص ــو أول مرك ــخ 2009م، وه ــز بتاري ــاء المرك ــم بن ت

ــاء(. ــة )كبن ــير الدولي ــاً للمعاي ــطن وفق فلس

ــي 	  ــل المهن ــب والتأهي ــق التدري ــن مراف ــدد م ــبر ع ــل أريحــا أك ــز إصــاح وتأهي ــر في مرك يتوف

ــة.  المفعل

يتوفــر لــدى المركــز 3 مدربــن مهنيــن منهــم موظــف مســؤول عــن قســم التأهيــل والتدريــب 	 

المهنــي في المركــز، وهــو أمــر مهــم لضــان تفعيــل مرافــق التدريــب المهنــي بكفــاءة.

ــدى 	  ــر ل ــة، لا يتوف ــة الغربي ــل في الضف ــز الإصــاح والتأهي ــي مراك ــأنه شــأن باق ــل، ش في المقاب

المركــز مصــدر تمويــل ثابــت لتمويــل أنشــطة التدريــب المهنــي الثابتــة والمتغــيرة، كــا لا يتوفــر 

تســويق ممنهــج لمنتجــات النــزلاء.
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مركز إصلاح وتأهيل رام الله
تبلــغ الســعة الاســتيعابية لمركــز إصــاح وتأهيــل رام الله 220 نزيــاً، وبلــغ عــدد النــزلاء الفعــي يــوم 

ــام  ــة الع ــم في نهاي ــذي ت ــم ال ــاً بنســبة اشــغال بلغــت 96.4%.  وحســب التقيي ــم 212 نزي التقيي

2022م،  لتقييــم مواءمــة مركــز إصــاح وتأهيــل رام الله للمعايــير الدوليــة لمراكــز الاحتجــاز، بلغــت 

نســبة مواءمــة مركــز إصــلاح وتأهيــل رام اللــه 51.4%، وبالتــالي يمتثــل المركــز إلى حــدٍ مــا للمعايــير 

الدوليــة لمراكــز الاحتجــاز.  

وقــد ســاهم في ضعــف النســبة كثافــة عــدد النــزلاء في المركــز وعــدم توفــر مرافــق للتدريــب المهنــي 

)بســبب ضيــق المســاحة الأفقيــة للمركــز( ســوى صالــون للحاقــة )وهــو يعتــبر أقــل المهــن حاجــة إلى 

مســاحة وأدوات(، رغــم  أن التدريــب المهنــي هــو مكــون أســاس لعمليــة الإصــاح والتأهيــل للنــزلاء، 

وحســب مــا هــو موضّــح في الجــدول أدنــاه:

جدول 8: مرافق التدريب المهني المتوفرة في مركز إصلاح وتأهيل رام الله

عدد النزلاء وقت التقييم مفعل/غير مفعل المساحة الورشة

3 نزلاء مفعل 12 مراً مربعاً صالون حاقة

جدول 9: مرافق التدريب المهني المتوفرة في مركز إصلاح وتأهيل رام الله.

عدد مرافق التدريب المهني 

المتوفرة
صالون حاقة1

عدد مرافق التدريب المهني 

المفعلة
صالون الحاقة1

عدد ونوع دورات التدريب 

المهني الموجودة
دورات الحاقة 1

 -3 شهورفترة التدريب

المدرب من نقابة الحاقن0عدد المدربين 

يحصل المتدرب على شهادة في 

مجال التدريب
نعم

من نقابة أصحاب محالّ الحاقة، لا يذكر في الشهادة 

مكان الحصول عليها.
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يتوفر تمويل ثابت لشراء المواد 

الخام لمرافق التدريب المهني
لا

لا يتوفر، المواد المتوفرة هي تبرعات من الجهات 

الداعمة )وزارة الثقافة والعمل، دعم دولي خارجي( 

أو من خال أهالي النزلاء.

يتم عرض المنتجات للبيع من 

قبل إدارة السجون 
إلى حد ما

تسويق المنتجات يتم أساساً من خال أهالي النزلاء في 

المركز، وحن تتوفر الفرصة يشارك المركز في المعارض 

التي تتم دعوته إليها.

وقد أوضح التقييم النقاط الآتية: 

البناء قديم، وتم استئجاره وتحويلة إلى مركز إصاح وتأهيل بتاريخ 2006 م.	 

لا يتوفــر في المركــز إلا صالــون حاقــة كونــه لا يحتــاج إلى مســاحة، كــا أنــه لا يحتــاج إلى أدوات 	 

كثــيرة، بالإضافــة إلى كونــة حاجــة أساســية في مراكــز احتجــاز الرجــال.

ضرورة تفعيــل دور مــشرف التدريــب المهنــي في المركــز عــبر اعتــاد الخطــط الماليــة المرافقــة 	 

للخطــط التشــغيلية لمرافــق التدريــب المهنــي.

لا يتوفــر لــدى المركــز مصــدر تمويــل ثابــت لتمويــل أنشــطة التدريــب المهنــي الثابتــة والمتغــيرة، 	 

كــا لا يتوفــر تســويق ممنهــج لمنتجــات النــزلاء.
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مركز إصلاح وتأهيل طولكرم
ــزلاء الفعــي  ــدد الن ــغ ع ــاً، وبل ــرم 65 نزي ــل طولك ــز إصــاح وتأهي ــتيعابية لمرك ــغ الســعة الاس تبل

يــوم التقييــم 60 نزيــاً بنســبة إشــغال بلغــت 92.3%.  وحســب التقييــم الــذي تــم في نهايــة العــام 

2022م، لتقييــم مواءمــة مركــز إصــاح وتأهيــل طولكــرم للمعايــير الدوليــة لمراكــز الاحتجــاز، بلغــت 

نســبة مواءمــة مركــز إصــاح وتأهيــل طولكــرم 53.9% وبالتــالي يمتثــل المركــز إلى حــد مــا للمعايــير 

الدوليــة لمراكــز الاحتجــاز. 

ــبب  ــة بس ــير مفعل ــز غ ــي في المرك ــل المهن ــق للتأهي ــود مراف ــبة وج ــف النس ــاهم في ضع ــد س وق

نقــص التمويــل الــازم لإدارتهــا )مــن حيــث المدربــن وتكاليــف الأدوات والمــواد الخــام(، رغــم كــون 

ــا هــو موضــح في  ــزلاء، وحســب م ــل للن ــة الإصــاح والتأهي ــاً أساســاً لعملي ــي مكون ــب المهن التدري

ــاه: الجــدول أدن

جدول 10: مرافق التدريب المهني المتوفرة في مركز إصلاح وتأهيل طولكرم

عدد النزلاء وقت التقييم مفعل/غير مفعل المساحة الورشة

لا يوجد وقت التقييم غير مفعل 70 مراً مربعاً مخبز

6 نزلاء مفعل 72 مراً مربعاً مطبخ

2 نزيل مفعل 6 أمتار مربعة صالون حاقة

جدول 11: مرافق التدريب المهني المتوفرة في مركز إصلاح وتأهيل طولكرم.

عدد مرافق التدريب المهني 

المتوفرة
صالون حاقة، مخبز، مطبخ.3

عدد مرافق التدريب المهني 

المفعلة
مطبخ، صالون حاقة.2

عدد ونوع دورات التدريب 

المهني الموجودة
1

دورة حاقة وقص شعر بالتعاون مع التنمية 

الاجتاعية ونقابة صالونات الحاقة )16 نزياً(. 

-5 شهورفترة التدريب

1عدد المدربين 
من نقابة أصحاب محال الحاقة، لا يذكر في الشهادة 

مكان الحصول عليها.
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يحصل المتدرب على شهادة في 

مجال التدريب
لا يذكر في الشهادة مكان الحصول عليها.نعم

يتوفر تمويل ثابت لشراء المواد 

الخام لمرافق التدريب المهني
 لا

يتم عرض المنتجات للبيع من 

قبل إدارة السجون 
أحيانا

تسويق المنتجات يتم أساساً من خال أهالي النزلاء في 

المركز، وحن تتوفر الفرصة يشارك المركز في المعارض 

التي تتم دعوته إليها.

وقد أوضح التقييم النقاط الآتية: 

تــم بنــاء المركــز في عهــد الانتــداب البريطــاني، وتــم تحويلــة الى مركــز إصــاح وتأهيــل بتاريــخ 	 

2008 م.

ــة 	  ــه غــير مســتغل بســبب عــدم توفــر موازن ــه داخــل المركــز، إلا أن ــز بمعدات رغــم توفــر مخب

ــز. تشــغيل المخب

ــة 	  ــط المالي ــاد الخط ــال اعت ــن خ ــز م ــي في المرك ــب المهن ــشرف التدري ــل دور م ضرورة تفعي

ــي. ــب المهن ــق التدري ــغيلية لمراف ــط التش ــة للخط المرافق

لا يتوفــر لــدى المركــز مصــدر تمويــل ثابــت لتمويــل أنشــطة التدريــب المهنــي الثابتــة والمتغــيرة، 	 

كــا لا يتوفــر تســويق ممنهــج لمنتجــات النــزلاء.
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مركز إصلاح وتأهيل نابلس
تبلــغ الســعة الاســتيعابية لمركــز إصــاح وتأهيــل نابلــس 260 نزيــاً، وبلــغ عــدد النــزلاء الفعــي يــوم 

ــام  ــة الع ــم في نهاي ــذي ت ــم ال ــاً بنســبة إشــغال بلغــت 91.2%.  وحســب التقيي ــم 237 نزي التقيي

2022 م، لتقييــم مواءمــة مركــز إصــاح وتأهيــل نابلــس للمعايــير الدوليــة لمراكــز الاحتجــاز، بلغــت 

نســبة مواءمــة مركــز إصــاح وتأهيــل نابلــس 57.8% وبالتــالي يمتثــل المركــز إلى حــد مــا للمعايــير 

الدوليــة لمراكــز الاحتجــاز )رغــم كــون المركــز منشــأ حديثــاً وفــق المعايــير الدوليــة لمراكــز الاحتجــاز(. 

ــبب  ــة بس ــير مفعل ــز غ ــي في المرك ــل المهن ــق للتأهي ــود مراف ــبة وج ــف النس ــاهم في ضع ــد س وق

نقــص التمويــل الــازم لإدارتهــا )مــن حيــث المدربــن وتكاليــف الأدوات والمــواد الخــام(، رغــم كــون 

ــح في  ــا هــو موضّ ــزلاء، وحســب م ــل للن ــة الإصــاح والتأهي ــاً أساســاً لعملي ــي مكون ــب المهن التدري

ــاه: الجــدول أدن

جدول 12: مرافق التدريب المهني المتوفرة في مركز إصاح وتأهيل نابلس

عدد النزلاء وقت التقييم مفعل/غير مفعل المساحة الورشة

لا يوجد وقت التقييم غير مفعل 20 مراً مربعاً مخبز

لا يوجد وقت التقييم غير مفعل 25 مراً مربعاً غرفة أشغال يدوية

لا يوجد وقت التقييم غير مفعل 70 مراً مربعاً ورشة تنجيد

لا يوجد وقت التقييم غير مفعل 20 مراً مربعاً مشغل خياطة

لا يوجد وقت التقييم مفعل 6.5 مر مربع صالون حاقة

جدول 13: مرافق التدريب المهني المتوفرة في مركز إصلاح وتأهيل نابلس.

عدد ونوع دورات التدريب 

المهني الموجودة
0

 مخبز، غرفة أشغال يدوية، ورشة تنجيد، مشغل 

خياطة، صالون حاقة

ًفترة التدريب  -6 إلى 12 شهرا

 -0عدد المدربين 

يحصل المتدرب على شهادة في 

مجال التدريب
نعم

يحصل المتدرب على شهادة، لا يذكر في الشهادة 

مكان الحصول عليها.
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يتوفر تمويل ثابت لشراء المواد 

الخام لمرافق التدريب المهني
لا

حسب الجهة الداعمة أو يتوفر من خال النزلاء 

أنفسهم وأسرهم.ً

يتم عرض المنتجات للبيع من 

قبل إدارة السجون 
ً أحيانا

تسويق المنتجات يتم أساسا من خال أهالي 

النزلاء في المركز، وحن تتوفر الفرصة يشارك 

المركز في المعارض التي تتم دعوته إليها.

وقد أوضح التقييم النقاط الآتية: 

ــم إنشــاؤه في 	  ــاني مركــز إصــاح وتأهيــل نموذجــي ت ــخ 2015 م، وهــو ث ــاء المركــز بتاري ــم بن ت

ــاء(. ــة )كبن ــير الدولي ــاً للمعاي فلســطن وفق

ــة 	  ــه غــير مســتغل بســبب عــدم توفــر موازن ــه داخــل المركــز، إلا أن ــز بمعدات رغــم توفــر مخب

ــز. تشــغيل المخب

رغــم توفــر ورشــة تنجيــد بمعداتهــا داخــل المركــز، إلا أنهــا غــير مســتغلة بســبب عــدم توفــر 	 

موازنــة تشــغيل للورشــة.

رغــم توفــر غرفــة أشــغال يدويــة مجهــزة داخــل المركــز، إلا أنهــا غــير مســتغلة بســبب عــدم 	 

توفــر البرامــج والموازنــات، رغــم التكلفــة البســيطة لتشــغيل غــرف الأشــغال اليدويــة.

رغــم توفــر مشــغل خياطــة بمعداتهــا داخــل المركــز، إلا أنــه غــير مســتغل بســبب عــدم توفــر 	 

موازنــة لــشراء المــواد الخــام الازمــة للمخيطــة أو لأجــور المدربــن.

ــر 	  ــه غــير مســتغل بســبب عــدم توف ــون حاقــة مجهــزة داخــل المركــز، إلا أن رغــم توفــر صال

ــة. ــون الحاق ــة البســيطة لتشــغيل صال ــم التكلف ــات، رغ ــج والموازن البرام

ضرورة تفعيــل دور مــشرف التدريــب المهنــي في المركــز عــبر اعتــاد الخطــط الماليــة المرافقــة 	 

للخطــط التشــغيلية لمرافــق التدريــب المهنــي.

لا يتوفــر لــدى المركــز مصــدر تمويــل ثابــت لتمويــل أنشــطة التدريــب المهنــي الثابتــة والمتغــيرة، 	 

كــا لا يتوفــر تســويق ممنهــج لمنتجــات النــزلاء.
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مركز إصلاح وتأهيل جنين
تبلــغ الســعة الاســتيعابية لمركــز إصــاح وتأهيــل جنــن 150 نزيــاً، وبلــغ عــدد النــزلاء الفعــي يــوم 

ــام  ــة الع ــم في نهاي ــذي ت ــم ال ــاً بنســبة إشــغال بلغــت 97.3%.  وحســب التقيي ــم 146 نزي التقيي

2022 م، لتقييــم مواءمــة مركــز إصــاح وتأهيــل جنــن للمعايــير الدوليــة لمراكــز الاحتجــاز، بلغــت 

ــير  ــا للمعاي ــل المركــز إلى حــد م ــالي يمتث ــين 55.5% وبالت ــل جن نســبة مواءمــة مركــز إصــلاح وتأهي

الدوليــة لمراكــز الاحتجــاز. 

ــبب  ــة بس ــير مفعل ــز غ ــي في المرك ــل المهن ــق للتأهي ــود مراف ــبة وج ــف النس ــاهم في ضع ــد س وق

نقــص التمويــل الــازم لإدارتهــا )مــن حيــث المدربــون وتكاليــف الأدوات والمــواد الخــام( رغــم كــون 

ــح في  ــا هــو موضّ ــزلاء، وحســب م ــل للن ــة الإصــاح والتأهي ــاً أساســاً لعملي ــي مكون ــب المهن التدري

ــاه: الجــدول أدن

جدول 14: مرافق التدريب المهني المتوفرة في مركز إصاح وتأهيل جنن

عدد النزلاء وقت 
التقييم

مفعل/
غير مفعل

المساحة الورشة

يتوفر في المركز مخبز مجهز 
بالكامل من الممكن أن يغطي 

احتياجات المركز من الخبز. 
لا يوجد وقت التقييم غير مفعل 48 مراً مربعاً مخبز

يتوفر في المركز مشغل 
خياطة مجهز بالكامل. 

لا يوجد وقت التقييم غير مفعل 40 مراً مربعاً
مشغل 
خياطة

لا يوجد وقت التقييم مفعل 40 مراً مربعاً المطبخ

لا يوجد وقت التقييم مفعل 6 أمتار مربعة صالون حاقة

عدد ونوع دورات التدريب 

المهني الموجودة
1

قسم النساء، عمل المرميات، تطريز فاحي، صناعة 

شمع للنزيات بالتعاون مع وزراة الأوقاف.

 لا يوجد للذكور حالياً.

3 شهورفترة التدريب
برنامج مدته 3 شهور مع دائرة العمل النسائي في 

وزارة الأوقاف.

مدربة واحدة.1عدد المدربين 
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يحصل المتدرب على شهادة في 

مجال التدريب
نعم

يحصل المتدرب على شهادة، لا يذكر في الشهادة 

مكان الحصول عليها.

يتوفر تمويل ثابت لشراء المواد 

الخام لمرافق التدريب المهني
لا يوجد في الموازنة بند ثابت بهذا.لا

يتم عرض المنتجات للبيع من 

قبل إدارة السجون 
لا 

تسويق المنتجات يتم أساساً من خال أهالي النزلاء في 

المركز، وحن تتوفر الفرصة يشارك المركز في المعارض 

التي تتم دعوته إليها.

وقد أوضح التقييم النقاط الآتية: 

المركــز هــو بنــاء قديــم داخــل نطــاق المقاطعــة في جنــن، تــم تحويلــة إلى مركــز إصــاح وتأهيــل 	 

في العــام 1994 م.

ــة 	  ــر موازن ــه غــير مســتغل بســبب عــدم توف ــه داخــل المركــز، الا أن ــز بمعدات ــر مخب رغــم توف

ــز. تشــغيل المخب

رغــم توفــر مخيطــة بمعداتهــا داخــل المركــز، الا أنهــا غــير مســتغلة بســبب عــدم توفــر موازنــة 	 

لــشراء المــواد الخــام الازمــة للمخيطــة أو لأجــور المدربــن.

ــة 	  ــط المالي ــاد الخط ــال اعت ــن خ ــز م ــي في المرك ــب المهن ــشرف التدري ــل دور م ضرورة تفعي

ــي. ــب المهن ــق التدري ــغيلية لمراف ــط التش ــة للخط المرافق

لا يتوفــر لــدى المركــز مصــدر تمويــل ثابــت لتمويــل أنشــطة التدريــب المهنــي الثابتــة والمتغــيرة، 	 

كــا لا يتوفــر تســويق ممنهــج لمنتجــات النــزلاء.
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مرافق التدريب والتأهيل المهني
في قطاع غزة 9 10

تتبــع مراكــز الإصــاح والتأهيــل في قطــاع غــزة مبــدأ المركزيــة في تطبيــق مفهــوم التدريــب والتأهيــل 

المهنــي، عــبر توفــير خدمــات التدريــب المهنــي مــن خــال مرفقــن أحدهــا في مدينــة خــان يونــس 

وهــو مخصــص للرجــال والآخــر في مركــز إصــاح وتأهيــل أنصــار للنســاء وهــو مخصــص للنســاء. 

وبينــا يحتــوي مركــز التدريــب المهنــي في مركــز إصــاح وتأهيــل أنصــار للنســاء عــلى مخبــز متطــور 

ــي في  ــغيل المهن ــب والتش ــز التدري ــدم مرك ــز، يق ــة والتطري ــث للخياط ــغل حدي ــات ومش للمعجن

ــاء  خــان يونــس مجموعــة متنوعــة مــن البرامــج التدريبيــة في مجــالات مختلفــة، بمــا في ذلــك: البن

والتشــييد، الكهربــاء، النجــارة، الحــدادة، الســباكة، أعــال الألومنيــوم، الحاقــة والتجميــل، الخياطــة، 

التطريــز التصويــر وصيانــة أجهــزة الكمبيوتــر.

تم هذا التقييم في بداية العام 2023، وقبل اندلاع الحرب على غزة بعد السابع من أكتوبر.  9

لم تتم مراجعة البيانات الواردة في هذا التقرير من خال إدارة مراكز الإصاح والتأهيل في قطاع غزة بسبب العدوان الإسرائيي على قطاع غزة خال   10

وقت كتابة ومراجعة التقرير.
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جــدول 15: بيانــات التدريــب والتأهيــل المهنــي في مراكــز الإصــلاح والتأهيــل في قطــاع غــزة في العــام 

2023

اسم المركز/ المعيار
مركز التدريب والتشغيل 

المهني بخان يونس

مركز إصلاح وتأهيل 

أنصار للنساء

المتوسط 

لقطاع غزة

عدد مرافق التدريب المهني 

المتوفرة
724.5

عدد مرافق التدريب المهني 

المفعلة
724.5

عدد ونوع دورات التدريب 

المهني الموجودة
724.5

شهرانشهر3 شهورفرة التدريب

1026عدد المدربن 

يحصل المتدرب على شهادة في 

مجال التدريب
نعمنعمنعم

يتوفر تمويل ثابت لشراء المواد 

الخام لمرافق التدريب المهني
نعمنعمنعم

يتم عرض المنتجات للبيع من 

قبل إدارة السجون 
-نعمأحياناً
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مركز التدريب والتشغيل المهني في خان يونس
مركــز التدريــب والتشــغيل المهنــي بخــان يونــس هــو مركــز تابــع لمراكــز الإصــاح والتأهيــل في قطــاع 

غــزة، ويهــدف إلى تمكــن النــزلاء مــن اكتســاب مهــارات مهنيــة تمكنهــم مــن إيجــاد فــرص عمــل بعــد 

الإفــراج عنهــم. وتتبــع مراكــز الإصــاح والتأهيــل في قطــاع غــزة مبــدأ المركزيــة في تطبيــق مفهــوم 

التدريــب والتأهيــل المهني،عــبر توفــير خدمــات التدريــب المهنــي مــن خــال مرفــق واحــد مخصــص 

لهــذا الغــرض في مدينــة خــان يونــس، يوفــر خدمــات الإقامــة الكاملــة للنــزلاء المتدربــن في المركــز. 

يقــدم المركــز مجموعــة متنوعــة مــن البرامــج التدريبيــة في مجــالات مختلفــة، بمــا في ذلــك: البنــاء 

والتشــييد، الكهربــاء، النجــارة، الحــدادة، الســباكة، اعــال الألومنيــوم، الحاقــة والتجميــل، الخياطــة، 

التطريــز التصويــر وصيانــة أجهــزة الكمبيوتــر. كــا يقــدم المركــز خدمــات الإرشــاد المهنــي والدعــم 

النفــي للنــزلاء، وذلــك بهــدف مســاعدتهم عــلى اختيــار المهنــة المناســبة لهــم وتطويــر مهاراتهــم. 

ــذاتي مــن خــال رســوم  ــل ال ــل الحكومــي، التموي ــود رئيســة: التموي ــة بن ــز عــلى ثاث يعتمــد المرك

التدريــب للمجتمــع المحــي، بالإضافــة إلى الدعــم مــن المؤسســات الدوليــة والمحليــة والــذي يســتثمر 

مــن خــال تطويــر المعــدات والآلات أو شراء المــواد الخــام الازمــة للتدريــب.

وتبلــغ الســعة الاســتيعابية لمركــز التدريــب والتشــغيل المهنــي بخــان يونــس 48 نزيــاً، ويتكــون مــن 

المرافــق الموضحــة في الجــدول أدنــاه:

جدول 16: المرافق المتوفرة في مركز التدريب والتشغيل المهني بخان يونس

المساحةالعددالمرفق

300 م2 )5 غرف بمساحة 10*7م2، وغرفة بمساحة 6غرف إقامة النزلاء
10*12م2   تحتوي كل غرفة على حام داخي

قطعة أرض مسورة بمساحة 1200م12الفورة

ساحة بن ورشتي الكهرباء والحاقة بمساحة 1ساحة للزيارات والاجتاعات
150م2

40م12المطبخ

70 م2 من ضمنها مساحة للإرشاد النفي1العيادة )قيد التجهيز(

المساحة الإجالية 100م22غرف للعال

5 مكاتب إدارية مع مطبخ خاص وحام بمساحة 5مكاتب إدارية
150م2
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وحســب التقييــم الــذي تــم في نهايــة العــام 2022 م، فــإن مركــز التدريــب والتأهيــل المهنــي في خــان 

يونــس يعــد مركــزاً موائمــاً بشــكل جيــد للمعايــير الدوليــة لمراكــز الاحتجــاز، كــا أنــه يوفــر حزمــة 

متنوعــة مــن برامــج التدريــب والتأهيــل المهنــي والتــي تناســب ميــول غالبيــة النــزلاء واحتياجاتهــم، 

وهــي كالآتي:

جدول 17: مرافق التدريب المهني المتوفرة في مركز التدريب والتشغيل المهني بخان يونس

مرافق مضافة للورشة المساحة عدد النزلاء وقت التقييم الورشة

عدد 2 حام بمساحة 6م 500م 21 النجارة

عدد 2 حام + ممر 40 مراً 200م 12 الخياطة

- 50م 9 الحاقة

حام واحد 1،5مر×2،50 مر 50م 20 الكهرباء

عدد 3 حامات كل حام 1،5 مر×2،5 
+غرفة عال 100م

500م 17 الألمونيوم

- 40م 17 السباكة

عدد 2 حام 16 مراً 300م 14 الحدادة

تقــوم مراكــز الإصــاح والتأهيــل في قطــاع غــزة بالإعــان عــن الــدورات التــي يقدمهــا مركــز التدريــب 

والتشــغيل المهنــي للتســجيل فيهــا حســب المجــال الــذي يفضلونــه. وبعــد تحديــد مواعيــد الــدورات 

وأســاء النــزلاء المقبولــن في تلــك الــدورات المهنيــة، يتــم نقــل النــزلاء المقبولــن في البرنامــج للإقامــة 

في مركــز التدريــب والتشــغيل المهنــي خــال فــرة التدريــب.

ــم التعامــل مــع مركــز التدريــب والتشــغيل المهنــي كمركــز إصــاح وتأهيــل متخصــص، تنطبــق  يت

عليــة معايــير وإجــراءات مراكــز الإصــاح والتأهيــل الأخــرى كافــة، غــير أن النــزلاء فيــه غــير دائمــن 

ويتغــيرون حســب التدريــب الــذي يتلقونــه. 

ــه في برنامــج تدريــب  ــه، فــإن النزيــل في أي مركــز إصــاح وتأهيــل في قطــاع غــزة، بعــد قبول وعلي

مهنــي معــن، يتــم نقلــه إلى مركــز التدريــب والتشــغيل المهنــي ليقــي فيــه فــرة التدريــب ويعــود 

بعدهــا مــرة أخــرى إلى المركــز الــذي يقــي فيــه فــرة العقوبــة )أو يقــي فيــه فــرة التوقيــف(.
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وقد أوضح التقييم النقاط الآتية: 

ــج 	  ــن برام ــعة م ــة واس ــزة مجموع ــاع غ ــي في قط ــغيل المهن ــب والتش ــز التدري ــر في مرك تتوف

ــر  ــة الكمبيوت ــا وصيان ــة بالتكنولوجي ــة البرامــج المتصل ــا إضاف ــي، ولكــن تنقصه ــب المهن التدري

ــا ســوق العمــل. ــاج إليه ــي يحت وهــي المهــن الت

قــد يشــكل تغيــير موقــع إقامــة النزيــل بجــوار ورشــة التعلــم وســيلة للتغيــير والتنفيــس عــن 	 

النزيــل، وقــد يشــجع بعــض النــزلاء عــلى الانضــام إلى برنامــج التدريــب.

يتوفــر في مركــز التدريــب والتشــغيل المهنــي دليــل إجــراءات واضــح حــول كيفيــة قبــول النــزلاء 	 

وآليــات تنفيــذ برامــج التدريــب والتشــغيل المهنــي.

ــاج 	  ــة إنت ــل المركــز إلى خلي ــزلاء وتحوي ــع منتجــات الن ــة لبي ــر المركــز نقاطــاً ثابت يجــب أن يوف

دائــم.
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مركز إصلاح وتأهيل أنصار للنساء
يعُــد مركــز إصــاح وتأهيــل أنصــار للنســاء، مركــز الاحتجــاز الدائــم والوحيــد للنســاء في قطــاع غــزة 

بطاقــة اســتيعابية تبلــغ 80 نزيلــة.

ــل أنصــار للنســاء  ــز إصــاح وتأهي ــإن مرك ــة العــام 2022 م، ف ــم في نهاي ــذي ت ــم ال وحســب التقيي

يعُــد مركــزاً موائمــاً بشــكل جيــد للمعايــير الدوليــة لمراكــز الاحتجــاز، كــا أنــه يوفــر حزمــة متنوعــة 

مــن برامــج التدريــب والتأهيــل المهنــي والتــي تناســب ميــول غالبيــة النزيــات واحتياجاتهــن، وهــي 

كالآتي:

جدول 18: مرافق التدريب المهني المتوفرة في مركز إصلاح وتأهيل أنصار للنساء

مرافق مضافة للورشة المساحة عدد النزيلات وقت التقييم الورشة

- 200م2 20 مخبز المعجنات

- 40م2 15 ورشة الخياطة والتطريز

مخزن 50م2 - معرض دائم

جــدول 19: بيانــات مرافــق وخدمــات التدريــب والتأهيــل المهنــي في مركــز اصــلاح وتأهيــل أنصــار 

للنســاء في قطــاع غــزة

مطبخ، مخبز للمعجنات، ورشة الخياطة والتطريز3عدد مرافق التدريب المهني المتوفرة

مطبخ، مخبز للمعجنات، ورشة الخياطة والتطريز3عدد مرافق التدريب المهني المفعلة

عدد ونوع دورات التدريب المهني 

الموجودة
طبخ، معجنات، خياطة وتطريز4

 بن أسبوعن إلى 3 أسابيع2: 3فترة التدريب

 سبعة مدربن7عدد المدربين 

تحصل المتدربة على شهادة في مجال 

التدريب
 -نعم

يتوفر تمويل ثابت لشراء المواد الخام 

لمرافق التدريب المهني
لا يوجد تمويل ثابت، تبرع أو من عوائد معارضهالا
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يتم عرض المنتجات للبيع من قبل 

إدارة السجون 
عبر المعارض والتسويق المباشر مع المؤسسات

وقد أوضح التقييم النقاط الآتية: 

يعُــد مركــز إصــاح وتأهيــل أنصــار، المركــز الوحيــد الــذي يتوفــر فيــه معــرض لعــرض الســلع 	 

ــم اســتغال طاقــات النزيــات بشــكل مثمــر، كــا يوفــر  ــالي، يت التــي تنتجهــا النزيــات وبالت

ــزاً للعمــل بجــد للنزيــات لاكتســاب الدخــل. حاف

رغــم أن مركــز إصــاح وتأهيــل أنصــار موائــم بشــكل جيــد للمعايــير الدوليــة بشــكل عــام، إلا 	 

أن برامــج التدريــب والتأهيــل المهنــي ترتكــز عــلى المهــن التقليديــة للنســاء ولا تشــمل أعــال 

التطــور الحديــث في الأدوار التــي تلعبهــا النســاء في ســوق العمــل.

تعُــد فــرة التدريــب قصــيرة لتعلــم مهنــة أو حرفــة تكســب الدخــل في المســتقبل، وهــو أمــر 	 

يجــب عــلى المركــز الالتفــات إليــه.

لا يتوفــر تمويــل ثابــت لــشراء المــواد الخــام الازمــة لتشــغيل مرافــق التدريــب المهنــي بشــكل 	 

كَفُــؤ اقتصاديــاً.
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الاستنتاجات

ــل في فلســطن، أشــار  ــز الإصــاح والتأهي ــي في مراك ــل المهن ــب والتأهي ــق التدري ــا يتصــل بمراف في

ــير  ــق غ ــذه المراف ــان في 2022 م، إلى أن ه ــوق الانس ــتقلة لحق ــة المس ــه الهيئ ــذي نفذت ــم ال التقيي

كافيــة. ففــي معظــم المراكــز، لا يوجــد ســوى ورشــة عمــل واحــدة أو اثنتــن، ولا توفــر هــذه الــورش 

جميــع الاحتياجــات الازمــة للتدريــب عــلى المهــن المختلفــة، كــا أن الــورش غــير مجهــزة بــالأدوات 

والمعــدات الازمــة، ولا يتوفــر طاقــم التدريــب بشــكل مســتمر مــا يؤثــر ســلباً عــلى جــودة التدريــب. 

وقــد خلــص التقييــم الى النقــاط الآتيــة:

• أن مرافــق التدريــب والتأهيــل المهنــي المتوفــرة داخــل مراكــز الإصــاح والتأهيــل في فلســطن 	

غــير كافيــة.

• أن خدمات التدريب والتأهيل المهني غير متكاملة ولا تلبي احتياجات النزلاء.	

• أن هنــاك حاجــة إلى تطويــر مرافــق وخدمــات التدريــب والتأهيــل المهنــي في مراكــز الإصــاح 	

والتأهيــل في فلســطن.

• ضعف الموازنات المخصصة لبرامج التدريب والتأهيل المهني.	

• عــدم توفــر فــرص عمــل كافيــة للنــزلاء بعــد الإفــراج عنهــم بســبب الرفــض الاجتاعــي للنــزلاء 	

بعــد الإفــراج عنهــم في قطــاع غــزة.
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التوصيات

الإصاح  مراكز  في  المهني  والتأهيل  التدريب  وخدمات  مرافق  تحسن  إلى  التوصيات  هذه  تهدف 

والتأهيل في فلسطن، بما يسهم في إعادة تأهيل النزلاء وإعدادهم للعودة إلى المجتمع بشكل سليم.

• ــورش 	 ــب ل ــكان مناس ــر م ــز توف ــتمر حاج ــزة، إذا اس ــاع غ ــع في قط ــوذج المتبّ ــاكاة النم مح

التدريــب المهنــي، بالإضافــة الى حاجــز تمويــل ورشــة مجهــزة بشــكل جيــد.

• اعتــاد موازنــات كافيــة لإدارة مراكــز الإصــاح والتأهيــل لتوفــير المصاريــف التشــغيلية لمراكــز 	

التدريــب والتأهيــل المهنــي.

• ــات 	 ــتحداث قاع ــبر اس ــة، ع ــل الحالي ــاح والتأهي ــز الإص ــل مراك ــة داخ ــاحات كافي ــير مس توف

ــن. ــلى الحــرف والمه ــب ع ــن أجــل التدري ومشــاغل م

• يجــب تفعيــل دور وحــدات التدريــب والتأهيــل المهنــي داخــل مراكــز الإصــاح والتأهيــل في 	

الضفــة الغربيــة.

• زيــادة عــدد مرافــق التدريــب والتأهيــل المهنــي في مراكــز الإصــاح والتأهيــل، )خاصــة في المراكز 	

المفتوحــة حديثــاً في الضفــة الغربيــة( فهــذا سيســهم في توفــير فــرص التدريــب عــلى مجموعــة 

متنوعــة مــن المهــن والتــي تناســب الميــول المتباينــة للنــزلاء.

• ــل المهــن 	 ــة متنوعــة، مث ــي لتشــمل مجــالات مهني ــل المهن ــب والتأهي ــر خدمــات التدري تطوي

التقنيــة والإداريــة والخدميــة، كــا يجــب أن يكــون التدريــب مســتمراً، بحيــث يســتمر النــزلاء 

في التدريــب حتــى الإفــراج عنهــم.

• ــن 	 ــع مدرب ــد م ــن التعاق ــا يمك ــب، ك ــن للتدري ــن المائم ــن المدرب ــب م ــدد مناس ــير ع توف

خارجيــن لتقديــم خدمــات التدريــب.
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• توفــير تمويــل ثابــت لــشراء المــواد الخــام ومدخــات الإنتــاج التــي تحتاجهــا مرافــق التدريــب 	

المهنــي المختلفــة في مراكــز الإصــاح والتأهيــل في الضفــة الغربيــة.

• ــاج والتســويق 	 ــبر اتاحــة فرصــة الإنت ــة ع ــا إنتاجي ــل إلى خاي ــز الإصــاح والتأهي ــل مراك تحوي

ــع  ــة م ــات شراك ــال اتفاقي ــن خ ــة وم ــة أو مؤقت ــارض دائم ــال مع ــن خ ــزلاء م ــات الن لمنتج

ــة ــة المختلف ــات الخدمي الجه

• التنسيق مع المؤسسات الحكومية والخاصة لتوفير فرص عمل للنزلاء بعد الإفراج عنهم.	

• توفير فرص عمل كافية للنزلاء بعد الإفراج عنهم، خاصة في قطاع غزة.	

• إطاق حمات توعية مجتمعية لتغيير المواقف السلبية تجاه النزلاء.	

• تجهيــز نقــاط عــرض ثابتــة لمنتجــات مراكــز الإصــاح والتأهيــل تســاعد في تســويق المنتجــات 	

المنتجــة داخــل تلــك المراكــز، بشــكل يوفــر دخــاً معقــولاً للنزيل/النزيلــة وكذلــك يوفــر دخــل 

إضافيــاً لصالــح مركــز الإصــاح والتأهيــل )والــذي قــد يخصــص لصالــح مرافــق التدريــب المهنــي(.

• الرويــج بشــكل أكــر فعاليــة للمعــارض التــي تقيمّهــا الإدارة العامــة لمراكــز الإصــاح والتأهيــل 	

لزيــادة عــدد زوارهــا ورفــع إمكانيــة الــشراء والحجــز لمنتجاتهــا.

• تثبيــت موعــد عمــل المعــارض التــي تقيّمهــا الإدارة العامــة لمراكــز الإصــاح والتأهيــل، بشــكل 	

يســمح لهــا بــأن تكــون عــلى رزنامــة الأحــداث الوطنيــة، وتمكــن النــزلاء مــن تجهيــز المنتجــات 

الخاصــة بهــم لاشــراك في المعــارض.

• اســتحداث برامــج توجيــه فنــي للنــزلاء المنخرطــن في عمليــة الإنتــاج لتنفيــذ وعمــل منتجــات 	

تلقــى رواجــاً في الأســواق وتتناســب مــع احتياجــات الأســواق.
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