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كلمة المفوض العام

ليس مجرد تقديم

نضــع بــين أيديكــم التقريــر الســنوي عــن حالــة حقــوق الإنســان في الأراضي الفلســطينية المحتلــة لعــام 2022، حيــث يمكــن القــول إنــه 

لم يطــرأ أي تحســن في التربــة الخصبــة لانتهــاكات حقــوق الإنســان. فقــد شــهدنا تصعيــداً غــير مســبوق في إجــراءات الاحتــلال وسياســاته، 

ــإن  ــطينية، ف ــة الفلس ــة الداخلي ــدَ الحال ــتقلة- رص ــة المس ــه الهيئ ــى ب ــذي تحظ ــض ال ــاً بالتفوي ــر - ارتباط ــذا التقري ــدف ه وإن كان ه

الأخــيرة تتأثــر كثــيراً بإجــراءات الاحتــلال، إذ ينعكــس عنــف الاحتــلال عــلى العديــد مــن جوانــب الحيــاة الداخليــة ويســاهم في حالــة 

الغضــب والاحتقــان، وأحيانــاً اليــأس، الــذي يتفــى عــلى شــكل عنــف داخــلي )ارتفــع عــدد حــالات الوفــاة غــير الطبيعيــة مــن )151( 

ــة في العــام 2022(. كــما زادت حــالات القتــل المرُتكبــة بأيــدي قــوات الاحتــلال، وضمنهــا الإعــدام  ــة في العــام 2021 إلى )196( حال حال

خــارج القانــون، خاصــة في الضفــة الغربيــة، إلى )159( حالــة في العــام 2022، مقارنــة بمــا معدلــه )45( حالــة ســنوياً في الســنوات الخمــس 

الســابقة 2017 - 2021. وازداد عــدد المنشــآت المهدومــة في القــدس والمناطــق المصنفــة »ج« إلى )953( منشــأة، مقارنــة بمعــدل )651( 

ــما  ــصري، م ــع العن ــتعمِرين ذات الطاب ــداءات المس ــم اعت ــة جرائ ــورة فلكي ــابقة، وزادت بص ــس الس ــنوات الخم ــنوياً في الس ــأة س منش

يؤكــد إخفــاق قــوات الاحتــلال في حمايــة المدنيــين كقــوة محتلــة، وتواطؤهــا وشراكتهــا في تلــك الاعتــداءات وتوفيرهــا الحمايــة والدعــم 

للمعتديــن. وهــذا يشــكل تحديــاً للقــوى الأمنيــة والشرطيــة الفلســطينية، التــي تخفــق في حمايــة شــعبها، مــما يعــرض هيبتهــا للاهتــزاز، 

ويقــوض دورهــا ويســهم في حالــة فلتــان تهــدد الحيــاة المدنيــة.

اســتمرت إسرائيــل، القــوة القائمــة بالاحتــلال، في قرصنــة مبالــغ كبــيرة مــن عائــدات الضرائــب الفلســطينية، مــما أثــر عــلى قــدرة الســلطة 

ــة  ــاء بالتزاماتهــا ســواء بدفــع رواتــب موظفيهــا أو الدفــع لمــوردي الخدمــات، بمــا يشــمل المستشــفيات والأدوي الفلســطينية عــلى الوف

والمســتلزمات الطبيــة. واســتمر حصــار قطــاع غــزة وخنــق ســكانه، مــع تحــول الاعتــداءات الإسرائيليــة عــلى ســكانه إلى حــدث ســنوي 

شــبه دوري، وتعطيــل برامــج إعــادة التأهيــل والبنــاء عــلى الرغــم مــن ضعفهــا. 

داخليــاً، عــلى الرغــم مــن كل هــذه الضغــوط فقــد اســتمر الانقســام الســياسي بــين الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة، علــماً أن العديــد مــن 

أنمــاط الانتهــاكات التــي يتعــرض لهــا المواطنــون، ســواء في الضفــة الغربيــة أو قطــاع غــزة، ناتجــة عــن الانقســام الســياسي ومرتبطــة بــه، 

وضمــن ذلــك التمييــز القائــم عــلى الانتــماء الســياسي في التوظيــف، خاصــة وظائــف الفئــات العليــا، وتقديــم الخدمــات، وحتــى التمييــز 

في إعــادة إعــمار المنــازل المدمــرة في الحــروب المتتاليــة عــلى قطــاع غــزة، مــع وجــود عائــلات مــشردة منــذ عــدوان 2014 والاعتــداءات 

اللاحقــة التــي أصبحــت شــبه ســنوية.

ــل أدوات  ــع تراجــع في مجــال، وتحســن في آخــر، في ظــل اســتمرار تعطي ــاً، عــلى ســوء، م ــوق الإنســان، داخلي ــاكات حق اســتقرت انته

مســاءلة منتهــي حقــوق المواطنــين. إذ تــم عــلى ســبيل المثــال منــع )42( مواطنــاً مــن الســفر بقــرار غــير قانــوني مــن جهــاز أمنــي أو 

وكيــل نيابــة دون أي ســند قانــوني ودون صــدور منــع مــن محكمــة مختصــة، وقــد يــؤدي تدخــل الهيئــة المســتقلة إلى رفــع قيــود الســفر، 

لكــن أحيانــاً بعــد فــوات الأوان ودون محاســبة المســؤول عــن الانتهــاك أو جــبر الــضرر عــن ضحايــاه. ويشــمل ذلــك مصــادرة هويــات 

وجــوازات ســفر، وهــو إجــراء يفتقــر لأي أســاس قانــوني، ويعــد شــكلاً مــن أشــكال البلطجــة.

لا تــزال هنــاك اعتقــالات عــلى خلفيــة التعبــير عــن الــرأي والمشــاركة السياســية، ولا تــزال هنــاك قيــود عــلى الحــق في التجمــع الســلمي 

مــع تراجــع نوعــي في قطــاع غــزة تمثَّــل بمنــع المؤسســات الأهليــة مــن عقــد اجتماعــات وورش عمــل دون تصريــح مســبق حتــى داخــل 
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القاعــات المغلقــة، وتهديــد أصحــاب القاعــات إن ســمحوا بذلــك، ووصــل الأمــر حــدّ دهــم احتفاليــة باليــوم العالمــي لحقــوق الإنســان 

ووقفهــا.

ــال لقــرارات المحاكــم ورفــض تطبيقهــا، خاصــة رفــض إطــلاق سراح معتقلــين قــررت المحاكــم  لا تــزال هنــاك شــكاوى مــن عــدم الامتث

الإفــراج عنهــم. ولا تــزال هنــاك تعديــات عــلى الحــق في الخصوصيــة وحــالات تتمثــل بمحاولــة ابتــزاز مواطنــين والتشــهير بهــم، ومصــادرة 

أجهزتهــم الخلويــة وحواســيبهم. إن اســتمرار هــذه الأنمــاط مــن الانتهــاكات يــؤشر إلى غيــاب ســلطة القانــون، وغيــاب الإرادة السياســية 

لوضــع القانــون فــوق الجميــع والتعســف في اســتخدام الســلطة.

وهنــاك جهــات غــير رســمية، تشــمل حــراكات وأحزابــاً ومجموعــات شــبه منظمــة، تمــارس الإرهــاب الفكــري والتنمــر الإلكــتروني، مــع 

انتشــار فطــري لمواقــع متخصصــة بالتشــهير والتحريــض وفبركــة الأخبــار والفيديوهــات، وتركيــب الصــور والمقاطــع الصوتيــة لاســتخدامها 

في المنافســة السياســية، والتشــهير بمــن لا يتفقــون مــع هــذه الجهــات، مــما يزيــد حالــة الاحتقــان، وينــشر خطــاب الكراهيــة ليحــل مــكان 

الحــوار الإيجــابي والبنــاء، فقــد وصــل الأمــر حــدّ مهاجمــة مراكــز ثقافيــة وعــروض فنيــة وبعــض الرمــوز، لأن هنــاك مــن يصنفــون الفــن في 

خانــة الرذيلــة، مــع إخفــاق الجهــات القائمــة عــلى حفــظ النظــام في توفــير حمايــة فعالــة لضحايــا هــذه الممارســات ذات الطابــع الداعــي، 

حيــث ألغــت جهــات رســمية فعاليــات فنيــة تحــت التهديــدات.

لا يمكــن تجاهــل اســتمرار تعطيــل الانتخابــات وعــدم إجرائهــا، وعــدم إجــراء حتــى انتخابــات محليــة في قطــاع غــزة، وتغييــب أدوات 

الرقابــة والمســاءلة الدســتورية عــلى أداء الســلطات أدوارهَــا المختلفــة، مــما يؤثــر عــلى مشروعيــة العديــد مــن القــرارات والسياســات، 

ويوفــر غطــاء للانتهــاكات والإفــلات مــن العقــاب.

إن اســتمرار هــذه الحالــة، بــكل تعقيداتهــا، قــد يــؤدي إلى انفجــارات أوســع، ومزيــد مــن تفــي العنــف والجريمــة والشــجارات وســوء 

اســتخدام الســلاح، جــراء انتشــار اليــأس وعــدم امتــلاك أدوات حــوار فعالــة تضمــن الحقــوق وتضــع الفواصــل والحــدود، وتعطــي أمــلاً 

للمواطنــين، خاصــة الشــباب واليافعــين، بغــد أفضــل، وبمــا يســاعد عــلى رؤيــة بقعــة ضــوء في نهايــة هــذا النفــق الــذي طــال وامتــد وزادت 

حلكتــه.

إن ثقتنــا كبــيرة بوعــي شــعبنا وحبــه وطنََــه واســتعداده لحمايــة حريتــه وحقوقــه، لكــن ثمــن ذلــك قــد يكــون أكــبر مــن القــدرة عــلى 

احتمالــه.

إننــا ندعــو إلى حــوار مجتمعــي واســع وجــدي، ليــس حــواراً شــكلياً لامتصــاص الغضــب أو اســتخدامه كديكــور، بــل حــوار منتــج، يتــم 

بعقــول وقلــوب مفتوحــة، تحُــترم نتائجــه وينَــشر رســالة أمــل، فالأمــل هــو أكــر مــا نحتاجــه ويحتاجــه شــعبنا، أكــر مــن حاجتــه للغــذاء 

والكســاء والترفيــه.

عصام العاروري

المفوض العام

وضع حقوق الإنسان في فلسطين
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مقدمة التقرير

يـسرني أن أقـدم التقريـر السـنوي الثامـن والعشريـن الـذي يتنـاول حالـة حقـوق الإنسـان في دولـة فلسـطين، ويوثـق التطـورات الإيجابيـة 

والسـلبية التـي طـرأت عـلى حقـوق الإنسـان في الضفـة الغربيـة بمـا فيها القـدس الشرقيـة وقطاع غزة خـلال العـام 2022، وذلك بالاسـتناد 

إلى إطـار معيـاري معتمـد عـلى الاتفاقيـات الدوليـة لحقوق الإنسـان التي انضمت إليها دولة فلسـطين، وإلى القانون الأسـاسي الفلسـطيني. 

يســتمر الاحتــلال الإسرائيــلي، المنتهــك الأول والأســاس لحقــوق الإنســان الفلســطيني الجماعيــة والفرديــة، في ممارســاته سياســاته 

ــة  ــية والمدني ــية السياس ــه الأساس ــطيني بحقوق ــن الفلس ــع المواط ــول دون تمت ــي تح ــة الأولى الت ــى العقب ــعية، ليبق ــتعمارية التوس الاس

ــاة. ــق في الحي ــخصي والح ــن الش ــن الأم ــلا ع ــة، فض ــة والاجتماعي والاقتصادي

ـــدأ يـــوم  ـــذي ب ـــه الحـــربي ال ـــة الحربيـــة في قطـــاع غـــزة، فعدوان ـــة والعدواني ـــه القمعي ويواصـــل الاحتـــلال الإسرائيـــلي دون انقطـــاع إجراءات

ـــى  ـــة بالســـكان والبن ـــة والمناطـــق المأهول ـــان المدني ـــين والأعي ـــاشر ومتعمـــد للمدني ـــام اســـتهدف بشـــكل مب ـــة أي 5 آب 2022 واســـتمر ثلاث

ـــة  ـــأن حماي ـــة بش ـــف الرابع ـــة جني ـــة اتفاقي ـــدولي وبخاص ـــاني ال ـــون الإنس ـــدولي، والقان ـــون ال ـــادئ القان ـــارخ لمب ـــاك ص ـــة، في انته التحتي

ـــام 1949. ـــرب للع ـــت الح ـــين وق المدني

فقــد خلــف هــذا العــدوان 49 شــهيداً، بينهــم 19 طفــلاً و4 نســاء، واصابــة 360 شــخصاً عــلى الأقــل، عــلاوة عــلى تفاقــم الأزمــة الإنســانية 

ومحدوديــة الإمكانيــات المتاحــة أمــام الطواقــم الطبيــة في المشــافي جــراء الحصــار الإسرائيــلي المتواصــل للقطــاع منــذ 16 عامــا.

فيــما اســتمر هــذا الاحتــلال بإجراءاتــه الاســتعمارية التوســعية المبنيــة عــلى توجهــات عنصريــة، فقــد شــهدت الضفــة الغربيــة تصاعــداً 

خطــيراً في وتــيرة نهــب الأراضي والاســتيلاء عليهــا، مترافقــة مــع تقطيــع أوصالهــا بالحواجــز العســكرية، ومداهمــة المؤسســات الأهليــة 

ــة. ولم  ــيرة الإعدامــات الميداني ــا، كــما زادت وت ــة واقتحامهــا كــما جــرى في جامعــة بيرزيــت بهــدف اعتقــال عــدد مــن طلبته والتعليمي

تســلم المقاومــة الشــعبية مــن بطــش الاحتــلال الــذي ســحق بعربــة تابعــة لشرطنــه جســد الشــيخ الثمانينــي ســليمان الهذالــين خــلال 

دفاعــه الســلمي عــن أرضــه وأبنــاء بلدتــه أهــالي أم الخــير، وإعــدام المواطنــة غــادة إبراهيــم ســباتين، 47 بــدم بــارد، والمحامــي محمــد 

حســن عســاف )34(.  فضــلا عــن التصعيــد في القــدس والاقتحامــات المتكــررة للمســجد الأقــى المبــارك، وانتهــاك حريــة الوصــول لأماكــن 

العبــادة ســواء للمســجد الأقــى أو كنيســة القيامــة، فيــما أحيــت ســلطات الاحتــلال سياســية الترحيــل والإبعــاد، وهــذا مــا تــم بحــق 

المحامــي المقــدسي المدافــع عــن حقــوق الإنســان صــلاح الحمــوري، والمتمثلــة بترحيلــه قسريــا وابعــاده بشــكل غــير قانــوني عــن الأرض 

الفلســطينية المحتلــة ومســقط رأســه القــدس المحتلــة الى فرنســا.

وتواصــل ســلطات الاحتــلال سياســة الإهــمال الطبــي المتعمــدة بحــق الأسرى والمعتقلــين الفلســطينيين، فنــاصر أبــو حميــد الــذي تــوفي 

بتاريــخ 2022/12/20 بعــد معانــاة طويلــة مــع المــرض والإهــمال الطبــي لــن يكــون الشــهيد الأخــير نتيجــة لهــذه السياســة، التــي بســببها 

ــدد الأسرى  ــغ ع ــج. ويبل ــي الممنه ــمال الطب ــة الإه ــة لسياس ــهيدا نتيج ــم )74( ش ــام 1967، منه ــذ ع ــين من ــن المعتقل ــى )233( م ارتق

الفلســطينيين في ســجون الاحتــلال نحــو 4700 أســيراً، مــن بينهــم نحــو )150( طفــلًا، و)33( أســيرة.

وإزاء هـذه السياسـة العدوانيـة واصلـت الهيئة المسـتقلة تحركاتهـا على مختلف المسـتويات والدولية، العربية والإقليمية، لفضح ممارسـات 

الاحتـلال مـن خـلال مجلـس حقـوق الإنسـان، وعقد اللقـاءات مع السـفراء الأجانب، ومخاطبـة المقررين الخـواص للأمم المتحـدة، وتفعيل 

العمـل مـع الـشركاء مـن خلال الشـبكة العربيـة للمؤسسـات الوطنية لحقوق الإنسـان، وجمعيـة الأمبودزمان المتوسـطية لتحمـل المجتمع 

الـدولي مسـؤولياته والقيـام بواجباتـه حسـب مـا يمليـه القانـون الـدولي. وجـاءت جريمـة اغتيـال الصحفيـة شـيرين أبو عاقلـة اثنـاء قيامها 

بعملهـا الصحفـي في جنـين بتاريـخ 2022/5/11، ومـا رافقهـا مـن محاولات تضليـل وتلفيق في الروايات من قبل سـلطات الاحتلال، كشـاهد 

عـلى مـا تقـوم بـه إسرائيـل مـن محاولة حجـب الحقيقة عـن العالم، وأيضـا قـدرة دورة الاحتلال عـلى الإفلات مـن العقاب.

الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديوان المظالم«

التقرير السنوي الثامن والعشرون 2022

17



ورأت الهيئـة في التقريـر الصـادر عـن منظمـة العفـو الدوليـة »أمنسـتي« تحت عنـوان )نظـام الفصل العنـصري )أبارتهايـد( الإسرائيلي ضد 

الفلسـطينيين: نظـامٌ قـاسٍ يقـوم عـلى الهيمنـة وجريمـة ضـد الإنسـانية(، تأكيـداً على مـا ورد في تقاريـر دولية سـابقة حـول ذات الموضوع، 

الأمـر الـذي يشـير إلى وجـود إجـماع حقوقـي دولي بـأن دولـة الاحتـلال تديـر وتمـارس منظومـة فصـل عنـصري )ابارتهايـد( وعـلى العالم أن 

يتصـدى لهـا، سـيما وأن هـذا التقريـر الـذي صـدر عـن مؤسسـة دوليـة ذات مصداقيـة عالية مشـهود لهـا. فـما ورد في التقرير مـن حقائق 

حـول الانتهـاكات التـي تقـوم بهـا »دولـة الاحتـلال« التي تبََـيّن لمنظمة العفـو الدولية أنها تشـكل فصلًا عنصريـًا وجريمة ضد الإنسـانية كما 

هـي مُعرفّـة في نظـام رومـا الأسـاسي، والاتفاقيـة الدوليـة لقمع جريمـة الفصل العنـصري والمعاقبـة عليها، تسـتوجب من المحكمـة الجنائية 

الدوليـة النظـر في جريمـة الفصـل العنـصري في سـياق تحقيقاتهـا في الأرض الفلسـطينية المحتلـة، وممارسـة الولايـة القضائيـة الشـاملة على 

الأشـخاص الذيـن يشُـتبه عـلى نحـو معقـول، في ارتكابهـم جريمة الفصـل العنـصري بموجب القانـون الدولي.

ومــع اســتمرار الأزمــة الماليــة التــي تواجههــا الحكومــة الفلســطينية نتيجــة سياســات اقتطــاع جــزء مــن مســتحقات »المقاصــة«، وعــدم 

وفــاء العديــد مــن المانحــين الدوليــين، بمــن فيهــم دول عربيــة، بالتزاماتهــم الماليــة تجــاه دولــة فلســطين، أثــر بشــكل ســلبي وخطــير عــلى 

قــدرة الحكومــة الفلســطينية الإيفــاء بالتزاماتهــا تجــاه المواطنــين، وبشــكل أكــبر وغــير متناســب عــلى الفئــات الافقــر والأكــر تهميشــا في 

المجتمــع الفلســطيني. فقــد تعــر نتيجــة لهــذه الازمــة برنامــج المســاعدات النقديــة الــذي تســتفيد منــه الفئــات الافقــر في المجتمــع، كــما 

ان الحكومــة ومنــذ شــهر ســبتمبر 2021 وهــي تدفــع راتــب جــزئي للعاملــين في القطــاع العــام، الامــر الــذي دفــع بعــض فئــات الموظفــين 

ــم الخدمــات  ــذي أعــاق تقدي ــة المســاعدة( الى اعــلان الاضراب، الامــر ال ــاء والمهنــدس والعاملــين في المهــن الطبي ــل المعلمــين والأطب )مث

الأساســية للمواطنــين. 

لقــد أخــدت الهيئــة دورهــا وانخرطــت في قضايــا الشــأن العــام وســعت نحــو دمقرطــة مؤسســات ونقابــات وقدمــت مبــادرات إلى جانــب 

مؤسســات وشــخصيات وطنيــة وأكاديميــة ومهنيــة، كمبــادرة انتظــام العمليــة التعليميــة في المــدارس الحكوميــة ودمقرطــة اتحــاد المعلمين، 

وكذلــك الرقابــة عــلى انتخابــات نقابــة الصحفيــين. ومــن خــلال تدخــلات الهيئــة تــم حــل بعــض الأزمــات التــي نشــأ عنهــا تعطــل خدمــات 

بعينهــا مثــل التعليــم والصحــة. وقــد اســتندت الهيئــة في تدخلاتهــا الى نهــج مبنــي عــلى الحقــوق، مســتفيدة مــن القبــول الــذي تحظــى 

بــه لــدى مختلــف الاطــراف. 

لقــد رحبــت الهيئــة بعمليــة الانتخابــات المحليــة الرابعــة بمرحلتهــا الثانيــة في خمســين هيئــة محليــة تضــم العــدد الأكــبر مــن مواطنــي 

ــجيل  ــات التس ــت عملي ــة الأولى، وراقب ــراء المرحل ــد إج ــن موع ــلان ع ــذ الإع ــة من ــة الانتخابي ــة العملي ــت الهيئ ــة، وتابع ــة الغربي الضف

والترشــح للانتخــاب والدعايــة الانتخابيــة، الاقــتراع والفــرز وإعــلان النتائــج، وتفقــد العديــد مــن اللجــان المحليــة للانتخابــات وتعميــم 

العديــد مــن النــشرات التوعويــة ودعــوة الناخبــين للتواصــل مــع الهيئــة بشــأن أيــة ملاحظــات وانتهــاكات في أي مرحلــة مــن مراحــل 

ــات المرتبطــة بهــا. ــة والحقــوق والحري ــة الانتخابي ــا والشــكاوى المتعلقــة بالعملي ــد مــن القضاي ــة، وتابعــت العدي ــة الانتخابي العملي

ــة التــي مــن المفــترض أن  ــات المحلي ــات مجالــس الهيئ ــة مــن انتخاب ــة الثالث ــة دعوتهــا لاســتكمال المرحل وفي هــذا الســياق تجــدد الهيئ

تجــري في الهيئــات المحليــة في قطــاع غــزة، وبخاصــة أن هــذه الهيئــات لم تجــرِ فيهــا انتخابــات منــذ انتخابــات الهيئــة المحليــة في المــرة 

الأولى التــي جــرت بشــكل جــزئي في العامــين 2004-2005، وتجــدد مطالبتهــا لحركــة حــماس الســماح بتنظيــم الانتخابــات المحليــة في قطــاع 

غــزة، وتمكــين المواطنــين مــن ممارســة حقهــم في الترشــح والانتخــاب، كــما تدعــو إلى فتــح حــوار بــين جميــع الأطــراف ذات العلاقــة بهــدف 

تذليــل أيــة عقبــات قــد تواجــه تنظيــم المرحلــة الثالثــة مــن الانتخابــات في قطــاع غــزة.

اســتمرت الهيئــة في متابعــة قضايــا مهمــة كملــف التعذيــب وســوء المعاملــة، فقــد ناقشــت الهيئــة تقريــر الظــل الــذي تقدمــت بــه بشــأن 

التقريــر الرســمي الــذي تقدمــت بــه دولــة فلســطين المتعلــق باتفاقيــة الأمــم المتحــدة لمناهضــة التعذيــب وغــيره مــن ضروب المعاملــة 

القاســية أو الحاطــة بالكرامــة أو الــلا إنســانية. وقدمــت الهيئــة توصيــات محــددة مــن أجــل مناهضــة التعذيــب في فلســطين وتعزيــز 

ضمانــات معاملــة المحتجزيــن. كــما نظمــت الهيئــة وبالتعــاون مــع مكتــب المفــوض الســامي لحقــوق الإنســان في الأرض الفلســطينية 

بمناســبة اليــوم الدولي لمســاندة ضحايــا التعذيــب، مؤتمــراً خاصــاً بهــذه المناســبة، بمشــاركة مســؤولين وحقوقيــين وممثلــين عــن مؤسســات 

المجتمــع المــدني وإعلاميــين وممثلــين لوســائل الإعــلام، وتــم عقــد المؤتمــر لتذكــير الجميــع بمــا فيهــم أصحــاب الواجــب وصنــاع القــرار بــأن 

التعذيــب ليــس مرفوضــاً فحســب، بــل إنــه يشــكل جريمــة وانتهــاكاُ صريحــاً لحقــوق الإنســان.
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ــن  ــة م ــة للوقاي ــة الوطني ــأن الهيئ ــنة 2022 بش ــم )25( لس ــون رق ــرار بقان ــوص الق ــس بخص ــة الرئي ــت  الهيئ ــياق، خاطب وفي ذات الس

التعذيــب، المنشــور في العــدد )191( مــن الوقائــع الفلســطينية بتاريــخ 2022/05/25، مبينــة أن مــا جــاء في القــرار بقانــون أعــلاه يختلــف 

بشــكل جوهــري عــن المســودات الســابقة للقانــون، والتــي جــرى العمــل عليهــا بالشراكــة مــا بــين وزارة الداخليــة ومؤسســات المجتمــع 

المــدني والهيئــة المســتقلة، وطالبــت بوقــف نفــاذ هــذا القــرار بقانــون بهــدف إخضاعــه لمزيــد مــن المشــاورات مــع الجهــات ذات العلاقــة، 

ــات  ــأن الآلي ــة بش ــادئ التوجيهي ــع المب ــب، وم ــة التعذي ــة مناهض ــاري لاتفاقي ــول الاختي ــع البروتوك ــجم م ــا ينس ــه بم ــولاً إلى تعديل وص

الوقائيــة الوطنيــة.

اســتمر اصــدار القــرارات بقوانــين خــلال عــام 2022، دون وجــود خطــة تشريعيــة واضحــة ومعلنــة أو اجــراءات اصــدار محــددة وثابتــة 

تضمــن الشــفافية ومشــاركة أكــبر قــدر ممكــن مــن القطاعــات المتأثــرة بالتشريــع في المشــاورات التــي تســبق إصــداره. وقــد اســتمرت 

الهيئــة في دورهــا في الرقابــة عــلى التشريعــات، واعــدت العديــد مــن المذكــرات والمخاطبــات القانونيــة، وعملــت بالشراكــة مــع مؤسســات 

المجتمــع المــدني والنقابــات ذات العلاقــة عــلى وقــف التشريعــات التــي رأت الهيئــة فيهــا مساســا بمنظومــة الحقــوق والحريــات. فقــد 

خاطبــت الهيئــة الرئيــس لوقــف نــشر القــرار بقانــون لســنة 2022 بشــأن تعديــل قانــون الإجــراءات الجزائيــة رقــم )03( لســنة 2001، 

مؤكــدة أنهــا مــع أي جهــود رســمية تســتهدف تسريــع إجــراءات التقــاضي وإعــمال حــق المواطنــين في العدالــة الناجــزة بوصفهــا أحــد 

حقــوق الإنســان، لكــن يجــب ألا تكــون عــلى حســاب ضمانــات المحاكمــة العادلــة والحــق في الدفــاع، التــي يكفلهــا القانــون الأســاسي 

المعــدل لســنة 2003 وتعديلاتــه، واتفاقيــات الأمــم المتحــدة لحقــوق الإنســان الملزمــة لدولــة فلســطين. 

وواصلــت وزارة الداخليــة في قطــاع غــزة فــرض قيــد الحصــول عــلى تصريــح مســبق بشــأن الاجتماعــات العامــة في الأماكــن المغلقــة، والذي 

عــلى إثــره طالبــت عــدة مؤسســات أهليــة بوقــف فعالياتهــا ولقاءاتهــا، لعــدم حصولهــا عــلى إذن بإقامــة الفعاليــة مــن الجهــات الرســمية، 

وتــرى في هــذه الإجــراءات مخالفــة قانونيــة، وقيــداً جديــداً عــلى العمــل المؤسســاتي. عــلاوة عــلى اســتمرار المحاكــم في قطــاع غــزة إصــدار 

أحــكام بالإعــدام، والتــي بلغــت )22( حكــماً خــلال العــام 2022، الأمــر الــذي يتعــارض مــع انضــمام دولــة فلســطين للبروتوكــول الاختيــاري 

الثــاني للعهــد الــدولي الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياســية، الهــادف إلى إلغــاء عقوبــة الإعــدام.

وعــلى الصعيــد المؤسســاتي الداخــلي فقــد أنجــزت الهيئــة النظــام الإلكــتروني المؤتمــت لإدارة المــوارد البشريــة، وطــورت البنيــة التحتيــة 

ــتروني  ــة الإلك ــع الهيئ ــلال موق ــن خ ــاً م ــكاواهم إلكتروني ــم ش ــن تقدي ــين م ــت المواطن ــام )MIS(، ومكن ــات ونظ ــا المعلوم لتكنولوجي

للتخفيــف عنهــم. وفي ذات الســياق وتطبيقــاً لمبــدأ الديمقراطيــة وفتــح المجــال أمــام المهتمــين والملتزمــين بقضايــا حقــوق الإنســان، فقــد 

ضمــت الهيئــة ســتة أعضــاء جــدد لمجلــس مفوضيهــا، اســتناداً لمبــادئ باريــس الناظمــة لعمــل الهيئــات الوطنيــة لحقــوق الإنســان، وبنــاء 

عــلى تنســيب لجنــة الاختيــار المســتقلة المشــكلة وفــق النظــام الداخــلي لمجلــس مفــوضي الهيئــة، ليأخــذوا مــكان الأعضــاء الذيــن انتهــت 

عضويتهــم، وفي هــذه المناســبة، أرحــب بأعضــاء مجلــس المفوضــين الجــدد وهــم الدكتــورة هالــة الشــعيبي، الدكتــور عــلي السرطــاوي، 

الأســتاذة ســامة عويضــة، والأســتاذ واصــف الكاهــن، الدكتــور مخيمــر أبــو ســعدة والأســتاذة آمــال صيــام. وأتقــدم بالشــكر للمفوضــين 

الذيــن انتهــت ولايتهــم عــلى جهودهــم وهــم، الدكتــورة فيحــاء عبــد الهــادي، مرفــت رشــماوي، ولبنــى كاتبــة.

ــر للســيدات والســادة أعضــاء مجلــس المفوضــين والمفــوض العــام الأســتاذ  وفي هــذا الســياق لا يســعني إلا ان أتقــدم بالشــكر والتقدي

عصــام عــاروري، لدعمهــم المتواصــل وتوجيهاتهــم القيمــة للطاقــم التنفيــذي، كــما أشــكر جميــع أفــراد طاقــم الهيئــة الذيــن يبذلــون كل 

مــا في وســعهم للدفــاع عــن حقــوق المواطــن الفلســطيني، وأخــص الموظفــين الــذي عملــوا عــلى انجــاز هــذا التقريــر.

د. عمّار الدويك

المدير العام
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القسم الأول

أثر الانتهاكات الإسرائيلية على قدرة 
المؤسسات الفلسطينية على الوفاء 

بالتزامات حقوق الإنسان





القسم الأول

أثر الانتهاكات الإسرائيلية على قدرة المؤسسات الفلسطينية 
على الوفاء بالتزامات حقوق الإنسان

مدخل  

واصلــت ســلطات الاحتــلال الإسرائيــلي، عــلى مــدار العــام 2022، تصعيــد انتهاكاتهــا اليوميــة وسياســاتها التعســفية بحــق الفلســطينيين، 

والإمعــان في مخالفــة قواعــد القانــون الــدولي الإنســاني والقانــون الــدولي لحقــوق الإنســان، والتــصرف كدولــة فــوق القانــون.  وســعت 

ســلطات الاحتــلال مــن خــلال نظامهــا الاســتيطاني الاســتعماري إلى تجريــد الفلســطينيين مــن حقوقهــم وتهجيرهــم قسريــاً، والاســتيلاء عــلى 

أرضهــم وممتلكاتهــم لصالــح المســتوطنين، والســيطرة عليهــم، وعــلى مقدراتهــم ومواردهــم الطبيعيــة، والتســلط عليهــم بهــدف إلغــاء 

وجودهــم والحيلولــة دون قدرتهــم عــلى ممارســة حقهــم في تقريــر مصيرهــم عــلى أرضهــم. تعــزَّز الفصــل العنــصري بالســيطرة الإسرائيليــة 

التامــة عــلى كل جوانــب حيــاة الفلســطينيين وتعزيــز الهيمنــة عليهــا، واســتخدام العنــف والقمــع الممنهــج لتحقيــق ذلــك في إطــار نظــام 

اســتعماري اســتيطاني جــاء نتاجــاً للأيديولوجيــة العنصريــة المترســخة في المــشروع الاســتيطاني الإحــلالي لدولــة الاحتــلال.

1.1  سياسات الاحتال التعسفية بحق الفلسطينيين

ــلال  ــتعماري خ ــع الاس ــد( الواق ــصري )الأبارتهاي ــل العن ــاس الفص ــلى أس ــة ع ــفية القائم ــه التعس ــلال وإجراءات ــات الاحت ــت سياس كرس

العــام 2022، بإحــكام ســيطرتها عــلى الفلســطينيين وتجريدهــم مــن حقوقهــم الاجتماعيــة والاقتصاديــة والسياســية، وإفقادهــم الأمــن 

والأمــان، بحيــث لم يتمكــن المواطــن الفلســطيني جراءهــا مــن ممارســة حياتــه بشــكل طبيعــي. شــهدت ســنوات الاحتــلال إجــراء الكثــير 

مــن التغيــيرات وفــرض الحقائــق عــلى الأرض، وخلقــت واقعــاً قاســياً انعدمــت معــه إمكانيــة ممارســة الفلســطينيين حقهــم في تقريــر 

ــل العمــد والاعتقــالات التعســفية بحقهــم،  ــدءاً مــن انتهــاج سياســة القت ــك، ب ــات والإجــراءات المرتبطــة بذل مصيرهــم. وتعــددت الآلي

مــروراً بعمليــات هــدم المنــازل والتهجــير القــسري، وإقامــة الحواجــز العســكرية وتقييــد حرية الحركــة، واعتــداءات المســتوطنين المدعومين 

ــم  ــم وحرياته ــطينيين وأرواحه ــتهداف الفلس ــان لاس ــما العن ــت لكليه ــي أطلق ــة الت ــة الحكوم ــين بسياس ــلال والمحمي ــوات الاحت ــن ق م

وممتلكاتهــم، بحجــة الدفــاع عــن النفــس. لقــد شــهد العــام )2022( تصاعــد اعتــداءات المســتوطنين عــلى الفلســطينيين أطفــالاً ونســاءً 

ــة للفلســطينيين خاصــة القاطنــين بمحــاذاة  ــاة اليومي ــر عــلى الحي ــذي أث ــة، الأمــر ال ــة المحتل ورجــالاً في مختلــف مناطــق الضفــة الغربي

المســتوطنات والبــؤر الإسرائيليــة. شــملت تلــك الاعتــداءات: الاعتــداء الجســدي واللفظــي، تدمــير الممتلــكات والاعتــداء عــلى الأشــجار 

ــازل والســيارات والمــدارس وإغــلاق طــرق،  ــداءات عــلى المن ــة، الاعت ــل الزراعية، الاقتحامــات المتكــررة للأماكــن الديني المثمــرة والمحاصي

ووضــع اليــد عــلى أراضٍ والبنــاء عليهــا لصالــح التوســع الاســتيطاني.

اســتمرت تســهيلات ســلطات الاحتــلال الخاصــة بتعليــمات إطــلاق النــار منــذ أواخــر العــام 2021، بإباحــة اســتهداف راشــقي الحجــارة من 

الفلســطينيين، فيــما شــكلت سياســة إفــلات قــادة دولــة الاحتــلال المتورطــين باقــتراف الانتهــاكات الجســيمة بحــق المدنيــين مــن العقــاب 

وحمايتهــم مصــدر تشــجيع عــلى اســتمرار التــمادي في اقــتراف المزيــد منهــا، واعتبــار ســلطات الاحتــلال نفســها في مأمــن، واســتمر ذلــك 

ليكــون مصــدر قلــق كبــير للمواطــن الفلســطيني وإفقــاده الثقــة بالهيئــات الدوليــة وقراراتهــا ومختلــف المؤسســات الحقوقيــة. 
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أمعنــت إسرائيــل )القــوة القائمــة بالاحتــلال( في توســيع دائــرة قتــل الفلســطينيين وتصفيتهــم جســدياً وانتهــاك حقهــم في الحيــاة، بانتهــاج 

سياســة الاســتخدام المفــرط للقــوة تجاههــم وإعدامهــم ميدانيــاً بــدم بــارد خــارج نطــاق القضــاء، أي قتــل الأفــراد عمــداً خــارج أي إطــار 

قانــوني كسياســة ممنهجــة بحــق الفلســطينيين. تعسفت ســلطات الاحتــلال في ارتــكاب عمليــات القتــل تحــت مســمى حــق الدفــاع عــن 

النفــس الــذي منــح جنودهــا ســلطة مطلقــة في إصــدار الأحــكام، فقتلــت قــوات الاحتــلال مــا لا يقــل عــن )74( فلســطينياً ميدانيــاً خــلال 

ــس، باســتهداف  ــين ونابل ــي جن ــداني ببســاطة وبشــكل متعمــد خاصــة بحــق المقاومــين في محافظت العــام 1.2022 ومــورس الإعــدام المي

قــوات الاحتــلال أفــراداً بعينهــم، أو مــن خــلال الاقتحامــات المتكــررة للمــدن والبلــدات الفلســطينية، وبإطــلاق النــار عــلى المواطنــين دون 

أن يشــكلوا خطــراً حقيقيــاً عليهــم، وهــو مــا يعــد بحســب مبــادئ القانــون الــدولي الإنســاني وبحســب ميثــاق رومــا الأســاسي المؤســس 

للمحكمــة الجنائيــة الدوليــة جريمــة ضــد الإنســانية.

ــرض  ــفية وف ــالات التعس ــوة والاعتق ــرط للق ــتخدام المف ــون والاس ــار القان ــارج إط ــل خ ــات القت ــلال سياس ــلطات الاحت ــد س ــاء تصعي ج

التقييــدات عــلى الحركــة وهــدم المنــازل العقــابي؛ بهــدف القضــاء عــلى أي مقاومــة مــن الشــعب الفلســطيني، خاصــة في محافظتــي جنــين 

ونابلــس. 

كــما شــهدت المحافظــات الفلســطينية خــلال العــام اســتهدافاً ممنهجــاً لأراضيهــا مــن خــلال الأوامــر العســكرية التــي أصدرتهــا ســلطات 

الاحتــلال التــي ســوف تصــادر مــا يزيــد مجموعــه عــلى )29,000( دونــم مــن الأرض الفلســطينية لأغــراض اســتيطانية توســعية.2 تعــد 

الأوامــر العســكرية أداة ســيطرة رئيســة لمصــادرة الأراضي لأهــداف اســتيطانية تســتند كل منهــا إلى أســس قانونيــة مختلفــة. كــما أصــدرت 

ســلطات الاحتــلال نحــو )11( أمــر إخــلاء أراضٍ معظمهــا أراض زراعيــة.3 وطــرأ تزايــد ملحــوظ في عــدد المخططــات الخاصــة بتوســيع 

ــؤر الاســتيطانية، وخلــق الوقائــع عــلى  ــة الب ــة الاســتيطانية وشرعن ــاء الاســتيطاني وشــق الطــرق الالتفافي ــة، والبن المســتوطنات الإسرائيلي

الأرض، خاصــة في المناطــق المصنفــة »ج« التــي تشــكل مــا لا يقــل عــن 61% مــن مســاحة الضفــة الغربيــة المحتلــة. وأصــدرت حكومــة 
الاحتــلال بمختلــف وزارتهــا نحــو )158( مخططــاً اســتيطانياً للبنــاء والتوسّــع في المســتوطنات، لصالــح )78( مســتوطنة.4

واصلــت قــوات الاحتــلال اقتحــام المــدن والبلــدات الفلســطينية بواقــع نحــو )6464( مــرة، وأقامــت )3319( حاجــزاً مفاجئــاً، عــلاوة عــلى 

إطــلاق النــار نحــو )4455( مــرة واقــتراف نحــو )775( واقعــة اعتــداء وتدمــير لممتلــكات المواطنــين.5 وأصــدرت أوامــر بمصــادرة مــا لا يقــل 

عــن )1237( دونمــاً تحــت ذرائــع مختلفــة خدمــة لمشروعهــا الإحــلالي. جــاء ذلــك مــع تواصــل عنــف المســتوطنين واعتداءاتهــم بحــق 

الفلســطينيين وممتلكاتهــم تحــت حمايــة الجيــش والشرطــة، اللذيــن لم يقومــا بواجبهــما في حمايــة المدنيــين تحــت الاحتــلال. كــما ارتكــب 

المســتوطنون مــا لا يقــل عــن )1431( اعتــداء بحــق المدنيــين الفلســطينيين أفــراداً وممتلــكات، دون مســاءلة أي منهــم أو محاســبته أو 

توقيفــه.6 وشــهدت منطقــة نابلــس الجــزء الأكــبر مــن اعتــداءات المســتوطنين خاصــة اســتهداف المزارعــين ومحصولهــم في موســم قطــف 

الزيتــون. كــما تــم خــلال العــام إغــلاق المنافــذ الدوليــة والمعابــر مــا لا يقــل عــن )1765( مــرة، والاعتــداء عــلى الحــق في العبــادة )315( 
مــرة.7

تعــد سياســة القمــع والاســتخدام المنهجــي المفــرط للقــوة، وسياســات العقــاب الجماعــي والنشــاطات الاســتيطانية، مــن ســمات النظــام 

ــاكات  ــن انته ــه م ــما ترتكب ــاب ع ــن العق ــاً م ــا تاريخي ــا وإفلاته ــل حصانته ــا في ظ ــارس جرائمه ــي تم ــلال، الت ــة الاحت ــتعماري لدول الاس

ــة.    ــداءات ممنهج واعت

1.   استناداً إلى رصد الهيئة حالات الإعدام الميداني وتوثيق المؤسسات الحقوقية والإعلامية لها.

2.   التقرير السنوي »أبرز انتهاكات دولة الاحتلال والمستعمرين في الأراضي الفلسطينية المحتلة خلال العام 2022«، هيئة مقاومة الجدار والاستيطان، كانون الثاني )يناير( 2023.

3.   تقرير »حكومة يمينية متشددة واستيطان شرس عنوان المرحلة المقبلة«، معهد الأبحاث التطبيقية )أريج(، كانون الثاني )يناير( 2023.

4.    تقرير »حكومة يمينية متشددة واستيطان شرس عنوان المرحلة المقبلة«، معهد الأبحاث التطبيقية )أريج(، كانون الثاني )يناير( 2023.

5.   توثيقات مجموعة الرقابة الفلسطينية التابعة لدائرة شؤون المفاوضات لانتهاكات سلطات الاحتلال منذ كانون الثاني )يناير( وحتى نهاية كانون الأول )ديسمبر( 2022. 

6.  . توثيقات مجموعة الرقابة الفلسطينية التابعة لدائرة شؤون المفاوضات لانتهاكات سلطات الاحتلال منذ كانون الثاني )يناير( وحتى نهاية كانون الأول )ديسمبر( 2022. 

7.   توثيقات مجموعة الرقابة الفلسطينية التابعة لدائرة شؤون المفاوضات لانتهاكات سلطات الاحتلال منذ كانون الثاني )يناير( وحتى نهاية كانون الأول )ديسمبر( 2022.  
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1.1.1 مواصلة حصار قطاع غزة والعدوان عليه

اســتمر حصــار قطــاع غــزة المشــدد للعــام الســادس عــشر عــلى التــوالي، مــما تســبب في اســتمرار تدهــور الأوضــاع الإنســانية فيــه وزيــادة 

معــدلات الفقــر والبطالــة وتراجــع حالــة الحقــوق والخدمــات المقدمــة للمواطنــين. كــما قــوض الحصــار وحــدة الأرض الفلســطينية ومــزق 

النســيج الاقتصــادي والاجتماعــي، مــع تواصــل الاعتــداءات عــلى المواطنــين وممتلكاتهــم واســتهداف البنيــة التحتيــة في قطــاع غــزة. شــهد 

العــام عدوانــاً إسرائيليــاً حربيــاً ممنهجــاً عــلى القطــاع في آب )أغســطس(، اســتخدمت فيــه القــوة المفرطــة والمميتــة بحــق المدنيــين، مــما 

أســفر عــن استشــهاد )35( فلســطينياً مــن بينهــم )3( نســاء و)8( أطفــال وإصابــة )159( فلســطينياً،8 وتدمــير عــشرات المنشــآت والمنــازل 

وشــبكات طــرق وإمــدادات الميــاه والكهربــاء، عــلاوة عــلى المنشــآت والأراضي الزراعيــة. ارتكبــت دولــة الاحتــلال خــلال العــدوان انتهــاكات 

جســيمة لحقــوق الإنســان الفلســطيني في خــرق واضــح لاتفاقيــة جنيــف الرابعــة بشــأن حمايــة المدنيــين وقــت الحــرب للعــام 1949، 

وفي مقدمتهــا الحــق في الحيــاة والعيــش بكرامــة. تســبب العــدوان في قصــور قطــاع الخدمــات وعجــزه عــن تقديــم الخدمــات الحيويــة 

لمواطنــي القطــاع خــلال تلــك الفــترة، واندرجــت إجــراءات الاحتــلال التعســفية خــلال العــدوان ضمــن سياســة العقــاب الجماعــي التــي 

ينتهجهــا بحــق ســكانه، متجاهــلاً جميــع المواثيــق والمعاهــدات والأعــراف الدوليــة التــي تضمــن حــق المدنيــين العــزل في الحمايــة أوقــات 

الحــروب والنزاعــات المســلحة.

كــما واصلــت ســلطات الاحتــلال في إطــار الحصــار فــرض هيمنتهــا الكاملــة عــلى المعابــر والحــدود وفــرض القيــود المشــددة عــلى حريــة 

الحركــة وتنقــل الأفــراد والبضائــع منــه وإليــه، كشــكل مــن أشــكال العقوبــات الجماعيــة، وواصلــت ومراقبــة عمليــة إدخــال البضائــع 

والمعــدات المختلفــة خاصــة تلــك اللازمــة لإعــادة بنــاء البنيــة التحتيــة، وإعاقــة دخــول المــواد اللازمــة لإعــادة إعــمار قطــاع غــزة إثــر 

العدوانــات المتكــررة عليــه. وهــو مــا يشــير إلى مســاعي الاحتــلال لحرمــان الفلســطينيين مــن فــرص إحــداث تنميــة اقتصاديــة. وواصــل 

عرقلــة إدخــال الأدويــة والأجهــزة الطبيــة وحرمــان مــرضى القطــاع مــن حقهــم في تلقــي العــلاج، حيــث عرقلــت ســلطات الاحتــلال ســفر 

)5001( مــن المــرضى المحولــين لتلقــي العــلاج الــلازم لهــم في مستشــفيات خــارج قطــاع غــزة، وهــو مــا يتنــافى مــع القواعــد التــي تبنتهــا 

لجنــة العهــد الــدولي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، في تعليقهــا العــام عــلى المــادة رقــم )12( المتعلقــة بالحــق 

في العــلاج. بالإضافــة إلى تفاقــم مشــكلة الكهربــاء واســتمرار أزمــة انقطــاع التيــار الكهربــائي فيــه وعرقلــة الحلــول المطروحــة للتغلــب 

عليهــا.  وعملــت ســلطات الاحتــلال بذلــك عــلى خنــق ســكان القطــاع وخلــق ظــروف حياتيــة قاســية هــددت وجودهــم وســبل عيشــهم.

2.1.1 تكثيف سياسة هدم المنازل

تمــادت ســلطات الاحتــلال في هــدم منــازل الفلســطينيين ومنشــآتهم، ضمــن سياســة ممنهجــة عــلى امتــداد الأرض الفلســطينية، لاقتــلاع 

الفلســطيني مــن أرضــه بهــدف الســيطرة عــلى الحيــز المــكاني لصالــح المســتوطنات واتخــاذ الإجــراءات لدعمهــا وتشــجيع اســتيطانها عــلى 

ــة  ــدة التــي صعبــت عــلى الفلســطينيين حماي ــة الجدي ــاد الهــدم بالتشريعــات الإسرائيلي حســاب التجمعــات الفلســطينية. وارتبــط ازدي

ممتلكاتهــم وتجنــب التهجــير مــن خــلال الدعــاوى القضائيــة.

هدمــت ســلطات الاحتــلال - في إطــار تطبيقهــا سياســة العقــاب الجماعــي- ودمــرت )895( مبنــى ومنشــأة، منهــا )302( منــزل ســكني 

في الضفــة الغربيــة بمــا فيهــا القــدس الشرقيــة المحتلــة.9 شــملت عمليــات الهــدم )93( عمليــة هــدم قــسري وقــع معظمهــا في محافظــة 

القــدس بواقــع )88( عمليــة، حيــث زادت الغرامــات والمخالفــات التــي ســهلت عــلى بلديــة القــدس الضغــط عــلى الســكان لهــدم منازلهــم 

بأنفســهم. وفي الوقــت الــذي بنــت فيــه ســلطات الاحتــلال مئــات الوحــدات الاســتيطانية وطرحــت مخططــات اســتيطانية وشــبكة مــن 

الطــرق الالتفافيــة الجديــدة في القــدس، تصــدرت محافظــة القــدس مجمــل عمليــات الهــدم بنســبة )29%(، شــملت هــدم )128( مبنــى 

ســكنياً و)176( منشــأة،10 وهــو مــا يعكــس سياســات الاحتــلال الممنهجــة للقضــاء عــلى الوجــود الفلســطيني في القــدس وتغيــير تركيبتهــا 

ــة  ــة الغربي ــة في الضف ــة وصناعي ــة وحيواني ــأة تجاري ــت )593( منش ــما هدم ــسراً. ك ــكانها ق ــل س ــا وترحي ــدف تهويده ــة به الديمغرافي

8.   تقرير إحصائي حول انتهاكات قوات الاحتلال الإسرائيلي لقواعد القانون الدولي الإنساني ومبادئ حقوق الإنسان، قطاع غزة خلال العام 2022، مركز الميزان لحقوق الإنسان، كانون الثاني )يناير( 

.2023

9.   تقرير »حكومة يمينية متشددة واستيطان شرس عنوان المرحلة المقبلة«، معهد الأبحاث التطبيقية )أريج(، كانون الثاني )يناير( 2023.

10.    بيان »أوضاع الفلسطينيين في نهاية عام 2022«، الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2022/12/29.
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المحتلــة طالــت بركســات وخيامــاً ومرافــق أخــرى، غالبيتهــا في محافظــات الخليــل والقــدس وبيــت لحــم عــلى التــوالي.11

عكــس الهــدم سياســة الهندســة العرقيــة وتكريــس منظومــة التمييــز في التخطيــط الهــادف إلى تقييــد الوجــود الفلســطيني في المناطــق 

ــاء  ــلي البن ــد( الإسرائي ــه نظــام )الأبارتهاي ــع في ــذي يمن ــت ال ــح التوســع الاســتيطاني، في الوق ــدد ســكانها بالتهجــير لصال الفلســطينية المه

الفلســطيني منعــاً شــبه تــام في مناطــق واســعة مــن الضفــة الغربيــة بمــا فيهــا القــدس الشرقيــة. تنتهــك سياســة هــدم المنــازل المعايــير 

المنصــوص عليهــا في مختلــف الاتفاقيــات والمواثيــق الدوليــة لحقــوق الإنســان، كــما أنهــا تمثــل انتهــاكاً جســيماً لأحــكام القانــون الــدولي 

ــين في الأراضي  ــة الســكان المدني ــلي في مواجه ــلال الإسرائي ــة الاحت ــا دول ــي تنتهجه ــة الت ــات الجماعي ــا أحــد أنمــاط العقوب الإنســاني كونه

المحتلــة، وتعــد مــن الجرائــم ضــد الإنســانية. 

3.1.1 استهداف النشطاء الحقوقيين والمقدسيين واغتيال الصحافية شيرين أبو عاقلة

صعــدت دولــة الاحتــلال مــن ممارســاتها وسياســاتها التعســفية الممنهجــة بحــق المقدســيين بهــدف إنجــاح التطهــير العرقــي في القــدس 

ــة  ــلال الغالبي ــلطات الاحت ــت س ــة. منح ــة المحتل ــن المدين ــسراً ع ــم ق ــم وترحيله ــن إقاماته ــم م ــم وتجريده ــق عليه ــة، والتضيي المحتل

العظمــى مــن مئــات آلاف الفلســطينيين الذيــن يعيشــون في القــدس وضعــاً قانونيــاً يضعــف حقوقهــم في الإقامــة فيهــا بشــكل تمييــزي 

ممنهــج، يهــدف إلى تهويــد المدينــة والســيطرة عليهــا.  واصلــت ســلطات الاحتــلال والمســتوطنون، بشــكل منهجــي، اســتهداف المقدســيين 

ــن  ــير التكوي ــلال إلى تغي ــلطات الاحت ــعي س ــار س ــك في إط ــسري، وذل ــل الق ــداً بالنق ــت تهدي ــي عاش ــرد، الت ــددة بالط ــاء المه في الأحي

ــا.    ــة وإحــكام ســيطرتها عليه الديموغــرافي للمدين

شــكل اســتهداف قــوات الاحتــلال شــيرين أبــو عاقلــة مراســلة قنــاة الجزيــرة القطريــة بتاريــخ 11 مايــو )أيــار( 2022  في مخيــم جنــين، 

جريمــة هــزت الشــارع الفلســطيني وأثــارت الــرأي العــام العالمــي كنمــوذج صــارخ لممارســات الاحتــلال وسياســاته. اســتهُدفت شــيرين 

برصاصــة اخترقــت رأســها مــما أســفر عــن استشــهادها عــلى الفــور، وإصابــة زميلهــا الصحــافي عــلي الســمودي برصاصــة في أعــلى ظهــره، 

وذلــك عــلى الرغــم مــن ارتــداء كليهــما خــوذاً وســترات كحليــة واقيــة مكتــوب عليهــا صحافــة “Press”، أثنــاء تغطيتهــما اقتحــام قــوات 

الاحتــلال المخيــم وعمليــة اعتقــال فيــه. 

وفي انتهــاك صــارخ للحــق في المواطنــة وقواعــد القانــون الــدولي لحقــوق الإنســان والقانــون الــدولي الإنســاني والالتزامــات المفروضــة عليهــا 

»كقــوة احتــلال«، التــي تحظــر عليهــا نقــل أفــراد مــن الســكان تحــت الاحتــلال ضــد إرادتهــم، اســتهدفت ســلطات الاحتــلال المحامــي 

المقــدسي المدافــع عــن حقــوق الإنســان صــلاح الحمــوري، واعتقلتــه ورحلتــه قسريــاً وأبعدتــه بشــكل غــير قانــوني مــن الأرض الفلســطينية 

المحتلــة ومســقط رأســه القــدس المحتلــة إلى فرنســا، صبــاح يــوم الأحــد 18 كانــون الأول، بعــد اتهامــه بعــدم الــولاء لدولــة الاحتــلال، 

اســتناداً إلى أدلــة سريــة، والقانــون الــذي صــادق عليــه الكنيســت الإسرائيــلي في العــام 2018 ويخــول وزيــر الداخليــة ســحب الإقامــة مــن 

المقدســيين بحجــة هــذا الادعــاء، وهــو مــا يعــد تجســيداً لفكــرة الفصــل العنــصري. ومثلــت تلــك الممارســات التعســفية سياســة تهــدف 

إلى ردع المدافعــين عــن حقــوق الإنســان. واعتــبر ذلــك تشريعــاً احتلاليــاً جديــداً يمهــد لطــرد آلاف الفلســطينيين وإبعادهــم مــن القــدس 

اســتناداً لملفــات سريــة، وهــو امتــداد لسلســلة قوانــين وتشريعــات وسياســات إسرائيليــة عنصريــة تــم ســنها منــذ العــام 1967 لتقليــص 

الوجــود الفلســطيني في القــدس.  

من جهة أخرى، شـــكلت تقارير مؤسســـات حقـــوق الإنسان الدوليـــة مثـــل »آمنستي إنترناشونال« و»هيومـــان رايتـــس ووتــــش« تحولاً 

شــكل تحديــاً لدولــة الاحتــلال بوصفهــا نظــام أبارتهايــد، وفتحــت فرصــاً لممارســة الضغــط الــدولي عليهــا، وقــد اســتهُدفت -إثــر التقريــر- 

مؤسســات المجتمــع المــدني الفلســطيني التــي تتهــم دولــة الاحتــلال بممارســة جرائــم حــرب في الأرض الفلســطينية، حيــث صنَّفــت دولــة 

الاحتــلال ســبع مؤسســـات أهليــة فلســـطينية بالإرهــاب وأعلنــت عنهــا مؤسســات غــير قانونيــة وســعت إلى وقــف تمويلهــا، وأصــدرت 

أوامــر بإغلاقهــا ودهمــت مكاتبهــا.

11.    تقرير »حكومة يمينية متشددة واستيطان شرس عنوان المرحلة المقبلة«، معهد الأبحاث التطبيقية )أريج(، كانون الثاني )يناير( 2023.
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4.1.1 مواصلة الاحتال مناقشة قوانين ومشاريع قوانين عنرية وإقرارها   

يعتــبر المــشّرع الاســتعماري الإحــلالي مركــز توجهــات مؤسســات دولــة الاحتــلال وممارســاتها، فبالإضافــة إلى دعــم المــشروع السياســات 

والقــرارات الصــادرة مــن حكومتــه، تواصَــل ســن القوانــين والتشريعــات الاســتعمارية. فواصــل الكنيســت الإسرائيــلي بقــراءة اقتراحــات 

بمشــاريع قوانــين عنصريــة تحريضيــة وســنّها، تســتهدف الفلســطينيين في الأرض الفلســطينية المحتلــة. 

لقــد تعمقــت خــلال العــام ســيطرة الأحــزاب اليمينيــة المتطرفــة في دولــة الاحتــلال، وباتــت رمــوز التطــرف مثــل »إيتــمار بــن غفــير« 

و«بتســلئيل ســموتريتش« أطرافــاً في حكومــة عــاد يترأســها بنيامــين نتنياهــو وهــي حكومــة مــا عــادت الالتزامــات المترتبــة عــلى الاتفاقيات 

مــع الفلســطينيين تعنــي لهــا شــيئاً. مــرر ســموتريتش قانونــاً في الكنيســت ينــص عــلى تخصيــص مليــار شــيكل مــن أجــل تطويــر مشــاريع 

طــرق اســتيطانية التفافيــة وتنفيذهــا عــلى أراضي الفلســطينيين في الضفــة الغربيــة المحتلــة، عــلى أن تدفــع الموازنــات مــن وزارة الماليــة إلى 

وزارة المواصــلات الإسرائيليــة، مــما يعنــي ضــم الضفــة الغربيــة فعليــاً بمســتوطنيها، واعتبــار الأرض الفلســطينية بالكامــل أراضَي إسرائيليــة 

تتبــع دولــة الاحتــلال الإسرائيــلي.

ــلال بنيامــين نتنياهــو مــن  ــة الاحت ــت تمكــين رئيــس وزراء دول ــي حاول ــخ 2022/1/25 عــدداً مــن التشريعــات الت ــر الكنيســت بتاري أق

تشــكيل حكومــة يمينيــة متطرفــة ومكّنــت التعديــلات التــي أدُخلــت عــلى قانــون الحكومــة الإسرائيليــة حــزب »الصهيونيــة الدينيــة« مــن 

تــولي منصــب وزيــر ثانٍ في وزارة الدفــاع، مــما يمنحــه ســلطة واســعة لبنــاء المزيــد مــن المســتوطنات في الضفــة الغربيــة المحتلــة التــي 

يســعى الفلســطينيون لتكــون ضمــن دولتهــم المســتقبلية. 

كــما أقــر قانونــاً يســمح بتســليم حقيبــة وزاريــة بعينهــا لوزيريــن والهــدف منــه الســماح لزعيــم »الصهيونيــة الدينيــة« المتطرفــة بتســلئيل 

ســموتريتش بتســلم شــؤون الإدارة المدنيــة في الضفــة الغربيــة المحتلــة التابعــة لــوزارة الدفــاع. 12 أمــا القانــون الآخــر فيتعلــق بتوســيع 

مســؤوليات وزيــر الأمــن الداخــلي، وهــو منصــب زعيــم حــزب »القــوة اليهوديــة« اليمينــي إيتــمار بــن غفــير، ويمتلــك الاثنــان تاريخــاً 

حافــلاً مــن الإرهــاب والكراهيــة والعنصريــة والتحريــض ضــد الفلســطينيين.

ــز المــشروع الاســتعماري  ــاً، بهــدف تعزي ــا لاحق ــة عليه ــين للمصادق ــين ومشــاريع القوان اقــترح الكنيســت وأقــرت مجموعــة مــن القوان

ــما اتســمت هــذه المشــاريع  ــة لحــل ســياسي مســتقبلي، في ــدة عــلى الأرض وإعــدام أي إمكاني ــع جدي ــة، وفــرض وقائ في الضفــة الغربي

بالعنصريــة وانحيازهــا التــام لصالــح المســتعمِرين، ويحمــل جوهــر هــذه القوانــين طابعــاً عنصريــاً احتلاليــاً هدفــه إحــكام الســيطرة عــلى 

الفلســطينيين. 

مــن أبــرز مــا تــم تداولــه في الكنيســت الحــالي مــشروع قانــون منــع الفلســطينيين مــن الســيطرة عــلى مناطــق »ج«، ويهــدف إلى معاقبــة 

ــة  ــوني« في المنطق ــاء »غــير قان ــة بن ــه بعملي ــل في حــال قيام ــح دخــول إلى إسرائي ــه مــن الحصــول عــلى أي تصري كل فلســطيني بحرمان

المذكــورة.

كذلــك التــداولات التــي تعلقــت بــالأسرى، فقــد تداولــت الجهــات التشريعيــة في دولــة الاحتــلال مــشروع قانــون يدعــو إلى تعديــل قانــون 

العقوبــات للعــام 1977 يســمح مــن خلالــه بإعــدام كل مــن يتهــم بتنفيــذ عمليــات »إرهابيــة خطــيرة« بحســب وصفهــم.13 كــما نوقــش 

قانــون آخــر يحــرم بموجبــه الأسرى الأمنيــون )الفلســطينيون( مــن مشــاهدة المحطــات العربيــة في ســجون الاحتــلال ويسُــمح لهــم بموجــب 

هــذا القانــون بمشــاهدة القنــوات التــي تبثهــا الجهــات الإسرائيليــة الحكوميــة فقــط.

ــم  ــلى مقدراته ــم وع ــيطرة عليه ــم والس ــن حقوقه ــطينيين م ــد الفلس ــتعماري إلى تجري ــتيطاني الاس ــام الاس ــعي النظ ــك س ــبرز كل ذل ي

ــم.   ــلى أرضه ــم ع ــر مصيره ــم في تقري ــتهم حقه ــة دون ممارس ــم والحيلول ــاء وجوده ــدف إلغ ــم به ــلط عليه ــم، والتس وموارده

      

12.    »الكنيست« يمرر تعديل قوانين تلبية لشروط درعي وسموتريتش وبن غفير، جريدة الأيام، 2022/12/28.

13.     »مراقبون: قانون إعدام الأسرى فاشي.. وينذر بمرحلة خطيرة«، قدس برس، 2022/12/28.
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2.1 تداعيـات ممارسـات الاحتـال الإسرائيـلي عـى قـدرة مؤسسـات السـلطة الفلسـطينية عـى 
ضـمان حقوق الإنسـان

شــكلت ممارســات الاحتــلال بمجملهــا تحديــات جديــة أمــام قــدرة دولــة فلســطين عــلى ضــمان حريــات المواطــن الفلســطيني وحقوقــه 

ــوزارات والمؤسســات عملهــا بالشــكل الكامــل، وأداء مهامهــا وصلاحياتهــا المقــرةّ بمقتــى  ــه دون ممارســة ال الأساســية، وحــال ذلــك كلّ

القانــون الأســاسي والتشريعــات الوطنيــة الناظمــة وذات العلاقــة بعملهــا، كــما عرقــل قــدرة الســلطة الفلســطينية عــلى الوفــاء بالتزاماتهــا 

تجــاه مواطنيهــا وضــمان حقوقهــم وحرياتهــم.

نــورد هنــا بعــض سياســات ســلطات الاحتــلال وانتهاكاتهــا التعســفية، وجانبــاً مــن انعكاســاتها عــلى أداء بعــض الــوزارات والمؤسســات 

الرســمية الفلســطينية وقدرتهــا عــلى القيــام بتدخلاتهــا، وأثرهــا عــلى القطاعــات الحيويــة المختصــة بضــمان الحقــوق وتوفــير الخدمــات 

الأساســية للمواطنــين الفلســطينيين:

1.2.1 الاقتصاد الوطني

تســببت إجــراءات الاحتــلال الاسرائيــلي التعســفية في إعاقــة عمــل وزارة الاقتصــاد الوطنــي وقدرتهــا عــلى تنفيــذ برامجهــا ومشــاريعها 

ــت الحواجــز العســكرية وحصــار المــدن  ــات، خاصــة في المناطــق المصنفــة »ج«. فقــد أعاق ــم خدماتهــا في مختلــف المحافظ وتقدي

الفلســطينية واقتحامهــا قــدرة جــزء مــن موظفــي الــوزارة عــلى الوصــول لأماكــن عملهــم، وبالتــالي قيّــدت قدرتهــم عــلى تقديــم الخدمــات 

للمراجعــين مــن مواطنــين وشركات. مثــال ذلــك، إعاقــة وصــول نحــو )40%( مــن موظفــي محافظــات شــمال الضفــة الغربيــة إلى مقــار 

عملهــم في رام الله خــلال تشريــن الأول )أكتوبــر( 2022 نتيجــة الحواجــز العســكرية، علــماً أن  الــوزارة تقــدم مــا يزيــد عــلى )90( خدمــة 

ــص المحاجــر، شــهادات المنشــأ، رخــص الاســتيراد،  ــة، ترخي ــص الصناعي ــشركات، الســجل التجــاري، التراخي ــور أبرزهــا: تســجيل ال للجمه

الــوكالات التجاريــة، دمــغ الذهــب، العلامــات التجاريــة، بــراءات الاخــتراع، حمايــة المســتهلك. 

مــن جانــب آخــر، أعاقــت ســلطات الاحتــلال عمــل طواقــم حمايــة المســتهلك خــلال قيامهــا بالجــولات التفتيشــية عــلى المحــال التجاريــة 

ــما حــدت إجــراءات  ــز. ك ــن المرك ــدة ع ــدات الفلســطينية البعي ــدن والبل ــلى الســلع والأســعار، خاصــة خــارج الم ــة ع ــن أجــل الرقاب م

الاحتــلال مــن حركــة طواقــم حمايــة المســتهلك في البلــدات الفلســطينية التابعــة لمحافظــة القــدس التــي تعتــبر مــن المناطــق الأكــر تهريبــاً 

للبضائــع والســلع مــن دولــة الاحتــلال إلى محافظــات الضفــة الغربيــة. علــماً أن طواقــم حمايــة المســتهلك تنفــذ مــا يزيــد عــلى )5000( 

جولــة تفتيشــية تــزور فيهــا أكــر مــن )40( ألــف محــل تجــاري ســنوياً.

 قامــت الــوزارة بترخيــص )5( محاجــر جديــدة، وتجديــد رخصــة )47( محجــراً قائمــاً، تتركــز تلــك المنشــآت في المناطــق المصنفــة »ج«، وفي 

معظــم الأحيــان تقــوم ســلطات الاحتــلال بإعاقــة عملهــا، ويعــد هــذا القطــاع مــن القطاعــات المهمــة في الاقتصــاد الفلســطيني، وتــأتي 

الصــادرات الفلســطينية منــه في المرتبــة الأولى، حيــث يتــم تصديــر مــا قيمتــه نحــو )120( مليــون دولار أمريــي ســنوياً لأكــر مــن دولــة 

ــذ بعــض  ــد مــن المعيقــات في تنفي ــوزارة العدي ــة، واجهــت ال ــة والتنموي في العــالم. في جانــب السياســات والبرامــج والمشــاريع التطويري

المشــاريع خاصــة في مناطــق الاغــوار، والمناطــق القريبــة مــن جــدار الضــم والتوســع، وفي محافظــة القــدس. 

أشــارت البيانــات الصــادرة مــن ســلطة النقــد الفلســطينية والجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني حــول أداء الاقتصــاد الفلســطيني في 

ــد تراجــع خــلال العــام 2022 نظــراً  ــك النمــو ق ــه كان قــد حقــق نمــواً بنســبة )7%( خــلال العــام 2021، إلا أن ذل العــام 2022، إلى أن

ــا الحواجــز الدائمــة  ــدات الفلســطينية، ووضعه ــلال المــدن والبل ــوات الاحت ــدءاً مــن اقتحــام ق ــة، ب ــاكات الإسرائيلي ــاع حــدة الانته لارتف

والمؤقتــة، والإجــراءات التعســفية التــي ضيقــت الخنــاق عــلى الاقتصــاد الفلســطيني، الــذي يعــانى أصــلاً مــن تراجــع المســاعدات الخارجيــة 

المقدمــة لدولــة فلســطين والمخصصــة لدعــم الموازنــة، واســتمرار الاقتطاعــات الإسرائيليــة مــن العائــدات الضريبيــة )المقاصــة( عــلى مــدار 

العــام.

ـــارج،  ـــن الخ ـــات م ـــة، نظـــراً لاســـتيراد فلســـطين معظـــم الســـلع والخدم ـــلى الأســـعار المحلي ـــاً ع ـــاً وتدريجي ـــاع الأســـعار عالمي انعكـــس ارتف

وضع حقوق الإنسان في فلسطين
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مـــا أدى لارتفـــاع المســـتوى العـــام للأســـعار في العـــام 2022، ليصـــل معـــدل التضخـــم نحـــو )3.74%( مقارنـــة مـــع العـــام الســـابق، 

ـــيراً  ـــدداً كب ـــد ع ـــلي المقي ـــاد المح ـــف في الاقتص ـــص في الوظائ ـــبر النق ـــرى، أج ـــة أخ ـــن جه ـــنوات.14 م ـــشر س ـــو ع ـــذ نح ـــلى من ـــبر الأع ويعت

ـــاك نحـــو  ـــين هن مـــن العـــمال الفلســـطينيين عـــلى  البحـــث عـــن عمـــل داخـــل الخـــط الأخـــضر والمســـتوطنات، حيـــث وصـــل عـــدد العامل

ـــام 2022. ـــول الع ـــل بحل )153000( عام

استمرار أزمة المقاصة مع الجانب الإسرائيلي ومواصلة الاقتطاعات المالية 

ــث  ــطينية، حي ــلطة الفلس ــت الس ــي واجه ــات الت ــم التحدي ــد أه ــة، أح ــوال المقاص ــن أم ــاع م ــلال بالاقتط ــلطات الاحت ــام س ــكل قي ش

تجــاوزت قيمــة تلــك الاقتطاعــات )32( مليــون دولار شــهرياً، مقابــل المســتحقات التــي تقــوم بدفعهــا لــكل مــن أسر الشــهداء ولــلأسرى، 

وهــو مــا كانــت لــه تداعياتــه الســلبية عــلى قــدرة الحكومــة الفلســطينية عــلى دفــع رواتــب موظفيهــا، أو الإيفــاء بالالتزامــات المترتبــة 

عليهــا، بمــا فيهــا متأخــرات القطــاع الخــاص، حيــث اســتمرت الحكومــة الفلســطينية بدفــع مــا نســبته )80%( مــن الرواتــب خــلال العــام، 

إضافــة لجــزء مــن المســتحقات الســابقة، وهــو مــا أثــر عــلى الحركــة التجاريــة في الأســواق، حيــث تعــد الرواتــب محــركاً أساســياً للاقتصــاد 

ــج المحــلي الإجــمالي ســتكون  ــة مــن النات ــة قــد أشــارت ضمــن توقعاتهــا إلى أن نســبة العجــز في الموازن الفلســطيني. كانــت وزارة المالي

بحــدود )3.5%( خــلال العــام 2022، مــا اضطــر الحكومــة إلى اللجــوء للاقــتراض مــن البنــوك المحليــة، الأمــر الــذي فاقــم مــن أزمــة الديــن 

العــام، الــذي بلغــت قيمتــه مــع نهايــة تشريــن الأول )أكتوبــر( 2022 مــا يقــارب )3.6( مليــار دولار.

2.2.1 السيطرة عى الموارد الاقتصادية الفلسطينية

واصلــت ســلطات الاحتــلال تكثيــف التوســع الاســتيطاني، وتعــززت ســيطرتها عــلى )62%( مــن مســاحة الضفــة الغربيــة الغنيــة بالمــوارد 

الاقتصاديــة، و)85%( مــن مصــادر الميــاه. أصــدر مؤتمــر الأمــم المتحــدة للتجــارة والتنميــة )الأونكتــاد( خــلال تشريــن الثــاني )نوفمــبر( 

2022 تقريــراً جــاء فيــه أن إنهــاء احتــلال المنطقــة المصنفــة »ج« في الضفــة الغربيــة والقــدس الشرقيــة يعــد أمــراً بالــغ الأهميــة لتحقيــق 

ــود  ــع القي ــاده. وأن رف ــم اقتص ــة حج ــن مضاعف ــطيني م ــعب الفلس ــين الش ــة، وتمك ــطينية المحتل ــتدامة في الأرض الفلس ــة المس التنمي

المفروضــة عــلى النشــاط الاقتصــادي الفلســطيني في تلــك المناطــق يوفــر قاعــدة مــوارد للاقتصــاد الفلســطيني.

ــار دولار خــلال الفــترة بــين 2020-2000.  ــة بنحــو )50( ملي ــة في الضفــة الغربي ــود الاقتصادي ــر نفســه، قــدرت تكلفــة القي وفقــاً للتقري

ــة أضعــاف الناتــج المحــلي الإجــمالي في  ــة تعــادل ثلاث ــة الإجمالي ــار دولار، والتكلفــة التراكمي وقــدرت التكلفــة بمعــدل ســنوي )2.5( ملي

فلســطين. تتركــز هــذه التكلفــة نتيجــة ســيطرة دول الاحتــلال عــلى نحــو )62%( مــن أراضي الضفــة الغربيــة الغنيــة بالمــوارد الاقتصاديــة 

ــلال  ــة الاحت ــث شــجعت دول ــوارد، حي ــك الم ــا. واســتغلال المســتوطنين تل ــادن فيه ــاه، الســياحة، المع ــة، المي واســتغلالها الأراضي الزراعي
المســتوطنين عــلى إقامــة المشــاريع الصناعيــة والزراعيــة مــن خــلال الحوافــز الســخية الممنوحــة لهــم.15

هــذا عــدا مواصلــة ســلطات الاحتــلال سياســتها في هــدم المنشــآت الاقتصاديــة العاملــة عــلى اختلافهــا والاعتــداء عليهــا، إضافــة لتصاعــد 

اعتــداءات المســتوطنين عــلى تلــك المنشــآت، حيــث تــم خــلال العــام تدمــير وإغــلاق مــا يزيــد عــلى )350( منشــأة في مختلــف محافظــات 

ــل،  ــة الخلي ــدة القديمــة في مدين ــد عــلى )400( محــل تجــاري في البل ــا يزي ــلال في إغــلاق م ــة، واســتمرت ســلطات الاحت ــة الغربي الضف

بالإضافــة إلى ســوق الخضــار المركــزي، نتيجــة وجــود البــؤر الاســتيطانية في المدينــة، مــما تســبب في خســارة أصحابهــا مصــدر رزقهــم.

3.2.1 حصار قطاع غزة وشن العدوان عليه 

اســتمرت دولــة الاحتــلال في فــرض حصارهــا المشــدد عــلى قطــاع غــزة للعــام الســادس عــشر عــلى التــوالي، مــما فاقــم الوضــع الاقتصــادي 

ــين الذكــور  ــث مــن العــام 2022، بواقــع )39.2% ( ب ــع الثال ــة نحــو )46.6%( في الرب الصعــب لســكانه، حيــث بلغــت معــدلات البطال

14.   وزارة الاقتصاد الوطني، تقرير حول »الانتهاكات الإسرائيلية للاقتصاد الفلسطيني خلال العام 2022«، وزارة الاقتصاد الوطني: رام الله كانون الثاني )يناير( 2023.

15.    تقرير صادر من مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية  )الاونكتاد( خلال تشرين الثاني )نوفمبر( 2022.
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و)72.2%( بــين الإنــاث، بالإضافــة إلى ارتفــاع معــدلات الفقــر، حيــث يصنــف أكــر مــن نصــف الســكان في قطــاع غــزة تحــت خــط الفقــر. 

وبــدءاً مــن تمــوز )يوليــو( 2022، بلــغ معــدل انعــدام الأمــن الغــذائي في القطــاع )65%( مقارنــة مــع )62.2%( في العــام المــاضي، ووصــل 
معــدل الفقــر إلى )65%( بعــد أن كانــت نســبته )59%( في العــام 16.2021

ــة الأضرار  ــدولارات، فبلغــت قيم ــين ال ــدرت بملاي ــام 2022 أضراراً باقتصــاده ق ــزة خــلال الع ــلى قطــاع غ ــلي ع ــدوان الإسرائي ألحــق الع

التــي أصابــت القطــاع الزراعــي، عــلى ســبيل المثــال، نحــو )600( ألــف دولار، فيــما بلغــت خســائر الإنتــاج النبــاتي )300( ألــف دولار، 

وخســائر الإنتــاج الحيــواني )150( ألــف دولار، وقطــاع الميــاه والأراضي )150( ألــف دولار، في حــين قـُـدّرت قيمــة خســائر القطــاع الزراعــي 

غــير المبــاشرة بـــ )400( ألــف دولار، تأثــرت منهــا مختلــف القطاعــات الزراعيــة، وتمثلــت بعــدم قــدرة المزارعــين عــلى الوصــول لمنشــآتهم 

وتســويق منتجاتهــم.

4.2.1 مواصلة إعاقة حركة البضائع )الاستيراد والتصدير، المواد الخام، تسويق المنتجات( 

وضعــت ســلطات الاحتــلال الكثــير مــن العراقيــل أمــام حركــة البضائــع الفلســطينية، ومنهــا منــع إدخــال بعــض أنــواع المــواد الأوليــة 

اللازمــة في العمليــات الصناعيــة بدعــوى الاســتخدام المــزدوج )مثــل الأحــماض والأســمدة والكــروم(، التــي تســتخدم في الزراعــة ومصانــع 

المــواد الغذائيــة والمعــادن الثمينــة ودباغــة الجلــود، مــما اضطــر أصحــاب المصانــع والمزارعــين لاســتخدام بدائــل كلفتهــا أعــلى وجودتهــا 

أقــل للمنتــج النهــائي.

كــما أدى منــع أصحــاب المصانــع والتجــار مــن نقــل المنتجــات إلى الموانــئ أو إلى التجــار الإسرائيليــين إلا عــبر المعابــر المخصصــة وباســتخدام 

شــاحنات إسرائيليــة، إلى تحميــل البضائــع وتنزيلهــا أكــر مــن مــرة، مــما زاد مــن الكلفــة وعــرض الكثــير مــن البضائــع للتلــف، كــما لم 

يســمح للمخَلصين الفلســطينيين بمتابعــة الشــحنات الخاصــة بهــم بشــكل مبــاشر داخــل الموانــئ والمطــارات الإسرائيليــة. وتســبب تأخــير 

ــع  ــائر بالمصان ــق الخس ــما ألح ــات م ــدل أرضي ــم ب ــيره في دفعه ــي وغ ــص الأمن ــوى الفح ــئ بدع ــبر الموان ــتوردة ع ــع المس ــول البضائ دخ

ــن  ــطينية م ــواردات الفلس ــا ال ــى بموجبه ــي تعف ــات الت ــض الاتفاقي ــة ببع ــمارك الإسرائيلي ــتراف الج ــدم اع ــة إلى ع ــتوردين. إضاف والمس

الجــمارك.

عــانى التجــار الفلســطينيون مــن محدوديــة المســاحة المتاحــة لهــم لبيــع بضائعهــم التــي تــم حصرهــا في أراضي الســلطة الفلســطينية، 

كنتيجــة لإجبارهــم عــلى التوقيــع عــلى تعهــد في مختلــف المعابــر ينــص عــلى ذلــك؛ الأمــر الــذي لا يفــرض عــلى التاجــر الإسرائيــلي، مــما 

جعلــه يتمتــع بمســاحات أكــبر لبيــع بضاعتــه.  عــلى الرغــم مــن مطابقــة البضائــع المواصفــات الإسرائيليــة بموجــب شــهادة فحــص التيكــن 

الإسرائيــلي )معهــد المواصفــات(، التــي لا يتــم إدخــال البضائــع إلا طبقــاً لهــا، فإنــه يمنــع بيعهــا إلا في أراضي الســلطة الفلســطينية.

تســببت الاجتياحــات والاقتحامــات الاسرائيليــة للمــدن والبلــدات الفلســطينية وتشــديد الحصــار عــلى محافظتــي نابلــس وجنــين خــلال 

العــام، وإغــلاق المعابــر ومنــع دخــول فلســطينيي الداخــل للمــدن الفلســطينية فــترات متقطعــة في خســائر اقتصاديــة قــدرت بملايــين 

ــوبي، في  ــل الشــمالي والجن ــة الخلي ــين شــطري مدين ــك المحافظــات. وســاهم اســتمرار إغــلاق شــارع الشــهداء الواصــل ب الشــواكل في تل

اضطــرار الفلســطينيين إلى ســلوك طــرق بديلــة أطــول وأكــر كلفــة. كــما أنــه في المناطــق المصنفــة »ج« حُــرم الاقتصــاد المحــلي مــن فــرص 

اســتثمارية كبــيرة عــبر منــع إقامــة أي منشــأة اقتصاديــة فيهــا )مثــل المحاجــر(، ومصــادرة الآليــات العاملــة فيهــا. 

5.2.1 منافسة منتجات المستوطنات للمنتجات الوطنية

ــادرات  ــة وص ــورة عام ــة بص ــة النوعي ــة متدني ــادرات الإسرائيلي ــف الص ــوق لتصري ــم س ــا أه ــطينية في كونه ــوق الفلس ــتمرت الس اس

المســتوطنات بصــورة خاصــة، حيــث إن هنــاك نحــو )150( مســتوطنة، يســكنها مــا يزيــد عــلى  )750( ألــف مســتوطن، وتقــدر مســاهمة 

https://www. :16.   »التنقل  داخل غزة ومنها إلى خارجها في العام 2022«، مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية في الأرض الفلسطينية المحتلة »اوتشا«، على الموقع الإلكتروني
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ــج المحــلي  ــن إجــمالي النات ــدر بـــ )نحــو 227% م ــا يق ــار دولار ســنوياً، أي م ــلال بنحــو )41( ملي ــة الاحت المســتوطنات في اقتصــاد دول

ــلال. ــة الاحت ــج المحــلي الإجــمالي لدول ــن النات الفلســطيني(، ونحــو )12.9%( م

تبلــغ صــادرات المســتوطنات لــلأرض الفلســطينية نحــو )500( مليــون دولار ســنوياً، ولا تخضــع لأي رقابــة صحيــة، إضافــة إلى أن معظمهــا 

يحمــل علامــات تجاريــة مــزورة لمــاركات ووكالات عالميــة لجلــب المســتهلك الفلســطيني. كــما نافســت المنتجــات الوطنيــة بشــكل كبــير، 

خاصــة في قطــاع التمــور والأعشــاب الطازجــة، التــي ســهلت ســلطات الاحتــلال دخولهــا لتســويقها في المحافظــات الفلســطينية بإعطائهــم 

ــة )708(  ــلال المختلف ــطة الاحت ــن أنش ــة ع ــة الناجم ــائر الزراعي ــة الخس ــت قيم ــرى، بلغ ــة أخ ــن جه ــة.  م ــة الإسرائيلي ــير المقاص فوات

ــتهدفت  ــداءات واس ــاً للاعت ــرض )257( مزارع ــع )4,396,746( دولاراً. تع ــة بواق ــصر الأضرار الزراعي ــام ح ــلى نظ ــجلة ع ــاكات مس انته
ــات و )606( عنــب.17 ــداءات )25460( شــجرة زيتــون و )398( شــجرة حمضي الاعت

3.1 هيئة شؤون الأسرى والمحررين

 كان العــام 2022 الأصعــب عــلى الأسرى والأكــر تنكيــلاً بهــم مقارنــة مــع الســنوات العــشر الأخــيرة، مــــن حيــــث الضغــــط والتضييــــق 

عليهــم، بحرمانهــم مــن حقوقهــم الإنســانية واســـتحقاقاتهم الطبيـــة والمعيشــية التـــي كفلهـــا القانـــون الــدولي الإنســاني، بدءاً مــن تصاعد 

سياســة الإهــمال الطبــــي الممنهجــة بحقهــم، وصــولاً إلى اســــتهداف حقوقهــم ومخصصاتهــــم المالية.

شــهد العــام العديــد مــن التحــولات عــلى صعيــد عمليــات الاعتقــال، ارتبطــت بشــكل رئيــس بتصاعــد الحالــة النضاليــة ضــده، فبالإضافــة 

ــت  ــن الأسرى، تواصل ــاء م ــال والنس ــن والأطف ــار الس ــرضى وكب ــن الم ــراج ع ــة بالإف ــة الدولي ــمات الحقوقي ــات المنظ ــل توصي إلى تجاه

الانتهــاكات بحقهــم وشــهدت سياســة الإهــمال الطبــي الممنهجــة بحقهــم تصاعــداً ملحوظــاً، حيــث وصلــت أعــداد الأسرى المــرضى الذيــن 

يحتاجــون إلى رعايــة طبيــة دائمــة إلى نحــو )600( أســير، وارتفعــت أعــداد المصابــين منهــم بالسرطــان وأورام بدرجــات متفاوتــة إلى نحــو 

)24( أســيراً، مقارنــة بـــ )8( أسرى في العــام المــاضي.

كــما ازدادت نســبة الاعتقــالات اليوميــة وحمــلات الدهــم والاعتــداءات عــلى الأسرى بشــكل ملحــوظ، حيــث رصــدت هيئــة شــؤون الأسرى 

والمحرريــن اعتقــال نحــو )7000( فلســطيني، منهــم )6000( في الضفــة الغربيــة بمــا فيهــا القــدس، بينهــم )882( طفــلاً و )172( امــرأة، 

وتعرضهــم لأشــكال التعذيــب كافــة. تســبب هــذا في صعوبــة متابعــة قضاياهــم مــن محامــي الهيئــة ومحامــي المؤسســات الحقوقيــة 
الفلســطينية، نظــراً للقيــود المفروضــة عليهــم مــن الجانــب الإسرائيــلي.18

بلــغ عــدد الأسرى داخــل ســجون الاحتــلال مــع نهايــة العــام نحــو )4700( أســيراً، مــن بينهــم )29( أســيرة، و)150( طفــلاً/ة، وقرابــة )850( 

معتقــلًا إداريــاً، بينهــم )7( أطفــال، وأســيرتان، و)15( صحافيــاً/ة، وخمســة نــواب في المجلــس التشريعــي الفلســطيني. مــن بــين الأسرى 

)200( أســير مــن قطــاع غــزة، ونحــو )500( أســير مــن القــدس، و )4000( مــن باقــي محافظــات الضفــة الغربيــة المحتلــة. ارتفــع عــدد 

الشــهداء المحتجــزة جثامينهــم خــلال العــام إلى )11( أســيراً باستشــهاد الأســير داود الزبيــدي، ومحمــد تركــمان، إضافــة إلى الأســير نــاصر 

أبــو حميــد.

وسّــعت ســلطات الاحتــلال خــلال العــام دائــرة الاعتقــال الإداري بشــكل بــارز، وبلــغ عــدد أوامــر الاعتقــال الإداريّ التــي تــم رصدهــا أكــر 

مــن )2409( أوامــر، مــا بــين أوامــر جديــدة وأخــرى تــم تجديدهــا، بمــا فيهــا أوامــر صــدرت بحــق مقدســيين وفلســطينيين مــن الداخــل 

المحتــل في العــام 1948. كــما بلــغ  عــدد المعتقلــين مــن الجرحــى مــا يزيــد عــلى )40( جريحــاً، جــزء منهــم كانــوا مــن الأطفــال، وتواصلــت 

سياســة الحبــس المنــزلي وطالــت أكــر مــن )600( مواطــن مقــدسي.

ــة  ــد بعــض السياســات التنكيلي ــوع في العــام 2021 تحــولاً عــلى صعي ــة هــروب ســتة أسرى فلســطينيين مــن ســجن جلب شــكلت عملي

التــي فرضتهــا إدارة ســجون الاحتــلال بحــق الأسرى، منهــا: العــزل الانفــرادي، التعذيــب، منــع زيــارات الأهــالي. وتجاهــل الاحتــلال تمامــاً 

17.    مراسلة واردة للهيئة من الإدارة العامة لخدمات المزارعين في وزارة الزراعة، كانون الثاني)يناير( 2023.

18.   مراسلة واردة إلى الهيئة من الدائرة القانونية في هيئة شؤون الأسرى والمحررين، شباط )فبراير( 2023.
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المناشــدات التــي أطلقتهــا هيئــة شــؤون الأسرى والمؤسســات المعنيــة بــالأسرى عــلى مــدار العــام، بالســماح للمؤسســات الدوليــة بالاطــلاع 

عــلى أوضــاع الأسرى ومتابعتهــا، وواصــل تنكيلــه بهــم.

 واجــه الأسرى والمعتقلــون الفلســطينيون داخــل ســجون الاحتــلال العديــد مــن أنمــاط الانتهــاكات التــي طالــت حقوقهــم، حيــث ارتكبــت 

ــواع  ــف أن ــتخدام مختل ــدّت اس ــد تعم ــات فق ــهادات المئ ــب ش ــم، وبحس ــين وعائلاته ــقّ المعتقل ــة بح ــم ممنهج ــلال جرائ ــوات الاحت ق

الأســلحة خــلال عمليــات الاعتقــال، بمــا في ذلــك إطــلاق الرصــاص الحــي إضافــة لعمليــات الترويــع والترهيــب، وفي بعــض الحــالات تــم 

اســتخدام أفــراد العائلــة كــدروع بشريــة، وطالــت الاعتقــالات أفــراد عائــلات المطارديــن وأصدقاءهــم. كــما ألحقــت الأضرار الماديــة بمنــازل 

المعتقلــين، حيــث تعــرض )80%( مــن منــازل المواطنــين لعمليــات تخريــب واســعة خــلال اقتحــام قــوات الاحتــلال لهــا، عــدا  عمليــات 

هــدم منــازل معتقلــين وشــهداء.

أثــرت الاعتقــالات والاقتحامــات المتكــررة عــلى واقــع حيــاة المعتقلــين وعائلاتهــم وفرضــت عليهــم صعوبــات كبــيرة، وكانــت لهــا تداعياتهــا 

عــلى صحــة الأطفــال النفســية، إذ عــانى معظمهــم حســب الشــهادات مــن مشــاكل نفســية واضحــة. 

اســتمر اســتهداف مخصصــات الأسرى وعائلاتهــم واقتطاعهــا مــن أمــوال المقاصــة الفلســطينية. كان المجلــس الــوزاري المصغّــر لحكومــة 

الاحتــلال المســمى »الكابينيــت«، قــد قــرّر اســتمرار الاقتطــاع مــن أمــوال المقاصــة بذريعــة دفعهــا مخصصــات لعائــلات الأسرى والشــهداء، 

وفقــاً لقانــون أقــرهّ »الكنيســت الإسرائيــلي« في تمــوز )يوليــو( 2018 باقتطــاع أمــوال مــن عائــدات الســلطة الفلســطينية بمــا يــوازي مــا 

تدفعــه الســلطة كمخصّصــات اجتماعيــة لعائــلات الأسرى والشّــهداء، وهــو مــا يعــد أحــد أهــم واجبــات دولــة فلســطين تجــاه مواطنيهــا، 

وإحــدى ركائــز منظومــة الحمايــة الاجتماعيــة فيهــا، وتــأتي في إطــار قاعــدة قانونيــة دوليــة تقــي بالاهتــمام بالعائــلات المتــضررة، بغــض 

النظــر عــن العمــل الــذي قــام بــه أحــد أفرادهــا حفاظــاً عــلى الاســتقرار الاجتماعــي في المجتمــع.

1.3.1 استهداف النساء

واصلــت ســلطات الاحتــلال اســتهدافها الفلســطينيات، حيــث تــم اعتقــال )172( امــرأة وفتــاة خــلال العــام تركــزت في القــدس، حيــث 

بــرزت بوضــوح سياســة اســتدعاء النســاء والتحقيــق معهــن واعتقالهــن، بهــدف الضغــط عــلى أحــد أفــراد العائلــة المطلوبــين أو إثــر اعتقال 

أحدهــم. وتعرضــت الأســيرات إلى مختلــف إجــراءات التنكيــل بهــن، وتشــكل غالبيــة الانتهــاكات سياســات ثابتــة وممنهجــة.

تواصــل ســلطات الاحتــلال اعتقــال )29( أســيرة في ســجونها، بينهــن قاصرتــان، وأســيرتان معتقلتــان إداريــاً، ومــن بــين الأســيرات )7( أمّهــات 

ــص  ــيرة إسراء جعابي ــاة؛ الأس ــدهنّ معان ــات، وأش ــيرات جريح ــيرات )10( أس ــين الأس ــن ب ــان أبنائهنّ، وم ــن احتض ــلال م ــنَ الاحت يحرمه

المحكومــة بالسّــجن  )11( عامــاً. وتعــاني الأســيرات خــلال مراحــل الاعتقــال مــن أبســط حقوقهــن، واحتجازهــن في ظــل ظــروف معيشــية 

صعبــة ولا إنســانية، وانتهــاك حقوقهــن في الســلامة الجســدية والخصوصيــة، وتعرضهــن للاعتــداء الجســدي والإهــمال الطبــي.

2.3.1 سياسة اعتقال الأطفال 

بلــغ عــدد الأطفــال المعتقلــين حتــى نهايــة العــام )150( طفــلاً، يقبعــون في ســجون )عوفــر، الدامــون، ومجــدو(. ورافقــت اعتقــال )882( 

طفــلاً انتهــاكات جســيمة لحقوقهــم، وشــكل التنكيــل بهــم والانتهــاكات التــي رافقــت عمليــات الاعتقــال النســبة الأعــلى منــذ أواخــر 

العــام 2015. وتصاعــد اســتهداف الأطفــال بإطــلاق النــار عليهــم واعتقالهــم مــن أجــل الضغــط عــلى أحــد أفــراد العائلــة، كــما تــم اعتقــال 

بعضهــم وتعرضــوا للاســتجواب والتحقيــق وهــم مصابــون. وبلــغ عــدد الأطفــال الذيــن تعرضــوا للاعتقــال الإداري )19( طفــلًا، بقــي منهــم 

حتــى نهايــة العــام )7( أطفــال.  
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3.3.1 سياسة )الحبس المنزلي(

 لجــأت ســلطات الاحتــلال إلى سياســة الحبــس المنــزلي بحــق المقدســيين وأطفالهــم، كنــوع مــن أنــواع عقــاب الأطفــال المقدســيين مــا دون 

)14( عامــاً الذيــن لا يجيــز القانــون حبســهم، فتقــوم الســلطات باحتجــاز الطفــل داخــل البيــت طــوال الفــترة التــي تبحــث فيهــا المحكمــة 

الإسرائيليــة في ملفــه إلى حــين إصــدار حكمهــا في قضيتــه، يُمنــع الطفــل خــلال تلــك الفــترة مــن الخــروج مــن البيــت نهائيــاً ويوضــع  معــه 

جهــاز تتبــع عــلى شــكل »ســوار إلكــتروني« مــع )GBS(، مــما ينتــج عنــه العديــد مــن المشــاكل الاجتماعية،  ويضطــر الأهــل في كثــير مــن 

الأحيــان -ولضــمان تنفيــذ شروط الإفــراج عــن أطفالهــم- إلى بيــع ممتلكاتهــم لإيــداع مبالــغ ماليــة كبــيرة في خزينــة محكمــة الاحتــلال.

تــم توثيــق أكــر مــن )600( حالــة حبــس منــزلي، انقســمت إلى نوعــين، منهــا بقــاء الطفــل في بيتــه بــين أفــراد أسرتــه طــوال الفــترة إلى حــين 

البــت في قضيتــه. أو إبعــاد الطفــل مــن بيــت أسرتــه، وهــو مــا تســبب في تشــتيت العائــلات وتكليفهــا أعبــاء ماليــة، نظــراً لاضطرارهــم 

إلى اســتئجار بيــت آخــر بعيــد عــن مــكان ســكنهم.

اتخــذت دولــة الاحتــلال العديــد مــن الإجــراءات التعســفية، ووضعــت الكثــير مــن العراقيــل التــي أعاقــت عمــل هيئــة شــؤون الأسرى 

والمحرريــن في العديــد مــن المجــالات والمواضيــع الخاصــة بــالأسرى، حيــث هدفــت البرامــج والخطــط الخاصــة بالهيئــة إلى تقديــم خدمــات 

نوعيــة لــلأسرى، )الأسرى داخــل الســجون والمحرريــن منهــم(، بمختلــف أشــكالها القانونيــة والصحيــة والجســدية والنفســية والأكاديميــة 

والتأهيليــة والمهنيــة وغيرهــا، تطبيقــاً لقانــون الأسرى والمحرريــن رقــم )19( لســنة 2004. ومــن ضمــن تلــك العراقيــل:

4.3.1 إعاقة المساعدة القانونية للأسرى

واصلــت ســلطات الاحتــلال فــرض العديــد مــن العراقيــل بهــدف منــع المحامــين مــن لقــاء الأسرى في مختلــف المراحــل التــي يمــر بها الأســير 

منــذ لحظــات اعتقالــه الأولى، مــما أثــر عــلى قــدرة المحامــين عــلى توفــير الاحتياجــات القانونيــة لــلأسرى ومتابعــة ملفاتهــم داخل الســجون 

وزيارتهــم ومتابعــة وتقديــم الشــكاوى. ولضــمان توفــير تمثيــل الأسرى قانونيــاً أمــام المحاكــم تعاقــدت الهيئــة مــع عــدد كافٍ مــن المحامــين 
للدفــاع عنهم بتكلفــة )6244732( شــيكلاً.19

5.3.1 إهمال الأسرى المرضى صحيّاً

يعــد الوضــع الصّحــي لــلأسرى غايــة في الســوء، نتيجــة بيئــة الأسر ورداءة الإجــراءات الصّحيــة المتبّعــة في السّــجون. حيــث يتــم حرمــان 

الأسرى مــن الرعايــة الطبّيــة الحقيقيــة الســليمة، والمماطلــة المتعمّــدة في تقديــم العــلاج لهــم. وفي ظــل تعنــت إدارة الســجون ومماطلتهــا 

ــم  ــة وتقدي ــم الصحي ــلى حالته ــوف ع ــاص للوق ــاء ذوي اختص ــة الأسرى أطب ــلت هيئ ــلازم، أرس ــي ال ــلاج الطب ــم الع ــا في تقدي وتقصيره

الاستشــارة الطبيــة لهــم.

6.3.1 الكانتينا والاستغال الاقتصادي للأسرى وعائاتهم

نظــراً لعــزوف إدارة الســجون الإسرائيليــة عــن تقديــم الخدمــات والمســتلزمات الأساســية بمــا فيهــا المــأكل والمــشرب والملابــس لــلأسرى، 

اضطــرت الهيئــة إلى تغطيــة تلــك المســتلزمات لا ســيما لــرداءة جــودة الســلع المقدمــة لــلأسرى وقلتهــا، حيــث إنهــا لا تكفــي لتغطيــة 

الحــد الأدنى مــن احتياجاتهــم، في الوقــت الــذي يتــم إرغــام الأسرى عــلى شراء كل مــا يحتاجونــه مــن »الكنتينــا« داخــل الســجون بأســعار 

مرتفعــة تحددهــا مصلحــة الســجون، مــما كلــف الهيئــة وعائــلات الأسرى مبالــغ ماليــة باهظــة.

19.    مراسلة واردة إلى الهيئة من الدائرة القانونية في هيئة شؤون الأسرى والمحررين، شباط )فبراير( 2023.
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4.1 قطاع الحكم المحلي

ــة »ج«، وإغــلاق مداخــل  ــة في المناطــق المصنف ــروات الطبيعي ــوارد وال ــدرةَ الفلســطينيين عــلى اســتغلال الم ــه ق ــلال إعاقت واصــل الاحت

القــرى والبلــدات، ومنــع وصــول المواطنــين إلى أراضيهــم الزراعيــة وإغــلاق الطــرق بالســواتر الترابيــة وإعاقــة شــق طــرق ومنــع تنفيــذ 

ــص  ــدم الترخي ــاء بحجــة ع ــع البن ــة من ــة،  ومواصل ــاه العادم ــات المســتوطنات والمي ــة بمخلف ــث الأراضي الزراعي ــة وتلوي مشــاريع زراعي

وإصــدار إخطــارات بالهــدم وعمليــات هــدم المنــازل والمنشــآت الزراعيــة، ومصــادرة آلاف الدونمــات، وتعطيــل مشــاريع البينيــة التحتيــة 

ــة.  وفي  ــة الإسرائيلي ــي تمارســها الإدارة المدني ــدة الت ــط المقي ــا، بســبب سياســات التخطي ــاء فيه ــر والبن ــة التطوي ــك المناطــق وإعاق في تل

مــا يخــص المخططــات الهيكليــة الفلســطينية المقدمــة للجانــب الإسرائيــلي للمصادقــة عليهــا، فمــن ضمــن )118( مخططــاً أعــدّ وسُــلمّ 

للجانــب الإسرائيــلي تمــت المصادقــة عــلى )7( مخططــات فقــط.20 وشــكل حرمــان الفلســطينيين مــن المصادقــة عــلى المخططــات المكانيــة 

التــي بــادروا إلى إعدادهــا حرمانــاً لهــم مــن حقهــم في التطويــر والتنميــة، وهــو مــا أثــر ســلباً عــلى حقهــم في حيــازة المســكن، وأرغمهــم 

عــلى البنــاء دون ترخيــص وتعريــض منشــآتهم للهــدم والتهديــد بــه.

حرمـت سـلطات الاحتـلال الفلسـطينيين مـن حقهـم في بنـاء التجمعـات المحليـة وتطويرهـا مـن خلال إصـدار أوامر الهـدم وإيقـاف البناء 

ومصـادرة معـدات البنـاء، خاصـةً عنـد تنفيـذ مشـاريع البنيـة التحتيـة المجتمعيـة، عـلى الرغـم مـن أن اختيار المشـاريع جـاء وفقـاً لقائمة 

الاحتياجـات التنمويـة لتلـك التجمعـات، وضمـن حـدود مخططاتهـا الهيكليـة التـي مـى على تقديمهـا للجانـب الإسرائيلي أكر مـن )18( 

شـهراً، وهـي المـدة المتوافـق عليهـا مـن خلال مذكـرة تفاهم مع الاتحـاد الأوروبي لتنفيذ مشـاريع البنيـة التحتية في المناطـق المصنفة »ج«. 

أعاقــت ســلطات الاحتــلال وأخــرت تنفيــذ العــشرات مــن مشــاريع البنيــة التحتيــة التــي يــشرف عليهــا صنــدوق تطويــر وإقــراض الهيئــات 

ــن  ــد م ــن المشــاريع في العدي ــد م ــذ العدي ــر تنفي ــما تع ــة.21  ك ــة دولي ــن مؤسســات تنموي ــوّل م ــم المحــلي وتم ــة في وزارة الحك المحلي

الهيئــات المحليــة في مختلــف مديريــات الحكــم المحــلي في المناطــق المصنفــة »ج« بحجــة وقوعهــا في تلــك المنطقــة،  وتــم وقــف تأهيــل 

وتعبيــد طــرق داخليــة وخارجيــة،  ومنهــا: منــع تنفيــذ مشروعــي طــرق في منطقتــي بيرقــوزا والكــرم في بلــدة بيتــا، تدمــير شــبكة ميــاه 

بطــول )300(م، وتدمــير شــبكة ضغــط منخفــض بطــول )500(م، وتقليــل نســبة الميــاه الواصلــة إلى البلــدة مــن خــلال شركــة ميكــروت. 

عــدم الموافقــة عــلى تنفيــذ خــط صرف صحــي في عصــيرة الشــمالية يربــط منطقــة زواتــا مــع محطــة التنقيــة. تجريــف طــرق ومصــادرة 

أدوات زراعيــة وجرافــات وبواجــر في عــراق بوريــن وحجزهــا بحجــة العمــل في مناطــق )ج( وإجبــار أصحابهــا عــلى دفــع بــدل أرضيــات. 

5.1 القطاع الصحي

ــدرة الإنســان الفلســطيني عــلى  ــة بالحــق في الصحــة وق ــة أعــمال الحكومــة الفلســطينية المتعلق ــلال في إعاق ســاهمت سياســات الاحت

ــة »ج«.  ــع«، خاصــة في المناطــق المصنف ــدأ »الصحــة للجمي ــة عمــلاً بمب ــات الصحي الوصــول إلى الخدم

عانــت مستشــفيات وزارة الصحــة الفلســطينية مــن نقــص حــاد في الأدويــة، خاصــة أدويــة مــرضى السرطــان. ويعــود النقــص إلى توقــف 

المورديــن عــن تزويدها بالأدويــة، بســبب تراكــم الديــون عليهــا والأزمــة الماليــة الناتجــة عــن الاقتطــاع الإسرائيــلي مــن أمــوال المقاصــة، 

ــون دولار، الأمــر  ــون وزارة الصحة لهــم )170( ملي ــة تجــاوزت دي ــاة آلاف المــرضى. وبحســب اتحــاد مــوردي الأدوي ــا هــدد حي وهــو م

الــذي أفقــد بعــض الــشركات المــوردة القــدرة عــلى الاســتيراد حيــث أصبحــت لا تملــك الســيولة النقديــة للاســتمرار.

ــون العــلاج  ــت )83( مريضــاً يتلق ــة، طال ــم والمنشــآت الصحي ــداء بحــق المــرضى والطواق ــوزارة )177( اعت ــة أخــرى رصــدت ال مــن جه

ومصابــين كان قــد تــم نقلهــم للعــلاج، إلى جانــب )173( اعتــداء طالــت الكــوادر والطواقــم الطبيــة خــلال عملهــا، ومركبــات الإســعاف 
التــي تعرضــت لمــا لا يقــل عــن )97( اعتــداء، وطالــت المنشــآت )9( اعتــداءات.22

تواصلــت سياســة إعاقــة مــرور ســيارات الإســعاف وتأخيرهــا ومنــع وصولهــا، كــما ســاهمت الحواجــز العســكرية وفــرض الإغلاقــات في 

20.    مراسلة واردة من وحدة السياسات في وزارة الحكم المحلي، شباط )فبراير( 2023.

21.    مراسلة واردة من وحدة السياسات في وزارة الحكم المحلي، شباط )فبراير( 2023.

22.   التقرير السنوي 2022، اعتداءات الاحتلال الإسرائيلي خلال العام 2022، مركز عمليات الطوارئ، وزارة الصحة الفلسطينية، كانون الثاني )يناير( 2023.
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الضفــة الغربيــة في إعاقــة حركــة الطواقــم الطبيــة، وهــو مــا حــدّ مــن قــدرة وزارة الصحــة عــلى تقديــم الخدمــات الطبيــة، وأعــاق عمــل 

الــوزارة في ســعيها لتقديــم خدمــات الرعايــة الصحيــة في الأرض الفلســطينية المحتلــة.

1.5.1 تدهور النظام الصحي في قطاع غزة

ــة،  مــما ســاهم في  ــاة كاف ــه وانعكاســاته الســلبية عــلى مجــالات الحي ــه تداعيات ــذي ل اســتمر الحصــار المشــدد عــلى القطــاع، الأمــر ال

تعميــق الأزمــة الإنســانية، وينعكــس ذلــك بشــكل رئيــس عــلى المنظومــــة الصحيــــة التــي تعــاني مــن ضعــف كبــير ناجــم عــن مواصلــة 

حصــار القطــاع منــذ )16( عامــاً.

ساهم الحصار فــــي تدنــــي جــودة الخدمــات الطبيــة داخــــل مستشــفيات القطــاع، وتدهور الخدمــات الصحيــة المقدمــة لسكانه، 

فـــي ظـــل النقـــص الشـــديد فـــي الـكادر الطبـــي المتخصـص، والعجـز فـــي الأدوية والمســـتلزمات الطبيـــة، حيث يحول فرض القيود على 

الأدويــة والمســتلزمات الطبيــة دون تلبيــة الاحتياجــات الصحيــة لســكان القطــاع، كما إن عرقلـــة توريـــد الأدوية والأجهزة الطبيـــة وقطـــع 

بت عمـــل الطواقـــم الطبيـة فـي أقسـام الطـوارئ وغـــرف العمليـات والعنايـة المركـزة.  الغيـــار اللازمة لصيانة الأجهزة المتعطلـــة صَعَّ

ــة هــو  ــة الأولي ــع العلاجــات داخــل الرعاي ــر جمي ــس لعــدم توف ــإن الســبب الرئي ــة في وزارة الصحــة، ف ــرة الصيدل ــر دائ وبحســب مدي

الحصــار والوضــع المــالي الــذي تواجهــه الــوزارة. تعــاني الــوزارة مــن عــدم توفــر مصــادر ماليــة كافيــة لتغطيــة جميــع احتياجــات موازنتهــا، 

وموازنــة الأدويــة مــن أكــبر الموازنــات تكلفــة في قطــاع الصحــة وتمثــل نحــو ثلثــي موازنــة الــوزارة التشــغيلية. تعتمــد المشــتريات عــلى 

توفــير المبالــغ الماليــة الــواردة مــن وزارة الماليــة في غــزة أو رام الله أو المؤسســات ولا تلبــي كافــة احتياجــات الــوزارة اللازمــة لتوفــير جميــع 

الأدويــة والخدمــات الصحيــة.  

وفي الوقــت الــذي تعطــل فيــه نحــو )350( جهــازاً داخــل مستشــفيات قطــاع غــزة، أدت قيــــود الاحتــلال عــلى توريــــد عــــدد مــــن 

الأجهزة الطبيــــة الجديــــدة أو اســــتيراد قطــــع غيــار للأجهزة الطبيــة المتعطلــــة أو لصيانة أجهزة المستشفيات، إلــى عجــز المنظومــة 

الصحيــــة عــــن التعامــــل مــــع آلاف المرضــــى. في الوقــت الــذي تــم فيــه منــع إدخــال الأجهــزة الطبيــة والتشــخيصية للقطــاع الصحــي، 

اضطــــرت المستشــــفيات إلــــى إلغــاء عشــــرات العمليــات الجراحيــة المجدولــــة، وتأجيــل عمليــات إلــى مواعيــــد غيــر محــددة، 

واللجــوء إلــى تحويــل المرضــى إلــى مستشــفيات غيــر حكوميــة فــي قطـاع غـزة أو الضفـة الغربيـة لإجراء التدخلات الطبيـة، وهـو 

مـــا أدى إلـــى ارتفـــاع كبيـــر فــــي أعــــداد المرضــــى المحوَّليــــن، خاصة في ظل العجز في الأدوية لنقص أصناف منها  فـــي المســـتودعات 

المركزيـــة لــوزارة الصحـــة فـــي القطــاع، حيــث بلـــغ عـــدد الأصناف الصفرية خـــلال النصـــف الأول مـــن العــام 2022 نحــو )2199( صنفاً 

دوائيـــاً مـــن أصـــل )522( صنفـــاً، وبلغت نسـبة العجـــز فـي الأدوية )9.41%( وتزداد الآثار السـلبية الناتجـــة عـن النقـص الحاصـل فــي 

أصنــاف الأدوية الخاصــة بخدمــات الســرطان وأمــراض الــدم التــي بلغــت نســبة العجــز فيهــا )12%(. تواجــه المرافــق الصحيــة 

تحديــــات كبيــــرة فــــي تقديــــم الخدمــــات الصحيــــة لمرضــــى الســــرطان جــراء نقــــص نحــــو  )60%( مــــن البروتوكولات العلاجية 

الخاصــــة بمرضــــى  الســـرطان، مــما يعــد مؤشـــراً خطيـــراً أمـــام فـــرص علاجهــم. وزاد ذلــك مــن معانــاة مــرضى القطــاع وتعــرض حياتهم 

للخطــر، خاصــة المصابــين بأمــراض الرئــة والأورام والفشــل الكلــوي والثلاســيميا، الأمــر الــذي هــدد القطــاع الصحــي برمتــه. 

نظراً لضعف قدرة المستشـــفيات الحكوميـــة فـــي قطـــاع غـــزة على توفيـــر العـــلاج الملائم لآلاف المرضـــى الذيـــن يعانـــون مـــن أمـــراض 

خطيـــرة، اضطــرت المستشــفيات إلى تحويــل المــرضى لتلقــــي العـــلاج الملائــم فــــي مستشــفيات خــارج القطــاع، ومنها مستشــفيات فــــي 

الضفــــة الغربيــــة المحتلــــة، بمــــا فيهــــا القــــدس المحتلــــة، مما يقتي ســـفر المرضى والحصول على التصاريح نظراً للقيود علـــى التنقل 

والحركة، وهو مـــا أفقد المئات منهم فرص تلقي العـــلاج فـــي الوقـــت المناســـب. وجاءت العراقيـــل الإسرائيلية علـــى أشـــكال مختلفـــة 

كالتأخير والمماطلة في إعطاء التصاريح  أو حرمـــان المرضـــى مـــن الســـفر للعلاج دون إبـــداء أســـباب وبقائها »قيـــد الدراســـة«، وحرمـــان 

المرضـــى مـــن العـــلاج بدعـــوى توفـره فـــي القطاع أو الادعاء بـأن المـرض لا يشـكل خطـراً علـى الحيـــاة، ويحصل أن يتم حرمـان المرضـى 

مـــن الســـفر للعلاج بدعـــوى وجـــود قريـــب مـن العائلـة »مخالـف« للقوانيـــن الإسرائيلية، عدا حرمـان المرضـى مـــن وجـود مرافـق لهم 

مــن العائلــة أثنــاء ســفرهم. 

الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديوان المظالم«
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في انتهــاك صــارخ للحــق في الحيــاة، عرقلــت ســلطات الاحتــلال ســفر )5001( مــن المــرضى المحولــين للعــلاج خــارج القطــاع منــذ بدايــة 

العــام 2022، وتســـببت القيـــود الإسرائيليــة بتدهـــور الحالـــة الصحيـــة لعــشرات المــرضى جـــراء الانتظــار فترات طويلـــة للحصـــول علـــى 

التصاريـــح اللازمــة للمــرور عــبر حاجــز »إيـــريز«. عــاني مــرضى السرطــان في قطــاع غــزة مــن نقــص العلاج الــلازم في الداخــل، وتراجــع 

فرصــة الســفر لتلقــي العــلاج في الخــارج. وتســبب نقــص الخدمــات في وفــاة )9( مــرضى بينهــم )3( أطفــال مــرضى بالسرطــان بســبب 

نقــص الخدمــات الطبيــة والقيــود التــي فرضهــا الاحتــلال عــلى دخــول المعــدات والأجهــزة الطبيــة.

كشــفت وزارة الصحــة عــن تزايــد عــدد مــرضى السرطــان في القطــاع ليصــل إلى )12600( مريــض، )53%( منهــم إنــاث و )47%( منهــم 

ذكــور بــات واقعهــم الإنســاني والصحــي يهــدد حقوقهــم العلاجيــة مــع اســتمرار نقــص الــدواء والمهــام الطبيــة، مــما تســبب في مخاطــر 

حقيقيــة تهــدد حياتهــم، في ظــل عرقلــة إدخــال الأجهــزة الطبيــة التشــخيصية وحظــره، وحظــر قطــع الغيــار اللازمــة لإصــلاح الأجهــزة 

الطبيــة المتعطلــة. 

كــما واجــه )350( طفــلاً مصابــاً بالسرطــان في غــزة صعوبــات في تلقــي العــلاج جــراّء الحصــار الإسرائيــلي المفــروض عــلى القطــاع منــذ 

أكــر مــن )16( عامًــا وتواصــل فــرض القيــود عــلى توريــد الأجهــزة الطبيــة الجديــدة والمــواد المخبريــة اللازمــة لإجــراء فحوصــات مــرضى 

ــت ســلطات  ــم الصحــي. عرقل ــع واقعه ــي تتناســب م ــة الت ــات العلاجي ــي الخدم ــدرة المــرضى عــلى تلقّ ــك دون ق السرطــان. يحــول ذل

الاحتــلال نحــو )272( طلبــاً مــن أصــل ألــف طلــب تصريــح تــم التقــدّم بهــا خــلال العــام 2022، مــا أســفر عــن وفــاة )3( أطفــال. 

تم فرض إغلاقات عدة علـــى معبـــر بيـــت حانـــون »ايـــريز« خلال العام 2022، أخطرهـــا بتاريـــخ 2/8/2022 حيـــث منـــع إغلاق المعبـــر 

مـــدة )6( أيــــام ســــفر نحو )700( مريــــض مــــن مرضــى الســــرطان والأمراض الخطيــــرة ممــن لم يتوفـر لهـــم علاج داخل القطاع.

إن فــرض القيــود عــلى الأدويــة والمســتلزمات الطبيــة بمــا لا يلبــي الاحتياجــات الصحيــة لســكان القطــاع انطــوى عــلى مخالفــة صريحــة 

ــلي تحمــل مســؤولية  ــلال الإسرائي ــدولي عــلى ســلطات الاحت ــون ال ــث يوجــب القان ــم، حي ــة تجاهه ــلال القانوني ــة الاحت ــات دول لالتزام

ــبر  ــاك القطــاع الصحــي في القطــاع عــبر اســتمرار فــرض الحصــار يعت ــة، كــما إن إنه ــة لســكان الأراضي المحتل ــم الخدمــات الصحي تقدي

انتهــاكاً واضحــاً لأحــكام القانــون الــدولي.

6.1  قطاع التربية والتعليم 

مســت انتهــاكات الاحتــلال خــلال العــام بالعمليــة التعليميــة بشــكل واســع، وعملــت وزارة التربيــة والتعليــم عــلى رصدهــا وتوثيقهــا 

ــة وأثرهــا عــلى  ــة التربوي ــلال بحــق العملي ــة لفضــح ممارســات الاحت ــات الموثق ــير البيان ــة، وتوف ــة التعليمي ــان تأثيرهــا عــلى العملي لبي

ــات  ــين في أقســام المتابعــة في مديري ــق ورفــع قــدرات العامل ــات الرصــد والتوثي ــر آلي ــة تطوي ــة والمــدارس. حيــث تواصلــت عملي الطلب

ــا. ــاكات لحظــة وقوعه ــين عــلى رصــد الانته ــب الإداري ــة في المحافظــات الفلســطينية، وتدري التربي

ــا اقتحــام ســاحات  ــت )85( مدرســة، كان منه ــداء طال ــغ عددهــا )217( اعت ــداءات، فبل ــلال وتنوعــت الاعت ــاكات الاحت تصاعــدت انته

ــين  ــة والمدرس ــاه الطلب ــي تج ــي والمطاط ــاص الح ــلاق الرص ــة، وإط ــل الصوتي ــوع والقناب ــيل للدم ــاز المس ــل الغ ــلاق قناب ــدارس وإط الم

والتهديــد بإغــلاق المــدارس، والاعتــداء بالــضرب عــلى الطلبــة والمعلمــين. حيــث تعــرض للاعتــداءات المختلفــة أكــر مــن )41052( طالبــاً 
ــين.23  ــين إداري ــمات وموظف ــة و)3607( معلمــين ومعل وطالب

 هنــاك العديــد مــن المــدارس ضمــن دائــرة الإخطــار النهــائي بالهــدم، حيــث تلقــت )17( مدرســة إخطــارات بالهــدم والتوقــف عــن العمل، 

وطــال الهــدم مدرســة »صفــي« في مســافر يطــا، مــما هــدد حــق الطلبــة الأطفــال في التعليــم. وعاشــت مــدارس البلــدة القديمــة مــن 

الخليــل ومــدارس بلــدتي الســاوية واللــن وغيرهــا انتهــاكات الاحتــلال وممارســاته التعســفية بحــق الطلبــة والمــدارس بشــكل يومــي. 

استشــهد )18( طالبــاً ومعلــمان، وتعــرض )183( طالبــاً و )14( معلــماً للاعتقــالات التعســفية، وبلــغ عــدد الجرحــى والمصابــين برصــاص 

23.    معلومات أولية من الإدارة العامة للمتابعة الميدانية في وزارة التربية والتعليم، تقرير الانتهاكات الإسرائيلية السنوي بحق العملية التعليمية للعام 2022، وزارة التربية والتعليم: رام الله، شباط 

)فبراير(2023..
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الاحتــلال وقنابــل الغــاز مــن الطلبــة نحــو )74( مصابــاً، ومــن المعلمــين والإداريــين )17( مصابــاً، كــما تعــرض )16( طالبــاً و )9( معلمــين 

ــاً و)20( مــن المعلمــين والإداريــين، وتــم تأخــير ومنــع الوصــول الآمــن  للــضرب المبــاشر مــن قبــل قــوات الاحتــلال. واحتجــز )63( طالب

للطلبــة والمدرســين إلى مدارســهم، حيــث تــم رصــد )18155( حــدث منــع وإعاقــة وصــول آمــن طالــت الطلبــة و )2764( حــدث إعاقــة 
للمعلمــين والإداريــين.24 

تســببت إجــراءات الاحتــلال وممارســاته التعســفية المتمثلــة بالإغلاقــات بأوامــر عســكرية وإعاقــة مــرور الطلبــة والمعلمــين مــن خــلال 

الحواجــز العســكرية وبوابــات الجــدار، والاعتــداء عــلى المــدارس والطلبــة، وتعطيــل الــدوام بشــكل كلي أو جــزئي، بهــدر نحــو )3046( 
حصــة تعليميــة بشــكل كلي ونحــو )5596( حصــة بشــكل جــزئي.25

أمــا في القــدس المحتلــة، فقــد تواصلــت سياســات الاحتــلال ومحاولتــه أسرلــة المناهــج التعليميــة فيهــا بفــرض المنهــاج الإسرائيــلي وتحريــف 

المناهــج بهــدف تهويدها، وتحريــف محتويــات بعــض الكتــب المدرســية. وفي ســياق محــاولات إلغــاء الهويــة الوطنيــة هــددت ســلطات 

الاحتــلال بعــض المــدارس بســحب ترخيــص عملهــا إذا لم تعمــل عــلى تعديــل مناهجهــا التعليميــة بمــا يتــماشى مــع الروايــة الإسرائيليــة، 

مــما دفــع وزارة التربيــة والتعليــم لوضــع برنامجهــا للتصــدي لأسرلــة المناهــج التعليميــة الفلســطينية في القــدس المحتلــة والبــدء بخطــوات 

احتجاجيــة مســاندة للتعليــم في القــدس ورفــض مناهــج الاحتــلال.

تأثــر قطــاع التعليــم في قطــاع غــزة ســلباً نتيجــة الحصــار الإسرائيــلي المشــدد المفــروض عليــه، نتيجــة عرقلــة ســلطة الاحتــلال عمليــة 

إعــادة بنــاء المــدارس المدمــرة وترميمهــا مــن خــلال منــع إدخــال المــواد اللازمــة لإعــادة إعــمار القطــاع. كــما ســاهم الحصــار في منــع بنــاء 

مــدارس جديــدة في القطــاع تتناســب مــع الـــعداد المتزايــدة للطلبــة. وكان قطــاع التعليــم قــد تعــرض لاســتهداف قــوات الاحتــلال المبــاشر 

خــلال حروبــه الخمســة عــلى قطــاع غــزة، حيــث دمــر وبشــكل كلي أكــر مــن )5( مــدارس شرقــي وشــمال غــزة، وتــضرر جزئيــاً نحــو 

)182( مدرســة خــلال الســنوات الماضيــة. 

7.1 قطاع البيئة

تعرضــت البيئــة الفلســطينية لانتهــاكات واســعة شــملت مكوناتهــا الأرضيــة والمائيــة والهوائيــة كافــة، حيــث شــنت ســلطات الاحتــلال 

ــطينية، في  ــة الفلس ــة للهوي ــات الرئيس ــم المكون ــد أه ــا أح ــا باعتباره ــتهدفة تدميره ــطينية مس ــلى الأرض الفلس ــة ع ــة صامت ــاً بيئي حرب

محاولــة منهــا لإعــدام فــرص الشــعب الفلســطيني وقدرتــه عــلى إقامــة دولتــه المســتقلة، خاصــة في ظــل ســيطرتها وتحكمهــا بالمصــادر 
والــروات الطبيعيــة واســتنزافها بشــكل كبــير. ومــن أبــرز الوقائــع التــي شــكلت انتهــاكاً للبيئــة الفلســطينية خــلال العــام:26 

1.7.1 إعاقة الوصول إلى المناطق المصنفة »ج« والمناطق خلف جدار الضم والتوسع

تمثــل ذلــك في إعاقــة عمــل طواقــم ســلطة جــودة البيئــة وكوادرهــا، جهــات إنفــاذ القانــون البيئــي، ومنعهــم مــن ممارســة مهــام الرقابــة 

والتفتيــش والضبــط العــدلي في المناطــق المصنفــة »ج«، وعــدم قدرتهــم عــلى الوصــول إلى بعــض المناطــق فيهــا، نتيجــة وقــف التنســيق بــين 

الجانبــين الفلســطيني والإسرائيــلي، مــما أعــاق قدرتهــم عــلى ملاحقــة عمليــات تهريــب النفايــات وإجــراء الكشــف عــلى الميــاه العادمــة 

المصرفــة مــن المســتوطنات وغيرهــا مــن الانتهــاكات. 

تواصــل منــع المواطنــين والمؤسســات الرســمية مــن الوصــول إلى المناطــق الواقعــة خلــف جــدار الضــم والتوســع التــي تحتــوي عــلى مناطق 

ــرم  ــا قضــاء طولك ــدة زيت ــن أراضي بل ــت عــلى أجــزاء م ــة جي ــات لبلدي ــا إنشــاء مكــب نفاي ــة، ومنه ــة للبيئ ــة وممارســات ملوث طبيعي

معلومات أولية من الإدارة العامة للمتابعة الميدانية في وزارة التربية والتعليم، تقرير الانتهاكات الإسرائيلية السنوي بحق العملية التعليمية للعام 2022، وزارة التربية والتعليم: رام الله،    .24

شباط )فبراير(2023.

معلومات أولية من الإدارة العامة للمتابعة الميدانية في وزارة التربية والتعليم، تقرير الانتهاكات الإسرائيلية السنوي بحق العملية التعليمية للعام 2022، وزارة التربية والتعليم: رام الله،    .25

شباط )فبراير(2023.

مراسلة واردة إلى الهيئة من قبل سلطة جودة البيئة، شباط )فبراير( 2023.   .26
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ــلاق مجــاري  ــا وإغ ــدة زيت ــاه بل ــار باتج ــا تســبب انتشــار الغب ــك المكــب م ــات في ذل ــة نفاي ــة مطحن ــف الجــدار، وإقام ــة خل والواقع

تصريــف ميــاه الأمطــار وتحويلهــا عــن مســارها الطبيعــي، واســتنزاف المصــادر الطبيعيــة فيهــا مــن خــلال إنشــاء كســارة تابعــة لشركــة 

إسرائيليــة أوروبيــة في أراضي قريــة الزاويــة الواقعــة خلــف الجــدار، واســتخدام المــواد الحجريــة الخــام التــي تنتجهــا في بنــاء المســتوطنات، 

بالإضافــة إلى ذلــك عــدم تمكــين المؤسســات الرســمية والمواطنــين مــن الوصــول إلى محميــة أم الريحــان الواقعــة خلــف الجــدار الــذي يتــم 

أحيانــاً مــن خــلال الحصــول عــلى تصاريــح. 

2.7.1 تحويل أراضي دولة فلسطين المحتلة إلى مكب للنفايات الإسرائيلية

اســتمرت ســلطات الاحتــلال بنقــل نفاياتهــا الخطــرة وبجميــع أنواعهــا إلى الأرض الفلســطينية، وضبطــت ســلطة جــودة البيئــة ومعهــا 

المؤسســات الشريكــة خاصــة الضابطــة الجمركيــة في العــام 2022 العديــد مــن شــاحنات النفايــات الإسرائيليــة وهــي تحــاول نقــل نفاياتهــا 

إلى الأراضي الفلســطينية، كان أخطرهــا مكــب رنتيــس العشــوائي، حيــث زادت وتــيرة النقــل لــه مــن المعابــر الإسرائيليــة، وتمكنــت ســلطات 

إنفــاذ القانــون الفلســطينية خــلال العــام مــن القبــض عــلى الفلســطينيين أصحــاب الأراضي الذيــن ســمحوا بإلقــاء النفايــات في أرضهــم 

مقابــل مبالــغ نقديــة مــن شركات نقــل النفايــات الإسرائيليــة. إضافــة إلى مكــب النفايــات في منطقــة جبــع قضــاء رام الله ومكــب النفايــات 

في منطقــة قلنديــا وآخــر في منطقــة العيزريــة وأبــو ديــس. واكتشــفت طواقــم ســلطة جــودة البيئــة في كانــون الأول )ديســمبر( مكــب 

نفايــات لكميــات هائلــة مــن نفايــات الحــأة ورواســب محطــات معالجــة الميــاه العادمــة الناتجــة عــن المناطــق الاســتيطانية الصناعيــة 

في مســتوطنة أرئيــل وبــركان الصناعيــة. 

3.7.1 الاستمرار في نقل المناطق الاستيطانية الصناعية وإقامتها

ــيراً  ــع لأخطــر الصناعــات وأشــدها تأث ــة تضــم نحــو )300( مصن ــة اســتيطانية صناعي ــة )19( منطق توجــد في الأرض الفلســطينية المحتل

عــلى البيئــة أقامتهــا ســلطات الاحتــلال، وخططــت لإقامــة المزيــد منهــا ، كــما أقدمــت إدارة المنطقــة الاســتيطانية الصناعيــة عــلى إشــعال 

ــو(، الناتجــة عــن نشــاطات المنطقــة  ــة طولكــرم في تمــوز )يولي ــة غــرب مدين ــات منطقــة جيشــوري الصناعي ــق الضخمــة في نفاي الحرائ

الصناعيــة التــي تقــوم بتجميعهــا عــلى مــدار العــام لإحراقهــا، مــا أدى إلى تحريــك الدخــان والغــاز والســخام الناتــج عــن الحريــق نحــو 

مدينــة طولكــرم متســبباً بتشــكيل ســحابة ســوداء ضخمــة فــوق المدينــة اســتمرت أيامــاً عــدّة مــما أدى إلى نتائــج بيئيــة وصحيــة خطــيرة 

عــلى الحقــوق الصحيــة والبيئيــة للســكان والأهــالي، بالإضافــة إلى الآثــار البيئيــة عــلى المناطــق الزراعيــة والنباتيــة وتلويــث الميــاه الجوفيــة 

نتيجــة الميــاه العادمــة الصناعيــة الناتجــة عــن تلــك المنطقــة.   

4.7.1 تريف مياه المستوطنات العادمة في الأراضي الفلسطينية

تواصلــت الانتهــاكات الاسرائيليــة للبيئــة الفلســطينية حيــث شــكل تعمــد تصريــف الميــاه العادمــة غــير المعالجــة مــن المســتوطنات تجــاه 

القــرى والبلــدات الفلســطينية وأراضيهــا الزراعيــة، أحــد أهــم التحديــات وأخطــر الانتهــاكات بحــق البيئــة الفلســطينية.

5.7.1 حرق الأراضي الزراعية واستخدام تقنيات التغيير البيئي في الأعمال العدائية

 تمثلــت في قيــام المســتوطنين بإشــعال الحرائــق في أراضي المواطنــين، حيــث أتــت تلــك الحرائــق كخطــوة اســتباقية قبــل موســم قطــف 

ــة عــلى  ــار البيئي ــة إلى الآث ــا، بالإضاف ــمام به ــه مــن الاهت ــون خاصــة بهــدف إبعــاد المواطــن الفلســطيني عــن أرضــه وعــدم تمكين الزيت

التنــوع الحيــوي النبــاتي والحيــواني في تلــك الأراضي، تشــتد هــذه الهجمــة شراســة في موســم قطــف الزيتــون. كــما تســبب جيــش الاحتــلال 

في بعــض الحرائــق ومنهــا التدريبــات العســكرية التــي أدت إلى اشــتعال النــيران في محيــط مدينــة أريحــا في كانــون الأول )ديســمبر(. 

  

وضع حقوق الإنسان في فلسطين
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6.7.1 الاستياء عى المحميات الطبيعية والاستحواذ عليها

ــح  ــا لصال ــوم بإدارته ــات وتق ــذه المحمي ــن إدارة ه ــطينيين م ــع الفلس ــطينية وتمن ــة الفلس ــات الطبيعي ــلى المحمي ــل ع ــيطر إسرائي  تس

المســتوطنين، وفي الوقــت الــذي تمنــع فيــه المواطنــين الفلســطينيين مــن زراعــة أراضيهــم فيهــا تســمح للمســتوطنين بتلويث تلــك المحميات 

مــن خــلال ميــاه المســتوطنات العادمــة، وأوضــح مثــال عــلى ذلــك مــا يجــري في محميــة وادي قانــا. 

8.1 قطاع الأمن وسيادة القانون

اســتمرت ســلطات الاحتــلال في عرقلــة عمــل الأجهــزة الأمنيــة ووضــع العقبــات أمامهــا أثنــاء تنقلهــا مــن منطقــة إلى أخــرى، خاصــة في 

المناطــق التــي تقــع تحــت ســيطرتها الأمنيــة في المناطــق المصنفــة »ج«، مــما تســبب في إعاقــة عملهــا والحــدّ مــن قدرتهــا عــلى تنفيــذ 

المهــام المنوطــة بهــا لحفــظ حقــوق المواطــن الفلســطيني وضــمان أمنــه، والقيــام بأعــمال الضبــط القضــائي، وتنفيــذ قــرارات المحاكــم، 

وفــض النزاعــات بــين المواطنــين، وفــرض النظــام والقانــون، في الوقــت الــذي اســتمرت فيــه الانتهــاكات بحــق الكــوادر الأمنيــة وتوالــت 

الاقتحامــات للمــدن والبلــدات والقــرى، فقــد اقتحمــت قــوات الاحتــلال المناطــق المصنفــة »أ« )5637( مــرة، والمناطــق المصنفــة »ب« 

)9275( مــرة، في الوقــت الــذي اقتحمــت فيــه تلــك القــوات المناطــق المصنفــة »ج« مــا لا يقــل عــن )3667( مــرة.

 تســببت الاعتــداءات عــلى قــوى الأمــن الفلســطيني والاعتقــالات في صفوفــه في إعاقــة عمــل المؤسســة الأمنيــة وحــدّت مــن قدرتهــا عــلى 

فــرض النظــام وحمايــة أمــن المواطــن. فقــد تــم الاحتــكاك بمراكــز قــوى الأمــن الفلســطينية ودورياتــه مــا مجموعــة )69( مــرة، وتمــت 

هنــاك )97( حالــة اعتقــال عســكريين و )68( حالــة دهــم لمنازلهــم،  و )196( حالــة احتجــاز لهــم، و )22( إصابــة بجــروح بينهــم بالإضافــة 
إلى )10( حــالات اعتــداء بالــضرب عليهــم وحالتــي تســليم عســكريين تباليــغ لمراجعــة مخابــرات الاحتــلال.27  

ــا  ــا، وفي مقدمته ــة فيه ــق كاف ــة للمناط ــه المتتالي ــلال واقتحامات ــلات الاحت ــة وتدخ ــطينية في الأرض المحتل ــيادة الفلس ــدان الس إن فق

ــن  ــل، حــدّ م ــي القــدس أو فلســطينيي الداخــل المحت ــة للســلطة الفلســطينية عــلى مواطن ــة قانوني مناطــق)أ(، وعــدم وجــود أي ولاي

قــدرة الســلطة الفلســطينية عــلى محاســبة أي مــن مخالفــي القانــون منهــم، عــدا عــدم قدرتهــا عــلى ممارســة أي دور لفــرض القانــون في 

المناطــق »ج«، إلا بتنســيق مســبق مــع الاحتــلال، حتــى تحولــت إلى ملجــأ للمطلوبــين الصــادرة بحقهــم أحــكام قضائيــة. وعليــه ســاهم 

الاحتــلال في تفاقــم ظاهــرة الفلتــان الأمنــي وانتشــار الفــوضى.

مــن جهــة أخــرى، واجــه جهــاز الضابطــة الجمركيــة العديــد مــن التحديــات والإعاقــات لعملــه في حمايــة حقــوق المواطــن الفلســطيني 

الاقتصاديــة والغذائيــة، مــما وفــر الغطــاء لإدخــال البضائــع الفاســدة ومنتجــات المســتوطنات. أعاقــت ســلطات الاحتــلال عمــل جهــاز 

الضابطــة الجمركيــة عــشرات المــرات، مــن خــلال تعقيدهــا إجــراءات الحصــول عــلى التنســيقات اللازمــة للعمــل وتنفيــذ مهامهــا خاصــة 

في المناطــق المصنفــة »ب« و »ج«، وتأخيرهــا أو رفضهــا وأحيانــاً اعتقــال أفرادهــا، مــما أثــر عــلى عمــل الجهــاز وحــدّ مــن قدرتــه عــلى 

القيــام بالمهــام المنوطــة بــه في ضبــط الجرائــم،  حيــث تــم رفــض )172( طلبــاً مــن طلبــات التنســيق وتأخــير )22( طلبــاً آخــر، إلى جانــب 
اعتقــال )5( مــن أفــراد الجهــاز والاعتــداء عــلى آخــر ومداهمــة منــازل )4( منهــم.28

كــما اســتمرت سلســلة الإجــراءات الممنهجــة وغــير الشرعيــة التــي تتخذهــا ســلطات الاحتــلال لعرقلــة ســيادة القانــون والحيلولــة دون 

ــن  ــدة، والمقرري ــم المتح ــان الأم ــم لج ــف طواق ــول مختل ــعُ دخ ــلَ من ــة، إذ توَاص ــطينية المحتل ــان في الأرض الفلس ــوق الإنس ــمان حق ض

الخاصــين إليهــا، بمــن فيهــم مقــرر الأمــم المتحــدة الخــاص المعنــي بحالــة حقــوق الإنســان في الأرض الفلســطينية المحتلــة، ولجنــة التحقيــق 

الدوليــة المشــكلة مــن مجلــس حقــوق الإنســان للتحقيــق في العــدوان الإسرائيــلي عــلى قطــاع غــزة في أيــار )مايــو( 2021.

تصاعــد اســتهداف المدافعــين عــن حقــوق الإنســان وملاحقــة النشــطاء الحقوقيــين وفــرض حظــر الســفر عــلى بعضهــم وتقييــد تنقلاتهــم 

وحركتهــم، إلى جانــب الاعتقــالات ودهــم قــوات الاحتــلال مؤسســاتهم. وفي تعــد خطــير عــلى العمــل المؤســي الفلســطيني، أصــدرت 

27.    مراسلة واردة للهيئة من وحدة الديمقراطية وحقوق الإنسان في وزارة الداخلية بتاريخ 2023/2/5.

28.     مراسلة واردة للهيئة من وحدة الديمقراطية وحقوق الإنسان في وزارة الداخلية بتاريخ 2023/2/5.
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ــض  ــادرت بع ــا وص ــت مكاتبه ــطينية ودهم ــة فلس ــات أهلي ــبع مؤسس ــلاق س ــر بإغ ــطس( 2022، أوام ــلال في آب )أغس ــلطات الاحت س

محتوياتهــا، وهــي مؤسســات لهــا دورهــا الريــادي في خدمــة الفلســطينيين، وهي: مؤسســة الحــق، مركــز بيســان للبحــوث والإنمــاء، اتحــاد 

لجــان المــرأة الفلســطينية، مؤسســة الضمــير لرعايــة الأسرى وحقــوق الإنســان، اتحــاد لجــان العمــل الزراعــي، الحركــة العالميــة للدفــاع 

عــن الأطفــال، ولجــان العمــل الصحــي. 

ــداً حــد مــن قــدرة وزارة  جــاءت إجــراءات الاحتــلال التعســفية بحــق مؤسســات المجتمــع المــدني الشريكــة للمؤسســة الرســمية، تهدي

الداخليــة عــلى تقديــم الخدمــات للمجتمــع الفلســطيني، وأعــاق عملهــا وتمويلهــا وقدرتهــا عــلى قيامهــا بالمهــام المنوطــة بهــا لتحقيــق 

هدفهــا في تعزيــز العلاقــة مــع مؤسســات المجتمــع المــدني. 

9.1 قطاع الإعام

ــداءات  ــفية والاعت ــلال التعس ــوات الاحت ــات ق ــة إلى ممارس ــطينية المحتل ــون في الأرض الفلس ــطينيون العامل ــون الفلس ــرض الصحافي تع

ــوم 5/11  ــرة ي ــاة الجزي ــة مراســلة قن ــو عاقل ــة شــيرين أب ــلال الصحافي ــال الاحت ــة بحقهــم.  وكان أفظــع هــذه الممارســات اغتي المتواصل

أثنــاء عملهــا في مخيــم جنــين. جــاء اســتهداف أبــو عاقلــة وبعدهــا الصحافيــة غفــران وراســنة في إطــار الاســتهداف الممنهــج للصحافــة 

ــا بأحــرف  ــب عليه ــي كت ــة الت ــا الخــوذة والســترة الواقي ــن ارتدائه ــم م ــلى الرغ ــلي ع ــت شــيرين بالرصــاص الاسرائي ــين. أصيب والصحافي

ــاشر.   ــا بمأمــن مــن الاســتهداف المب ــك ويبقيه ــا ذل ــة »Press«، وكان مــن المفــترض أن يحميه واضحــة كلمــة صحاف

رصــدت وزارة الإعــلام )573( انتهــاكاً بحــق الصحافيــين الفلســطينيين ومؤسســاتهم الإعلاميــة، تركــز معظمهــا في القــدس وضواحيهــا بمعــدل 

)128( انتهــاكاً. اســتهدفت قــوات الاحتــلال الإسرائيــلي )227( صحافيــاً و)58( صحافيــة، و)75( طاقــماً صحافيــاً، وحجبــت أكــر مــن )105( 
صفحــات إعلاميــة وحســابات تابعــة لصحافيــين وصحافيــات عــلى مواقــع التواصــل الاجتماعــي بتحريــض مبــاشر مــن الاحتــلال.29

تــم اســتهداف الصحافيــين بشــكل مبــاشر بإعدامهــم ميدانيــاً وإطــلاق الرصــاص عليهــم عمــداً أثنــاء تغطيتهــم الميــداني للأحــداث، الأمــر 

الــذي نجــم عنــه )41( إصابــة بالرصــاص المعــدني والمطاطــي، و )18( إصابــة بقنابــل الغــاز والصــوت. كــما شــملت الانتهــاكات الاحتجــاز 

والتحقيــق )30( انتهــاكاً، الاعتــداء بالــضرب مــما أســفر عــن الإصابــة بجــروح ورضــوض وكدمــات بواقــع )7( حــالات، وحــالات اختنــاق 

بواقــع )35( حالــة، وبلغــت حــالات الاعتقــال والانتهــاكات بحــق الصحافيــين داخــل المعتقــلات الإسرائيليــة )87( حالــة، وبلغــت حــالات 

الاعتــداءات والمنــع مــن التغطيــة )167( حالــة، و )27( حالــة تحطيــم ومصــادرة ممتلــكات، و)11( حالــة اقتحــام منــازل صحافيــين، إلى 
جانــب حالتــي منــع مــن الســفر و )6( حــالات فــرض غرامــات ماليــة.30

10.1 قطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات 

عــانى هــذا القطــاع بشــكل كبــير مــن قيــود ســلطات الاحتــلال الإسرائيــلي وإجراءاتــه مــما أدى إلى إعاقــة تطــوره، وواجــه الكثــير مــن 

ــلال  ــاكات الاحت ــن انته ــد م ــانى قطــاع البري ــما ع ــة المســتديمة. ك ــة المجتمعي ــام لعــب دوره الحاســم في التنمي ــق أم ــات والعوائ التحدي

وهيمنتــه المتواصلــة في مــا يخــص نقــل البعائــث البريديــة وتســليمها إلى البريــد الفلســطيني، مــن خــلال تحكمــه بقنــوات إرســال البريــد 

 )UPU( ــة مــن ــرارات دولي ــا مــن خــلال الأردن عــلى الرغــم مــن وجــود ق ــث والطــرود ومنعــه إدخاله الفلســطيني واســتقباله للبعائ

واتفاقيــات بهــذا الشــأن، ومصــادرة عــدد مــن المــواد الــواردة داخــل الطــرود تحــت ذريعــة الاســتخدام المــزدوج للمــواد الممنوعــة عــلى 

المواطنــين. وإعاقــة البريــد المتجــه إلى قطــاع غــزة وتفتيشــه والعبــث فيــه وحرمــان أهــالي القطــاع مــن إرســال أي بريــد خارجــه.

اتخــذت السياســة الإسرائيليــة التــي اســتهدفت خنــق قطــاع الاتصــالات مظاهــر وأشــكالاً عــدة، منهــا: حجــب المحتــوى الفلســطيني الــذي 

ــاف )356(  ــد )1276( حســاباً وإيق ــام تقيي ــم خــلال الع ــث ت ــلال مــن عــلى وســائل التواصــل الاجتماعــي، حي يفضــح ممارســات الاحت

29.  وزارة الإعلام، التقرير السنوي حول انتهاكات سلطات الاحتلال بحق الصحافيين الفلسطينيين ومؤسساتهم الإعلامية خلال العام )2022(، شباط)فبراير( 2023.

30.  وزارة الإعلام، التقرير السنوي حول انتهاكات سلطات الاحتلال بحق الصحافيين الفلسطينيين ومؤسساتهم الإعلامية خلال العام )2022(، شباط)فبراير( 2023.
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ــين  ــد )256( حســاباً لصحافي ــم تقيي ــث ت ــلال، حي ــدي سياســات الاحت ــم منتق ــير وتجري ــرأي والتعب ــة ال ــد حري ــة إلى تقيي حســاباً. إضاف

و)192( حســاباً لمدافعــين عــن حقــوق الإنســان، عــدا عــن انتهــاك حقــوق المواطــن الفلســطيني في أن تتــاح لــه إمكانيــة النفــاذ لشــبكات 

الاتصــالات والحصــول عــلى خدماتهــا والدعــم الفنــي بهــدف تنميتــه وتطويــره. ومــن أهــم التحديــات التــي واجههــا هــذا القطــاع نتيجــة 
الممارســات الإسرائيليــة الآتي:31

إعاقــة إدخــال الأجهــزة والمعــدات اللازمــة لصيانــة شــبكات الاتصــالات وتطويرهــا وتوســعتها نظــراً لســيطرة الاحتــلال عــلى المعابــر، 	 

ــر  ــما يؤث ــة، م ــترات طويل ــر ف ــدات في المعاب ــز المع ــطينية، وحج ــلي في الأراضي الفلس ــث اللاس ــالات والب ــبكات الاتص ــة ش ومراقب

عــلى فعاليــة الأجهــزة، ومنــع أي اتصــال مبــاشر بــين دولــة فلســطين والعــالم، وفــرض وصــول الــشركات الفلســطينية للخــارج عــبر 

الــشركات الإسرائيليــة، ومنــع الربــط المبــاشر مــع شــبكات الاتصــالات في الــدول العربيــة المجــاورة كالأردن ومــصر مــن خــلال الوصلات 

ــا  ــا وتطبيقاته ــة الدائمــة عــلى كل وســائل الاتصــالات وأدواته ــلال الرقاب ــة الاحت ــة الســاتيلية. تحقــق هــذه الســيطرة لدول الفضائي

ــاة المواطــن الفلســطيني مــن جــراء انتهــاك معايــير الخصوصيــة واشــتراطاتها، وتعــرض الشــبكات  وأنظمتهــا، وبالتــالي تفاقــم معان

ــير مــن المخاطــر  ــع الكث ــون الفلســطينية تتب ــاذ القان ــة، حيــث يســتحيل عــلى جهــات إنف ــة تخريبي الفلســطينية لهجــمات وقرصن

الجديــة التــي يتعــرض لهــا المواطــن كالتهديــد والابتــزاز والاحتيــال.

الهيمنـة الإسرائيليـة عـلى الفضـاء التكنولوجـي الفلسـطيني والسـيطرة عـلى نطـاق الهاتـف الثابـت والخلـوي الرقمي، السـيطرة على 	 

الطيـف الـترددي وحرمـان الفلسـطينيين مـن المزايـا التـي تتيحهـا التكنولوجيا الحديثـة، وتمثلت أشـكال الحصار في عدم منـح ترددات 

الأجيـال الحديثـة في الأراضي الفلسـطينية،  وحرمـان قطـاع غـزة مـن ترددات كافية لتشـغيل شـبكات الجيل الثالـث، ورفض تخصيص 

حـزم كافيـة مـن تـرددات الجيلـين الرابـع والخامـس للاسـتخدام في الضفـة والقطـاع. إضافـة إلى رفـض الاحتـلال منـح حـزم الـترددات 

  .)FM( المخصصـة للبـث الإذاعـي والتلفـزي الأرضي بشـكل كاف، والسـيطرة عـلى الطيف الـترددي المخصـص للمحطات الإذاعيـة

ســيطرة الاحتــلال عــلى الإنشــاءات الخاصــة بالاتصــالات في المناطــق المصنفــة »ج« وتقديــم خدماتهــا، ومنعــه أي أعــمال حفــر أو مــدّ 	 

كوابــل للهاتــف الثابــت، وفــرض قيــود عــلى إنشــاء أبــراج التقويــة الضروريــة لاســتمرارية الخدمــة، وإلزامهــا الســلطة أخــذ الموافقــات 

الإسرائيليــة وتعمــد المماطلــة في منحهــا، ورفــض ســلطات الاحتــلال منــح الموافقــات عــلى تغطيــة المناطــق النائيــة والمهمشــة.

تغلغــل شركات الاتصــالات الإسرائيليــة وشركات الإنترنــت في الســوق الفلســطينية بشــكل غــير قانــوني، وإغــراق الأراضي الفلســطينية 	 

بالشرائــح الإسرائيليــة، حيــث ضبطــت الــوزارة )10122( شريحــة ممنوعــة مــن التــداول خــلال العــام.

11.1 قطاع النقل والمواصات

شـكلت الحواجـز الإسرائيليـة الثابتـة والمتحركـة التـي لا يقل عددها عـن )705( حواجـز عوائق دائمة في مختلـف أنحاء الضفـة الغربية، بما 

فيهـا الحواجـز العسـكرية والبوابـات الإلكترونيـة، مقيـدةً حركـة المركبـات الفلسـطينية ومعيقـة تنقـل المواطنين بـين المحافظات. وشـملت 

العوائـق )140( حاجـزاً يتمركـز عليهـا جنـود الاحتـلال بشـكل دائـم، وحواجـز أخـرى طيّـارة، و)165( بوابـة طريـق لا يتمركـز عليها جنود 

الاحتـلال ونصفهـا مغلـق، و )149( سـاتراً ترابيـاً و )251( عائقـاً آخر )متاريـس الطرق، والخنـادق، والجدران الترابية، وغيرهـا(، التي عملت 

مجتمعـة عـلى إعاقـة الحركـة وخلـق الاختناقـات المروريـة والتلـوث البيئـي، وتسـبب إغـلاق الطـرق المتكرر في إجبـار المواطنين على سـلك 

طـرق بديلـة وخطـرة وانتهـاك حقهـم في حريـة التنقـل والحركـة الذي جـاء في الغالب كأحـد أشـكال العقوبات الجماعيـة بحقهم.

اســتمرت ســلطات الاحتــلال في فــرض المواصفــات الفنيــة الإسرائيليــة عــلى اســتيراد المركبــات وقطــع الغيــار ومنتجــات المــرور، إلى جانــب 

فــرض اســتيراد أنــواع معينــة منهــا، يتــم إخضاعهــا لفحــوص أمنيــة إضافيــة، مــما يــؤدي إلى زيــادة فــترة تخليصهــا مــن الموانــئ والنقــاط 

الحدوديــة مــن ناحيــة وتلــف بعضهــا مــن ناحيــة أخــرى، عــلاوة عــلى مــا يتــم دفعــه مــن غرامــات في  ظــل عــدم الســماح لمركبــات 
الشــحن الفلســطينية بالدخــول إلى داخــل الخــط الأخــضر وإجبارهــا الــشركات عــلى نقــل حمولتهــا إلى مركبــات إسرائيليــة.32

31.  مراسلة واردة إلى الهيئة من وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات حول أبرز الانتهاكات والممارسات الإسرائيلية بحق هذا القطاع خلال العام 2022، شباط )فبراير( 2023.

32.  مراسلة واردة للهيئة من قبل وزارة النقل والمواصلات. شباط )فبراير( 2023.
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12.1 قطاع العمل

تســببت سياســات الاحتــلال وإجراءاتــه بضعــف الاقتصــاد الفلســطيني وهشاشــته وهــو مــا أثــر عــلى ســوق العمــل بشــكل كبــير، فقــد 

بلــغ معــدل البطالــة )25%(، وهنــاك مــا لا يقــل عــن )378.500( عاطــل عــن العمــل، معظمهــم مــن الخريجــين الشــباب، كــما تصــل 

معــدلات الفقــر إلى نحــو )30%(، وهــو مــا جعــل ســوق العمــل الإسرائيــلي خيــاراً لا بــد منــه. بلــغ عــدد الأيــدي العاملــة الفلســطينية 

في ســوق العمــل الإسرائيــلي أكــر مــن )204( آلاف عامــل، ويصــل عــدد العــمال الفلســطينيين المنظمــين العاملــين داخــل الخــط الأخــضر 

ــاع  ــورة، و)15%( في قط ــر خط ــاء الأك ــاع البن ــم في قط ــل )75%( منه ــل، يعم ــو )105( آلاف عام ــل نح ــح عم ــلى تصاري ــين ع والحاصل

الزراعــة، و)10%( في قطــاع الخدمــات والصناعــة. ويحمــل عــمال فلســطينيون تصاريــح مــن أنــواع مختلفــة كتصاريــح التجــارة، ومنهــم 

مــن يصــل مــكان عملــه عــن طريــق التهريــب عــبر الفتحــات الموجــودة في جــدار الضــم والتوســع، وهــم الأكــر تعرضــاً للاســتغلال مــن 

المشــغلين الإسرائيليــين، خاصــة بعدمــا تنصلــت دولــة الاحتــلال مــن اتفاقيــة باريــس الاقتصاديــة الموقعــة في العــام 1994، وتحولهــا بتاريــخ 

ــام بــأي دور في هــذا المجــال، بإقامــة علاقــات  )2021/03/31( إلى نظــام التشــغيل الجديــد الــذي اســتثنت فيــه وزارة العمــل مــن القي

ــد عــلى  ــن يســمي »المنســق« لعــب دور ســلبي، بإدراجــه نظــام التشــغيل الجدي ــث واصــل مَ ــاشرة مــع العــمال الفلســطينيين، حي مب

ــاً عــلى  ــح تســجيل العــمال الفلســطينيين إلكتروني ــه، مــن خــلال نــشره عــلى مواقــع التواصــل الاجتماعــي، مــما يتي التطبيــق الخــاص ب

التطبيــق، في خطــوة مخالفــة للاتفاقيــات.

يضــاف إلى مــا ســبق تهــرب المشــغلين الإسرائيليــين مــن عــلاج المــرضى والمصابــين في العمــل لديهــم، وإيصالهــم في حــال الإصابــة إلى أماكــن 

ســكناهم أو إلى أقــرب معــبر، أو إلقائهــم عــلى قارعــة الطريــق لتلقــي العــلاج في المستشــفيات الحكوميــة الفلســطينية، وحرمانهــم مــن 

العــلاج في المستشــفيات الإسرائيليــة عــلى نفقــة التأمــين الإسرائيــلي، ورفضهــم تزويــد العامــل المصــاب بنمــوذج إشــعار إصابــة عمــل.

اســتمرت ســلطات الاحتــلال في تعمــد اســتيعاب العمالــة الفلســطينية غــير المنظمــة )عمالــة التهريــب( ودعمهــا عمليــة بيــع تصاريــح 

ــة الفلســطينية الرخيصــة دون أي  ــدي العامل ــالي تشــغيل الأي ــح العمــل، وبالت ــن خــلال ســماسرة تصاري العمــل في الســوق الســوداء م

حقــوق، وتقــدر هــذه الشريحــة في ســوق العمــل الإسرائيليــة بأكــر مــن )35( ألــف عامــل. كــما قــام بعــض المشــغلين الإسرائيليــين ببيــع 

التصاريــح للعــمال الفلســطينيين دون رقيــب أو حســيب عليهــم، في الوقــت الــذي تــراوح فيــه ســعر التصريــح بــين )2500-3000( شــيكل 

شــهرياً، وبحســب تقديــرات منظمــة العمــل الدوليــة للعــام 2019 تتجــاوز خســائر الاقتصــاد الوطنــي الفلســطيني نتيجــة هــذه الظاهــرة 
)مليــاراً ومائتــي مليــون شــيكل( ســنوياً.33

13.1 قطاع الطاقة

ــا في  ــة عمله ــي تســببت في عرقل ــا، الت ــة وانعكاســاتها عليه ــلال المتواصل ــاكات الاحت ــة مــن انته ــة والمــوارد الطبيعي ــت ســلطة الطاق عان

تنفيــذ المشــاريع وإيصــال الخدمــات للكثــير مــن المناطــق الفلســطينية أو إبطائــه، كــما عرقلــت خططهــا الإســتراتيجية للســنوات القادمــة 

لضــمان حقــوق الإنســان الفلســطيني، الــذي يمنــع الحصــول عــلى خدمــات كهربــاء آمنــة وكافيــة وقــادرة عــلى تحقيــق متطلبــات الحيــاة 

الكريمــة والتنميــة المســتدامة. اســتخدمت ســلطات الاحتــلال قطــع التيــار الكهربــائي عــن الخطــوط المغذيــة لمناطــق امتيــاز شركــة كهربــاء 

محافظــة القــدس كنــوع مــن أنــواع العقــاب الجماعــي بحجــة تراكــم الديــون. 

تســبب منــع ســلطات الاحتــلال العمــل في المناطــق المحاذيــة للجــدار والمناطــق المصنفــة »ج« إلا بعــد الحصــول عــلى موافقــات وتصاريــح 

خاصــة ومشروطــة، في إعاقــة عمــل ســلطة الطاقــة والحــد مــن قدرتهــا عــلى تنفيــذ مشــاريعها.  كــما تســببت مماطلتهــا في رفــع القــدرات 

الكهربائيــة في بعــض المناطــق التــي تعــاني مــن نقــص القــدرة الكهربائيــة في انقطــاع التيــار الكهربــائي عنهــا.

ــل، خاصــة  ــاء شــبكات النق ــة لبن ــذ مشــاريع ســلطة الطاق ــة تنفي ــات في إعاق ــلي في إصــدار الموافق تســببت مماطــلات الطــرف الإسرائي

ــات  ــين محط ــة ب ــوط الرابط ــة »ج«، والخط ــق المصنف ــلال المناط ــن خ ــر م ــي تم ــع الت ــل الأرب ــات التحوي ــين محط ــة ب ــوط الرابط الخط

التحويــل ومراكــز الأحــمال )خــط صرة-طولكــرم( وخــط النقــل الواصــل بــين أريحــا ورام الله. كــما اســتمر منــع تنفيــذ مــشروع توليــد 

33.   مراسلة واردة للهيئة من وزارة العمل، كانون الثاني )يناير( 2023.
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الكهربــاء مــن طاقــة الريــاح في محافظــة طوبــاس بقــدرة 1.7 ميغــا واط. عــدا التدمــير الممنهــج لمشــاريع الطاقــة الشمســية خاصــة في 

التجمعــات المعزولــة والبدويــة الواقعــة في المناطــق المصنفــة »ج« والمناطــق المهــددة بالمصــادرة، كمناطــق الأغــوار الوســطى والشــمالية 
ــك بهــدف ترحيــل ســكانها وتهجيرهــم.34  ــا، وذل ــة في ترقومي ومســافر يطــا ومنطقــة الطيب

14.1 هيئة مقاومة الجدار والاستيطان

ــة،  ــات طبيعي ــا محمي ــا إعلانه ــة منه ــلال مســاحات واســعة مــن الأراضي الفلســطينية تحــت مســميات مختلف صــادرت ســلطات الاحت

وأوامــر اســتملاك، فقــد وقـّـع رئيــس الإدارة المدنيــة بتاريــخ 2022/4/10 عــلى أمــر يقــي بإعــلان )21,959( دونمــاً مــن أراضي محافظتــي 

القــدس وأريحــا محميــة طبيعيــة، )6,280( دونمــاً منهــا تعــد أراضي خاصــة، وذلــك بموافقــة وزيــر دفــاع دولــة الاحتــلال. وهــو مــا يعــد 
إضافــة قيــود قانونيــة عــلى اســتخدامات الأراضي والتخطيــط والبنــاء ومنــع أصحابهــا مــن اســتخدامها.35

ــع  ــر المــشروع الاســتيطاني في القــدس، وتسري ــا إلى تطوي صــادرت ســلطات الاحتــلال )59.581( دونمــاً مــن خــلال أمــري اســتملاك هدف

ــاء  ــم في أنح ــة المســتوطنين وتنقله ــا، وتســهيلاً لحرك ــن أجــل شــق طــرق تصــل مســتوطنات ببعضه ــة في المســتوطنات م ــيرة التنمي وت

الضفــة الغربيــة بشــكل يقلــص حيــز الفلســطينيين الجغــرافي ويعيــق توســعهم العمــراني مســتقبلاً. كــما أصــدرت ســلطات الاحتــلال )13( 

أمــراً لوضــع اليــد عــلى مســاحة )571,86( دونمــاً لأغــراض أمنيــة. وأصــدرت ســلطات الاحتــلال خــلال العــام )3( إعلانــات أراضي دولــة 

ــة ونابلــس. اســتهدفت )3,918( دونمــاً مــن أراضي المواطنــين في محافظــات ســلفيت وقلقيلي

وبلــغ مجمــوع مســاحات مناطــق نفــوذ المســتوطنات في الضفــة الغربيــة )537( كــم2، مثلــت مــا نســبته )9.5%( مــن مجمــوع مســاحة 

الضفــة الغربيــة، يحظــر دخــول الفلســطينيين إليهــا بمــن فيهــم مالكــو الأراضي الخاصــة دون تصريــح مــن القائــد العســكري.

15.1 قطاع المياه

واصلــت ســلطات الاحتــلال ســيطرتها عــلى أكــر مــن )85%( مــن المصــادر المائيــة في الضفــة الغربيــة، مــما تســبب في العجــز مــائي كبــير 

في معظــم المحافظــات، يتفاقــم ســنوياً جــراء الطلــب المتنامــي عــلى الميــاه كنتيجــة طبيعيــة للنمــو الســكاني، وازديــاد الاحتياجــات المائيــة 

للتنميــة في مختلــف القطاعــات الاقتصاديــة. إضافــة إلى تفــرد الاحتــلال بالاســتفادة مــن القيمــة الاقتصاديــة والــروات الطبيعيــة لنهــر 

الأردن والبحــر الميــت، إلى جانــب تقييــد الاحتــلال اســتغلال أكــر مــن )165( مليــون مــتر مكعــب ســنوياً مــن ميــاه الأمطــار التــي تذهــب 
هــدراً في البحــر الأبيــض المتوســط ونهــر الأردن، لمنعهــا الفلســطينيين مــن إقامــة ســدود وبــرك تجميــع ميــاه الأمطــار في الضفــة الغربيــة.36

واصــل الاحتــلال عرقلتــه تنفيــذ الكثــير مــن المشــاريع التطويريــة المائيــة خاصــة في المناطــق المصنفــة »ج«، خدمــة للأجنــدات الاســتيطانية 

التوســعية. ووضــع شروط أمــام إقامــة مشــاريع الــصرف الصحــي ومحطــات المعالجــة ومنهــا ربــط المســتوطنات بتلــك المشــاريع. اســتمر 

ــون  ــير مــن العي ــة والســيطرة عــلى جــزء كب ــار الزراعي ــة وواصــل تدمــير الآب ــار الجوفي ــر الآب ــع الفلســطينيين مــن تطوي ــلال في من الاحت

والينابيــع. اســتمرت لجنــة الميــاه المشــتركة والإدارة المدنيــة في وضــع العراقيــل مــما تســبب في تأخــير المشــاريع المطروحــة وزيــادة الفاقــد 

مــما هــدد بخســارة تمويــل العديــد مــن مشــاريع الــدول المانحــة.  كــما فــرض الاحتــلال رســوماً إضافيــة عــلى اســتصدار الموافقــات وهــو 

مــا تــم رفضــه مــن ســلطة الميــاه.

ولســد العجــز وتوفــير كميــات إضافيــة مــن الميــاه لاســتخدامات الفلســطينيين اضطــرت ســلطة الميــاه إلى شراء مــا معدلــه )88( مليــون م3 

ســنوياً مــن شركــة )ميكــوروت(، أي أكــر مــن )22%( مــن الكميــات المتاحــة، تتحكــم ســلطات الاحتــلال بأســعارها بالإضافــة إلى احتســاب 

فوائــد تأخــير وتحميــل الفاقــد مــن الميــاه في الخطــوط الواقعــة في مناطــق »ج« عــلى الجانــب الفلســطيني بمــا لا يقــل عــن )37( مليــون 

ــل تلــك  ــاه غــير المحاســب عليهــا جــراء عــدم قــدرة الجانــب الفلســطيني عــلى إعــادة تأهي ــأتي ارتفــاع الفاقــد في المي شــيكل ســنوياً. ي

34.   مراسلة واردة للهيئة من سلطة الطاقة. كانون الثاني )يناير( 2023.

35.    التقرير السنوي »أبرز انتهاكات دولة الاحتلال والمستعمرين في الأراضي الفلسطينية المحتلة خلال العام 2022«، هيئة مقاومة الجدار والاستيطان، كانون الثاني)يناير( 2023.

36.    مراسلة واردة للهيئة من سلطة المياه الفلسطينية، شباط )فبراير(  2023.
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الخطــوط، الأمــر الــذي يتطلــب موافقــات إسرائيليــة معقــدة، وهــو مــا انعكــس ســلباً عــلى ضــمان تمتــع المواطــن الفلســطيني بحقــه في 

الميــاه لتلبيــة احتياجاتــه الأساســية مــن الميــاه. وتــم منــع إعــادة إصــلاح خطــوط الميــاه في المناطــق »ج« حتــى العــام 2027، في الوقــت 

الــذي تقــوم فيــه دولــة الاحتــلال بتنفيــذ مشــاريع بنيــة تحتيــة للميــاه خدمــة لمســتوطناتها ومنهــا خــط الميــاه المــار في طريــق قلقيليــة 

بيــت إيبــا، وخــط الميــاه المــار في طريــق العــروب حلحــول.  واســتمر خصــم ســلطات الاحتــلال نحــو  )90-115( مليــون شــيكل مــن أمــوال 

ــاه العادمــة لا تتجــاوز )45( مليــون  ــرة للحــدود، عــلى الرغــم مــن أن كلفــة معالجــة المي ــاه العاب المقاصــة ســنوياً، بحجــة معالجــة المي
شــيكل وفقــاً لحســابات الجانــب الفلســطيني.37

ــدول  ــن ال ــدم م ــا المق ــا، ومنه ــة الفلســطينية في المناطــق »ج« وتدميره ــات مصــادرة المنشــآت والمشــاريع المائي ــلال عملي واصــل الاحت

المانحــة كمســاعدات إنســانية، وتمــت إعاقــة صيانــة البنيــة التحتيــة للميــاه والــصرف الصحــي وإصلاحهــا نظــراً للقيــود المفروضــة عــلى 

اســتيراد المــواد والمعــدات المصنفــة عــلى أنهــا »ذات اســتخدام مــزدوج« وتشــمل الإســمنت والحديــد. كــما أدى تكــرار التصعيــد عــلى 

القطــاع إلى إلحــاق أضرار بالغــة بالبنيــة التحتيــة للميــاه والــصرف الصحــي التــي تواصلــت تداعياتهــا خــلال العــام. وكان مكتــب تنســيق 

الشــؤون الإنســانية )OCHA( قــد أكــد ســابقاً تــضرر أو تدمــير )290( مــن مرافــق الميــاه والــصرف الصحــي والنظافــة الصحيــة خــلال 

عــدوان العــام 2021. وأكــد تقريــر خــبراء الميــاه العربيــة أن معــدل الخســائر خــلال العــدوان وصــل إلى )13.24( مليــون دولار.

16.1 وزارة التنمية الاجتماعية

أعاقــت انتهــاكات الاحتــلال وسياســاته العديــد مــن التدخــلات الواجــب القيــام بهــا مــن الــوزارة، ومنهــا تأخــير اســتصدار شــهادات ميــلاد 

للأطفــال مجهــولي النســب مــما ســاهم في ضيــاع فــرص إلحاقهــم في الأسر الحاضنــة. منــع الوصــول للأطفــال العاملــين والمتســولين العاملــين 

بالقــرب مــن الحواجــز العســكرية الإسرائيليــة المنتــشرة في الضفــة الغربيــة مــما ســاهم في إعاقــة العمــل مــع تلــك الفئــة مــن الأطفــال 

مــن حيــث معرفتهــم ومعرفــة أسرهــم والقيــام بإجــراء الدراســات الاجتماعيــة عنهــم وتقديــم الخدمــات لهــم. إعاقــة تنفيــذ الأحــكام 

ــاصر الشرطــة وإجــراء التنســيق  ــة عن ــب مرافق ــذي يتطل ــة ال ــم إلى دور الرعاي ــون ونقله ــع القان ــال في خــلاف م الصــادرة بحــق الأطف

المســبق مــع ســلطات الاحتــلال. بالإضافــة إلى صعوبــة نقــل حــالات النســاء المعنفــات لمراكــز الحمايــة، وهــو مــا يتطلــب مرافقــة الشرطــة، 

دون التنســيق مــع الجانــب الإسرائيــلي. في الوقــت الــذي يهــرب فيــه بعــض المعتديــن عــلى النســاء المعنفــات إلى داخــل الخــط الأخــضر 

مــما يعيــق إمكانيــة القبــض عليهــم وتنفيــذ العدالــة بحقهــم، كــما أنــه في حــالات هــروب النســاء إلى الحواجــز الإسرائيليــة يتــم ايداعهــن 

في مؤسســات رعايــة إسرائيليــة دون أن يتــم تســليمهن للســلطة الفلســطينية لاتخــاذ التدخــلات اللازمــة لهــن وملاحقــة المعتديــن عليهــن. 

ونظــراً للإجــراءات المقيــدة للوصــول إلى المناطــق المصنفــة »ج« لم تتمكــن مرشــدات حمايــة المــرأة مــن الوصــول إلى الفتيــات والنســاء 
المعنفــات المقيــمات فيهــا.38

أمــا في محافظــة القــدس، فقــد تكــرر اقتحــام قــوات الاحتــلال منطقــة أبــو ديــس، وتعــرض مقــر الــوزارة لإطــلاق الرصــاص وقنابــل الغــاز 

مــما تســبب في إعاقــة عمــل الــوزارة وصعوبــة وصــول المراجعــين إلى المديريــة، عــدا تعطيــل عمــل الباحثــين عــلى الحواجــز العســكرية، 

وعرقلــة عمــل موظفــي الــوزارة خــلال فــترة تحديــث البيانــات وإعاقــة وصولهــم إلى مناطــق فلســطينية مغلقــة -مثــل النبــي صموئيــل 

وبيــت إكســا -التــي يتطلــب الوصــول إليهــا تنســيقاً مســبقاً وتصاريــح خاصــة، وتــم حجــز الموظفــين ســاعات طويلــة. كــما تطلــب تعــرض 

أهــالي المنطقــة للاعتــداءات المتواصلــة واعتقــالات أربــاب الأسر تدخــل الــوزارة لــصرف مســاعدات خاصــة لهــا. وأثــر احتجــاز ســلطات 

ــج  ــذ البرام ــة لتنفي ــات اللازم ــير الميزاني ــلى توف ــوزارة ع ــدرة ال ــلى ق ــر ع ــا أث ــات م ــر الموازن ــدم تواف ــب إلى ع ــدات الضرائ ــلال عائ الاحت

والأنشــطة لدعــم الأسر الفلســطينية وإســنادها.

37.    المرجع السابق.

38.   رسالة وارده للهيئة من وزارة التنمية الاجتماعية، الإدارة العامة لشؤون الاسرة، 2023/1/22.
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التوصيات

شــكّلت ممارســات الاحتــلال وسياســاته الممنهجــة وانتهاكاتــه قواعــد القانــون الــدولي الإنســاني والقانــون الــدولي لحقــوق الإنســان، أهــم 

التحديــات التــي أثــرت ســلباً عــلى تمتــع المواطــن الفلســطيني بحقوقــه الأساســية، حيــث يعــد الاحتــلال ســبباً رئيســاً في تــردي أوضــاع 

حقــوق الإنســان الفلســطيني، ويمثــل إنهــاؤه وتفكيــك نظــام الأبارتهايــد والاســتعمار الاســتيطاني بصــورة جذريــة الــشرط الأســاسي لممارســة 

الفلســطينيين حقهــم في تقريــر المصــير بشــكل كامــل والتمتــع بحريتهــم وكرامتهــم وحقــوق الإنســان الأساســية. وعليــه تــوصي الهيئــة 

دولــة فلســطين باتخــاذ الإجــراءات الآتيــة:

مواصلــة الضغــط عــلى المجتمــع الــدولي مــن أجــل إنهــاء الاحتــلال الإسرائيــلي طويــل الأمــد لــلأرض الفلســطينية المحتلــة في العــام 	 

1967، وتجســـيد الســيادة الفلســطينية علـــى الأرض الفلســطينية.

دعــوة الــدول الأطــراف الســامية المتعاقــدة عــلى اتفاقيــات جنيــف الأربــع للعــام 1949 إلى التدخــل وضــمان احــترام دولــة الاحتــلال 	 

الاتفاقيــة، والوقــوف أمــام التزاماتهــا القانونيــة لتطبيــق الاتفاقيــات الدوليــة التــي تعــد طرفــاً فيهــا عــلى الأرض الفلســطينية المحتلــة، 

بمــا فيهــا مدينــة القــدس الشرقيــة.

مخاطبــة الأمــم المتحــدة ومطالبتهــا بالتدخــل الجــاد لوقــف انتهــاكات الاحتــلال اليوميــة والمتصاعــدة بحــق الفلســطينيين في الأرض 	 

الفلســطينية المحتلــة، واتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لحمايتهــم تحــت الاحتــلال.

دعــوة الحكومــة الفلســطينية إلى بــذل الجهــود واتخــاذ الاجــراءات والتدخــلات الفوريــة والعاجلــة لوضــع حــدّ لسياســة هــدم منــازل 	 

الفلســطينيين وسياســة التهجــير القــسري ومنــع تهجيرهــم مــن منازلهــم وعــدم التمييــز ضدهــم احترامــاً لمبــادئ القانــون الــدولي 

الإنســاني.  

دعــوة لجــان الأمــم المتحــدة التعاقديــة لتفعيــل دورهــا في الرقابــة عــلى دولــة الاحتــلال وانتهاكاتهــا الحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعية 	 

ــة فلســطين عــلى ضــمان  ــدرة دول ــد ق ــاكات والكشــف عــن دورهــا في تقيي ــك الانته ــة للمواطــن الفلســطيني، وفضــح تل والثقافي

الحقــوق الأساســية لمواطنيهــا.

دعــوة المجتمــع الــدولي والمنظــمات الحقوقيــة والإنســانية للتدخــل والوقــوف بشــكل جــاد أمــام ممارســات الاحتــلال، وإنهــاء الحصار 	 

الإسرائيــلي غــير الإنســاني المشــدد المفــروض عــلى قطــاع غــزة بشــكل فــوري، وفتــح معابــره كافــة أمــام حركــة الأفــراد والبضائــع، 

ــة  ــات الدولي ــق والاتفاقي ــا المواثي ــي ضمنته ــع بحقوقهــم الإنســانية الت ووصــول المســاعدات الإنســانية، وتمكــين ســكانه مــن التمت

لحقــوق الإنســان كافــة.

مطالبــة المجتمــع الــدولي بالتحــرك العاجــل لتفعيــل آليــات المحاســبة والمســاءلة تجــاه مقــترفي الانتهاكات بحــق المدنيين الفلســطينيين 	 

وملاحقــة ومعاقبــة مرتكبيهــا والمتورطــين بإعطــاء الأوامــر باقترافهــا، ووضــع حــدّ لحالــة إفــلات قــادة الاحتــلال وقواته مــن العقاب.

دعــوة مجلــس حقــوق الإنســان إلى تشــكيل لجــان لتقــصي الحقائــق بشــأن مختلــف انتهــاكات ســلطات الاحتــلال حقــوق الإنســان 	 

الفلســطيني، وتأثيرهــا عــلى قــدرة دولــة فلســطين عــلى الإيفــاء بالتزاماتهــا الدوليــة بنــاءً عــلى انضمامهــا لاتفاقيــات حقــوق الإنســان.

دعــوة المؤسســات الفلســطينية الرســمية إلى مخاطبــة لجــان الاتفاقيــات في الأمــم المتحــدة في ســبيل توضيــح المعيقــات والتحديــات 	 

التــي يشــكلها الاحتــلال وممارســاته عــلى قــدرة دولــة فلســطين عــلى أداء المهــام المنوطــة بهــا، وتنفيــذ التزاماتهــا الدوليــة بموجــب 

توقيعهــا عــلى اتفاقيــات حقــوق الإنســان.

دعــوة مقــرر الأمــم المتحــدة الخــاص المعنــي بالاعتقــال التعســفي لزيــارة الأسرى الفلســطينيين في ســجون الاحتــلال، والاطــلاع عــلى 	 

أوضاعهــم الحياتيــة، وطلــب تشــكيل لجنــة تقــصي حقائــق دوليــة للاطــلاع عــلى أوضاعهــم المعيشــية وظــروف احتجازهــم، ودعــوة 

المجتمــع الــدولي للتدخــل بشــأنهم ومســاندتهم.

الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديوان المظالم«
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ــلال لوقــف نشــاطاتها 	  ــة الاحت ــدول الأعضــاء في الأمــم المتحــدة، للضغــط عــلى دول ــود الدبلوماســية، واســتهداف ال ــة الجه مواصل

الاســتيطانية التوســعية كافــة في الأرض الفلســطينية المحتلــة، وتطبيــق قــرار مجلــس الأمــن الــدولي )2334( والقــرارات الدوليــة كافــة 

بشــأن الاســتيطان.

دعــوة المدعــي العــام للمحكمــة الجنائيــة الدوليــة إلى مبــاشرة التحقيقــات الرســمية في الجرائــم الإسرائيليــة، ومحاســبة إسرائيــل عــلى 	 

الجرائــم التــي ارتكبتهــا ومحاكمــة جميــع المتورطــين في ارتكابهــا ومــن أمــروا بارتكابهــا.

ــم الحــرب 	  ــي جرائ ــة لمقاضــاة مرتكب ــة فلســطين في مســاعيها الدولي ــة دعمهــا جهــود دول ــة إلى مواصل دعــوة المؤسســات الحقوقي

ــا.  ــا لفضحه ــلال وتوثيقه ــم الاحت ــة وتوحيدهــا في رصــد جرائ ــة وجهــود المؤسســات الحقوقي ــود الوطني ــف الجه ــين، وتكثي الإسرائيلي

ــة عــلى رصــد ممارســات 	  ــل بجدي ــوزارات والمؤسســات الفلســطينية، بالعم ــف ال ــق في مختل ــة بالتوثي ــر المعني ــام الدوائ ضرورة قي

الاحتــلال وانتهاكاتــه حقــوق الإنســان وتوثيقهــا، بهــدف فضحهــا ومســاءلة ســلطات الاحتــلال دوليــاً مــن خــلال اســتخدام الآليــات 

الدوليــة لحقــوق الإنســان، تمهيــداً لتقديمهــا للمحكمــة الجنائيــة الدوليــة.

تكاتــف الجهــود كافــة ووقــوف المؤسســات الإنســانية والحقوقيــة الدوليــة عنــد واجباتهــا تجــاه حمايــة مختلــف المؤسســات العاملــة 	 

عــلى إحقــاق الحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة في فلســطين، في ظــل مواصلــة الاحتــلال اســتهدافه لهــا.

دعــوة دولــة فلســطين إلى التوجــه إلى الــدول الراعيــة لاتفاقيــة أوســلو واتفــاق باريــس الاقتصــادي، وإعــداد ملــف بخــروق دولــة 	 

الاحتــلال لتلــك الاتفاقيــات وممارســة ضغوطهــا عــلى دولــة الاحتــلال وإعــادة النظــر فيهــا.

دعــوة الحكومــة الفلســطينية إلى بــذل الجهــود لتمكــين الفلســطينيين مــن الوصــول إلى مواردهــم الطبيعيــة والتحكــم بهــا لضــمان 	 

التمتــع بمســتوى معيــي لائــق، وتحقيــق التنميــة في الأراضي الفلســطينية المحتلــة.

المتابعــة مــع لجنــة التحقيــق الدوليــة الدائمــة التــي يمتــد اختصاصهــا أيضــاً إلى القــدس والضفــة  الغربيــة وتزويدهــا بالبيانــات حــول 	 

ممارســات الاحتــلال وانتهاكاتــه الممنهجــة لحقــوق الإنســان.

ــد 	  ــي ترســخ نظــام الأبارتهاي ــة الت ــة التمييزي ــين والسياســات والممارســات الإسرائيلي ــك القوان ــدولي لتفكي الضغــط عــلى المســتوى ال

العنــصري، ووقــف المســاعدات التــي تحافــظ عــلى هــذا النظــام والتعــاون لإنهائــه، وذلــك مــن خــلال قطــع العلاقــات الدبلوماســية 

والثقافيــة والتجاريــة مــع إسرائيــل »القــوة القائمــة بالاحتــلال« ووضــع حــد لعــدم امتثالهــا للقانــون الــدولي.
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2. المتغير في الحقوق المدنية والسياسية 

1.2 الحق في الحياة

1.1.2 المتغير في الانتهاكات الماسة بالحق في الحياة

ــير  ــاة غ ــت حــالات وف ــي أعقب ــة الت ــاز الشرط ــة لجه ــات الأولي ــلال التحقيق ــن خ ــة، وم ــا الهيئ ــي وثقته ــة الت ــات الأولي ــاً للمعلوم وفق

الطبيعيــة، رصــدت الهيئــة )196( حالــة وفــاة في ظــروف غــير طبيعيــة، )46( حالــة منهــا خاصــة بإنــاث، و)150( حالــة خاصــة بذكــور، 

و)37( حالــة خاصــة بأطفــال، و)5( حــالات خاصــة بأشــخاص ذوي إعاقــة، و)10( حــالات خاصــة بكبــار ســنّ. مقارنــة بـــ )151( حالــة وفاة 

في ظــروف غــير طبيعيــة وقعــت في العــام 2021، كان منهــا )36( حالــة خاصــة بإنــاث، و)115( حالــة خاصــة بذكــور، و)35( حالــة وفــاة 

أطفــال.39 كــما اســتقبلت الهيئــة )41( شــكوى مقارنــة بـــ )33( شــكوى في العــام 2021.

مــن ناحيــة أخــرى، شــكلت نســبة الفئــات المذكــورة مــن مجمــوع مواطنــي المجتمــع في الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة حســب الجهــاز 

ــار  ــة )2-3%(، كب ــاث )48.9%(، الذكــور )51.1%(، الأطفــال )45%(، الأشــخاص ذوو الإعاق ــأتي: الإن ــا ي المركــزي للإحصــاء الفلســطيني م

الســن )%5.5(.

2.1.2 الانتهاكات الماسة بالإناث

شكاوى إلى الهيئة	 

ــت  ــاضي، وكان ــام الم ــتقُبل في الع ــذي اس ــه ال ــدد نفس ــو الع ــكاوى، وه ــاة )4( ش ــق في الحي ــوص الح ــاث بخص ــكاوى الإن ــدد ش ــغ ع بل

ــة المتقدمــين بهــذه الشــكاوى وزارة الصحــة في  ــة. ومطالب ــاة في أعقــاب معالجــة طبي ــع مــن النمــط نفســه، وهــو الوف الشــكاوى الأرب

الضفــة الغربيــة )شــكوى واحــدة( وفي قطــاع غــزة )3( شــكاوى بالتحقيــق في حالــة الوفــاة الناتجــة عــن الإهــمال في العــلاج، إضافــة إلى 

المطالبــة بتســليم المشــتي ملــف المريــض الطبــي والتحقيــق في عــدم رد الــوزارة عــلى شــكواه. وهنــاك حالتــان مــن هــذه الحــالات الأربــع 

كانــت في أعقــاب اســتئصال الرحــم أو بعــد عمليــة قيصريــة مــما يصــب ضمــن شــكاوى الحــق في الصحــة أيضــاً.

الوفيات غير الطبيعية	 

بلـغ عـدد وفيـات الإنـاث غـير الطبيعيـة )46( حالـة، مقارنـة بــ )36( حالـة في العـام 2021. كان عـدم اتباع إجـراءات السـلامة العامة أبرز 

39.   يشار إلى أن الهيئة أصدرت عشرات البيانات بشأن أغلب هذه الوفيات، ووضعت توصيات للجهات الرسمية بشأنها.
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أسـباب الوفيـات بواقـع )26( وفـاة، مقارنـة بــ )7( وفيـات في العـام 2021، وحالـة وفـاة واحـدة عـلى خلفية شـجارات عائليـة، و)2( حالة 

في ظـروف غامضـة، و)7( وفيـات ناتجـة عـن شـبهة إهـمال طبـي، و)3( وفيـات ناتجـة عـن انتحـار، و)4( وفيـات لا تـزال قيـد التحقيـق 

لـدى النيابـة العامـة، و)3( حـالات ظلـت ظروفهـا غـير معروفـة للهيئة، حيث حققـت فيها النيابـة العامـة، وأحالتها للمحكمـة، وفي بعضها 

أصـدرت المحكمـة أحكامـاً بحـق المتهـم أو المتهمـين، إلا إن الهيئـة لم تتمكـن مـن معرفة ظـروف الوفاة من خـلال رد النيابـة العامة. وعلى 

ذلـك، فقـد خرجـت هـذه الحـالات مـن تصنيف الحـالات الغامضـة إلى تصنيـف الظروف غـير المعروفـة للهيئة.

3.1.2 الانتهاكات الماسة بالذكور

شكاوى الهيئة	 

بلــغ عــدد الشــكاوى التــي اســتقبلتها الهيئــة بشــأن الحــق في الحيــاة للذكــور )37( شــكوى، أي بنســبة )90%( مــن إجــمالي الشــكاوى 

ــذا الحــق،  ــة به ــدد الشــكاوى المتعلق ــن إجــمالي ع ــاضي، وبنســبة )88%( م ــام الم ــة بـــ )29( شــكوى اســتقبلتها في الع ــة. مقارن المقدم

وتشــمل المطالبــة بعــدم تنفيــذ حكــم الإعــدام )18( أو الإهــمال الطبــي )10( أو الوفــاة أثنــاء الاحتجــاز )5( أو الوفــاة الناتجــة عــن إســاءة 

اســتعمال الســلاح مــن المكلفــين إنفــاذ القانــون )2(، أو غــير ذلــك.

الوفيات غير الطبيعية	 

بلــغ عــدد وفيــات الذكــور غــير الطبيعيــة )150( وفــاة، أي بنســبة )76.5%( مــن إجــمالي الوفيــات غــير الطبيعيــة. مقارنــة بـــ )115( حالــة 

وفــاة في العــام 2021، وبنســبة )76%( مــن العــدد الإجــمالي لوفيــات ذلــك العــام.

ــاع إجــراءات الســلامة  ــدم اتب ــة لع ــة عــلى: )44( حال ــا الهيئ ــي تعتمده ــة الت ــات المختلف ــث التصنيف ــن حي توزعــت هــذه الحــالات م

العامــة، و)41( حالــة عــلى خلفيــة شــجارات عائليــة، و)5( حــالات في ظــروف غامضــة، و)5( وفيــات ناتجــة عــن شــبهة إهــمال طبــي، 

و)5( وفيــات تنفيــذاً لحكــم إعــدام، مقارنــة بعــدم وجــود أي حالــة إعــدام في العــام 2021. و)3( حــالات وفــاة نتيجــة إســاءة اســتعمال 

ــن  ــاة في أماك ــون، و)5( حــالات وف ــاذ القان ــين إنف ــن المكلف ــاة نتيجــة إســاءة اســتعمال الســلاح م ــي وف ــين، وحالت ــين المواطن الســلاح ب

الاحتجــاز. و)15( حالــة وفــاة ناتجــة عــن انتحــار، و)21( حالــة وفــاة لا تــزال قيــد التحقيــق لــدى النيابــة العامــة. و)3( حــالات ظلــت في 

ظــروف غــير معروفــة للهيئــة، حيــث حققــت فيهــا النيابــة العامــة، وأحالتهــا للمحكمــة، وفي بعضهــا أصــدرت المحكمــة أحكامــاً بالحبــس 

بحــق المتهــم أو المتهمــين، إلا إن الهيئــة لم تتمكــن مــن معرفــة ظــروف الوفــاة مــن رد النيابــة العامــة. وعــلى ذلــك، فقــد خرجــت هــذه 

الحــالات مــن تصنيــف الحــالات الغامضــة إلى تصنيــف الظــروف غــير المعروفــة للهيئــة. وأخــيراً، حالــة وفــاة واحــدة ثبــت مــن تحقيقــات 

النيابــة العامــة أنهــا وفــاة طبيعيــة.

4.1.2 الانتهاكات الماسة بالأطفال

شكاوى الهيئة	 

بلــغ عــدد الشــكاوى الخاصــة بالأطفــال )3( شــكاوى متعلقــة بالحــق في الحيــاة، أي بنســبة )7%( مــن إجــمالي الشــكاوى الــواردة بشــأن 

هــذا الحــق، مقارنــة بـــعدم ورود أي شــكوى تخــص الحــق في الحيــاة للأطفــال العــام المــاضي. وكانــت الشــكاوى الثــلاث تتعلــق بوفــاة في 

أعقــاب معالجــة طبيــة، ويطالــب المتقدمــون بهــا وزارة الصحــة بالتحقيــق في الإهــمال الــذي حصــل وأدى بالنتيجــة إلى الوفــاة.

الوفيات غير الطبيعة	 

بلــغ عــدد وفيــات الأطفــال غــير الطبيعيــة )37( حالــة، أي بنســبة )18.9%( مــن إجــمالي الوفيــات غــير الطبيعيــة. مقارنــة بـــ )35( حالــة 

وفــاة في العــام 2021، وبنســبة )23%( مــن العــدد الإجــمالي لوفيــات ذلــك العــام. وهــذا يعنــي أن نســبة وفيــات الأطفــال هــذا العــام 

انخفضــت بشــكل ملحــوظ عــن وفيــات العــام المــاضي.
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توزعــت الحــالات مــن حيــث التصنيفــات المختلفــة التــي تعتمدهــا الهيئــة عــلى: )19( حالــة لعــدم اتبــاع إجــراءات الســلامة العامــة، 

و)6( حــالات عــلى خلفيــة شــجارات عائليــة، وحالــة واحــدة ظلــت في ظــروف غامضــة، وحالتــين ناتجتــين عــن شــبهة إهــمال طبــي، و)3( 

حــالات ناتجــة عــن الانتحــار، )5( حــالات لا تــزال قيــد التحقيــق لــدى النيابــة العامــة، وحالتــين ظلتــا في ظــروف غــير معروفــة للهيئــة، 

حيــث حققــت فيهــا النيابــة العامــة، وأحالتهــا للمحكمــة، وفي بعضهــا أصــدرت المحكمــة أحكامــاً بحــق المتهــم أو المتهمــين، إلا إن الهيئــة 

لم تتمكــن مــن معرفــة ظــروف الوفــاة بحســب رد النيابــة العامــة، مقارنــة بـــ )0( حــالات في العــام 2021.

5.1.2 الانتهاكات الماسة بالأشخاص ذوي الإعاقة

شكاوى إلى الهيئة	 

بلــغ عــدد الشــكاوى الخاصــة بالحــق في الحيــاة للأشــخاص ذوي الإعاقــة شــكوى واحــدة فقــط. وكان موضوعهــا هــو مطالبــة والــد معــاق 

بعــدم تنفيــذ حكــم الإعــدام الصــادر بحقــه.

الوفيات غير الطبيعية	 

بلــغ عــدد وفيــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة في ظــروف غــير طبيعيــة )5( حــالات، أي بنســبة )2.6%( مــن إجــمالي الوفيــات غــير الطبيعيــة. 

توزعــت هــذه الحــالات مــن حيــث التصنيفــات المختلفــة التــي تعتمدهــا الهيئــة عــلى: )4( حــالات وفــاة لعــدم اتبــاع إجــراءات الســلامة 

العامــة. وحالــة وفــاة واحــدة ناتجــة عــن الانتحــار.

6.1.2 الانتهاكات الماسة بكبار السن

شكاوى إلى الهيئة	 

ــار الســن )6( شــكاوى، أي بنســبة  ــة كب ــاة لفئ ــاكات الماســة بالحــق في الحي ــة بشــأن الانته ــي اســتقبلتها الهيئ ــغ عــدد الشــكاوى الت بل

)14.6%( مــن إجــمالي الشــكاوى المقدمــة، وطالبــت الشــكاوى؛ بعــدم تنفيــذ حكــم الإعــدام )3 شــكاوى( أو التحقيــق في الإهــمال الطبــي 

ــات  ــلال العلاق ــن خ ــويد م ــده في الس ــل ول ــروف مقت ــلى ظ ــل ع ــد القتي ــلاع وال ــل لإط ــة بالتدخ ــة وزارة الخارجي ــكويان( أو مطالب )ش

الدبلوماســية المعهــودة )شــكوى واحــدة(.

الوفيات غير الطبيعية	 

ــار الســن غــير الطبيعيــة )10( حــالات، أي بنســبة )5.1%( مــن إجــمالي الوفيــات غــير الطبيعيــة. وتقــترب هــذه  بلــغ عــدد وفيــات كب

ــار الســن في الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة، والبالغــة )5.5%( حســب الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني. النســبة مــن نســبة كب

ــاع إجــراءات الســلامة  ــة عــلى: )5( حــالات لعــدم اتب ــي تعتمدهــا الهيئ ــة الت ــات المختلف ــث التصنيف توزعــت هــذه الحــالات مــن حي

العامــة. حالــة وفــاة واحــدة عــلى خلفيــة شــجارات عائليــة. وحالــة وفــاة واحــدة أيضــاً ناتجــة عــن شــبهة إهــمال طبــي، وحالتــي وفــاة 

لاتــزالان قيــد التحقيــق لــدى النيابــة العامــة. وأخــيراً، حالــة وفــاة واحــدة ثبــت مــن تحقيقــات النيابــة العامــة أنهــا وفــاة طبيعيــة.
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جدول رقم )1 ( وفيات 2022 بالمقارنة مع 2021

ضفة غزة أطفال كبار سن ذوو إعاقة إناث ذكور إجمالي تصنيفات الوفاة

2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

4 5 3 18 1 8 0 - 0 - 2 8 5 15 7 23 الوفاة في ظروف غامضة

38 32 32 10 19 17 5 - 4 - 26 7 44 35 70 42
الوفاة لعدم اتبّاع إجراءات 

السلامة العامة

30 25 12 7 6 2 1 - 0 - 1 4 41 28 42 32 الوفاة في شجارات عائلية

0 2 0 0 0 0 0 - 0 - 0 0 0 2 0 2
وفيات أجسام مشبوهة / 

عبوات ناسفة

25 13 0 0 5 4 2 - 0 - 4 6 21 7 25 13
وفيات قيد التحقيق لدى 

النيابة العامة

0 0 5 0 0 0 0 - 0 - 0 0 5 0 5 0 عقوبة الإعدام

0 1 2 2 0 0 0 - 0 - 0 0 2 3 2 3

الوفاة نتيجة إساءة 

استعمال السلاح من 

المكلفين إنفاذ القانون

2 3 3 1 0 0 0 - 0 - 0 0 5 4 5 4 الوفاة في أماكن الاحتجاز

0 0 3 2 0 0 0 - 0 - 0 0 3 2 3 2

الوفاة نتيجة إساءة 

استعمال السلاح من 

المواطنين

3 7 15 9 3 1 0 - 1 - 3 2 15 14 18 16 الوفاة نتيجة الانتحار

3 3 3 2 0 - 0 - 3 1 3 2 6 3
ظروف الوفاة غير معروفة 

للهيئة

2 9 10 2 2 3 1 - 0 - 7 8 5 3 12 11
الوفاة نتيجة الإهمال أو 

الخطأ الطبي

1 0 0 0 0 0 1 - 0 - 0 0 1 0 1 0 الوفاة في ظروف طبيعية

108 100 88 51 37 35 10 - 5 - 46 36 150 115 196 151 المجموع
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2.2 عقوبة الإعدام

طبيعة أحكام الإعدام 	 

صــدر )25( حكــماً بالإعــدام،40 إضافــة إلى )4( أحــكام صــدرت في أعــوام ســابقة وتــم تأييدهــا مــن محكمــة الاســتئناف أو النقــض هــذا 

العــام. كــما تــم تنفيــذ )5( أحــكام صــدرت في أعــوام ســابقة. مقارنــة بصــدور )12( حكــماً بالإعــدام في العــام 2021، وعــدم وجــود أي 

حالــة تنفيــذ لحكــم إعــدام. 

ــع هــذه الأحــكام مــن القضــاء )مــدني أو عســكري( في قطــاع غــزة بحــق ذكــور بالغــين، في ارتفــاع واضــح عــن الأحــكام  صــدرت جمي

المســجلة في العــام 2021. ووصــل العــدد الإجــمالي للأشــخاص المحكومــين بالإعــدام منــذ العــام 1995 وحتــى نهايــة العــام 2022 إلى )263( 

شــخصاً، نفــذت الأحــكام الصــادرة بحــق )46( منهــم.

صــدر مــا نســبته )65%( مــن أحــكام الإعــدام مــن محكمــة مدنيــة، و)35%( مــن محكمــة عســكرية، مقارنــة بـــ )50%( مــن محكمــة 

ــة، و)50%( مــن محكمــة عســكرية في العــام 2021. كــما توزعــت التهــم الموجهــة للمحكومــين بالإعــدام عــلى: )73.5%( بتهمــة  مدني

القتــل مقارنــة بـــ )66.7%( في العــام 2021، و)23.5%( بتهمــة التخابــر مــع العــدو مقارنــة بـــ )25%( في العــام 2021. 

وفي المجمل، يلاحظ أن هناك ارتفاعاً واضحاً في عدد المحكومين بالإعدام مقارنة بالعام الماضي، وكذلك في تنفيذ الأحكام أيضاً.

الأحكام القانونية التي تقضي بالإعدام	 

لم تعمــل دولــة فلســطين عــلى إجــراء أي تعديــلات عــلى القوانــين النافــذة التــي تفــرض عقوبــة الإعــدام عــلى بعــض الأفعــال الجرميــة، ولا 

تــزال نافــذة المفعــول. ولا تــزال هنــاك )74( جريمــة يعاقــب مرتكبهــا بالإعــدام بحســب منظومــة القوانــين الوطنيــة في الضفــة الغربيــة 
وقطــاع غــزة.41

1.2.2 إجراءات المساءلة والمحاسبة بشأن الحق في الحياة

شكاوى الهيئة	 

بلــغ إجــمالي الشــكاوى التــي تلقتهــا الهيئــة بشــأن الحــق في الحيــاة )41( شــكوى، مقارنــة بـــ)33( شــكوى في العــام 2021. بواقــع )14( 

شــكوى حــول وفيــات وقعــت في أعقــاب معالجــة طبيــة في الضفــة الغربيــة مقارنــة بـــ )9( شــكاوى في العــام 2021. و)18( شــكوى ذات 

ــة بـــ )17(  ــذه، مقارن ــف الحكــم أو عــدم تنفي ــة الرســمية لتخفي ــب المشــتكون بمراســلة الجه ــة بالإعــدام ويطال ــة بأحــكام قضائي علاق

شــكوى في هــذا الخصــوص في العــام 2021. و)5( شــكاوى حــول وفيــات في مراكــز احتجــاز، مقارنــة بـــ )3( شــكاوى في العــام 2021 في 

الخصــوص. و)2( شــكوى حــول وفيــات ناتجــة عــن إســاءة اســتخدام الســلاح أو القــوة مــن المكلفــين إنفــاذ القانــون، بانخفــاض عــن عــدد 

الشــكاوى التــي اســتقبلتها الهيئــة في الخصــوص في العــام 2021، التــي وصلــت إلى )4( شــكاوى. هــذا بالإضافــة إلى شــكويين بشــأن بعــض 

الوفيــات التــي ســجلت كحــالات غامضــة.

توزعــت الشــكاوى مــن حيــث المنطقــة الجغرافيــة بواقــع )7( شــكاوى في الضفــة الغربيــة مقارنــة بـــ )9( شــكاوى العــام 2021، و)34( 

شــكوى في قطــاع غــزة مقارنــة بـــ)24( شــكوى في العــام 2021.

وفي إطــار تقييمهــا مــدى تعاطــي الجهــات المشــتكى عليهــا مــع هــذه الشــكاوى، انتهــت الهيئــة مــع نهايــة هــذا العــام مــن تقييــم )%32( 

اعتادت الهيئة لدى صدور كل حكم من أحكام الإعدام، سواء في هذا العام أو الأعوام السابقة، الإعلان عن موقفها الرافض لصدور هذه العقوبات الماسة بالحق في الحياة، والمخالفة لما    .40

انضمت إليه فلسطين من اتفاقيات دولية مناهضة لفرض عقوبة الإعدام، لاسيما البروتوكول الدولي بالخصوص. وكذلك المطالبة بإعادة مراجعة المنظومة القانونية بهدف الحدّ من الأفعال 

المجرم عليها بعقوبة الإعدام أو إلغاء هذه العقوبة.

هناك 15 فعلًا جرمّ عليها القانون النافذ في قطاع غزة بعقوبة الإعدام )قانون العقوبات الفلسطيني لسنة 1936(، في حين ارتفعت في النظام القانوني النافذ في الضفة الغربية إلى 17 فعلًا    .41

)قانون العقوبات الأردني لسنة 1960(، و42 فعلاً بحسب القانون المطبق على قوى الأمن الفلسطيني )قانون العقوبات العسكري لسنة 1979(.
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مــن هــذه الشــكاوى فقــط )13 شــكوى(، في حــين لا تــزال بقيــة الشــكاوى الأخــرى بشــأن هــذا الحــق مفتوحــة، وبالتــالي لم يتــم تقييمهــا 

وفقــاً للبروتوكــولات المعتمــدة في الهيئــة.42 وقــد تراوحــت هــذه التقييــمات بــين: تعــاون مُــرضٍ )شــكوى واحــدة(، تعــاون غــير مُــرضٍ 

)7 شــكاوى(، عــدم تعــاون )4( شــكاوى.

2.2.2 الإجراءات الرسمية لحماية الحق في الحياة

اســتمر رئيــس دولــة فلســطين في سياســته المتمثلــة في عــدم المصادقــة عــلى أحــكام الإعــدام التــي تصدرهــا المحاكــم في قطــاع غــزة، وعــدم 

تنفيــذ ســوى خمســة أحــكام بالإعــدام فقــط، وهــي بالأســاس لم تحــظَ بمصادقــة رســمية عليهــا. وعــلى الرغــم مــن أن عــدد الأحــكام 

الصــادرة بالإعــدام وصــل إلى )25( حكــماً، فقــد تلخصــت الإجــراءات الرســمية لحمايــة الحــق في الحيــاة في مــا يــأتي:

بحسب القضاء المدني43	 

في إطــار حمايــة القضــاء المــدني لحــق الإنســان في الحيــاة، أفــاد مجلــس القضــاء الأعــلى بــأن المحاكــم في محافظــات الضفــة الغربيــة قيّــدت 

في العــام 2022 )129( قضيــة قتــل، ورحّلــت مــن العــام المــاضي )698( قضيــة، وفصلــت في )74( قضيــة. مقارنــة بتســجيل )464( قضيــة 

قتــل أو قضايــا مرتبطــة بجريمــة قتــل كالاشــتراك أو التدخــل أو التحريــض، والفصــل في )393( قضيــة قتــل وقضايــا مرتبطــة بجريمــة القتــل 

كالاشــتراك أو التدخــل أو التحريــض، )37( منهــا في القضايــا المســجلة في العــام 2021.

بحسب النيابة العامة	 

وفقــاً لمــا أفــادت بــه النيابــة العامــة في قطــاع غــزة وفي إطــار حمايتهــا حــق الإنســان في الحيــاة،44 فقــد ضمــت ســجلاتها )68( حالــة مــن 

إجــمالي حــالات الوفــاة غــير الطبيعيــة التــي رصدتهــا الهيئــة في قطــاع غــزة البالغــة )73(45 حالــة. أي أن مــا ســجلته نيابــة قطــاع غــزة 

في ملفاتهــا بلغــت نســبته )92%( مــن إجــمالي مــا رصدتــه الهيئــة. وكان تعامــل النيابــة مــع هــذه الملفــات المســجلة عــلى النحــو الآتي: 

)51( حالــة عــدم وجــود شــبهة جنائيــة، و)14( حالــة تمــت إحالــة المســؤولين فيهــا إلى المحكمــة، و)3( حــالات قضايــا ينظــر فيهــا القضــاء 

العســكري. أمــا الحــالات غــير المســجلة فلــم تبــين النيابــة العامــة أي أســباب لعــدم تســجيلها ومــن ثــم التحقيــق فيهــا، وإجــراء الــلازم 

بشــأنها.

ــجلتها  ــل )105( س ــن أص ــة م ــت )93( حال ــد بلغ ــة فق ــة الغربي ــة في الضف ــة العام ــجلات النياب ــجلة في س ــالات المس ــبة للح ــا بالنس أم

الهيئــة.46 أي أن مــا ســجلته النيابــة في ملفاتهــا بلغــت نســبته )88.6%( مــن إجــمالي مــا رصدتــه الهيئــة. وكان تعامــل النيابــة معهــا عــلى 

النحــو الآتي: )43( حالــة لا تــزال قيــد التحقيــق، و)25( مُحالــة إلى المحكمــة، و)25( حالــة أثبتــت التحقيقــات أنــه لا توجــد شــبهة جنائيــة 

بشــأنها. أمــا الحــالات غــير المســجلة في ســجلات النيابــة فهــي )12( حالــة. )2( حالــة بســبب أن جهــة الاختصــاص النيابــة العســكرية، أو 

أن الوفــاة وقعــت في مناطــق خــارج اختصــاص النيابــة العامــة -حســب ادعائهــم- وأن المتــوفى يحمــل هويــة القــدس )10(.

يلاحــظ مــما ســبق، أن )90%( مــن حــالات الوفــاة غــير الطبيعيــة التــي ســجلتها الهيئــة ســجلت في ســجلات النيابــة العامــة، وبالتــالي 

حظيــت بالحمايــة الأوليــة عندمــا تــم التحقيــق فيهــا. في المقابــل، فــإن )10%( مــن الحــالات التــي ســجلتها الهيئــة لم تســجل في ســجلات 

النيابــة، وبالتــالي، لم تحــظ بــأي شــكل مــن أشــكال الحمايــة للحــق في الحيــاة، ولا حتــى الحمايــة الأوليــة. 

مــن ناحيــة أخــرى، ظلــت الحمايــة الممنوحــة للحــالات المسُــجلة في ملفــات النيابــة قــاصرة، حيــث بلغــت نســبة الحــالات التــي لا تــزال 

قيــد التحقيــق )26.7%( مــن إجــمالي الحــالات المســجلة. ولم تتــم إحالتهــا إلى القضــاء لاســتكمال إجــراءات المســاءلة.

يتم تقييم الشكاوى التي أغلقت فقط، ولا يتم تقييم الشكاوى المرحلة إلى سنوات تالية.   .42

بحسب رد السلطة القضائية في الضفة الغربية رقم 29/343 الوارد بتاريخ 2023/2/12.   .43

رد نيابة قطاع غزة رقم )0623( بتاريخ 2023/2/16.   .44

علمًا أن هذا العدد تضاف إليه )5( وفيات نتيجة تنفيذ أحكام إعدام بحقهم، و)10( حالات وفاة بشبهة الإهمال الطبي وهذه الحالات الخمس عشرة لم تطلب الهيئة أي توضيحات بشأنها    .45

من النيابة العامة.

ورد رد النيابة العامة في الضفة الغربية عبر البريد الإلكتروني بتاريخ 2023/2/12.   .46
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توصيات

ــم الفلســطينية، وأن 	  ــن المحاك ــدام الصــادرة م ــة عــلى أحــكام الإع ــاع عــن المصادق ــة فلســطين بالامتن ــس دول ضرورة اســتمرار رئي

يســتخدم صلاحياتــه الدســتورية في العفــو الخــاص مــن أجــل النــزول بعقوبــة الإعــدام التــي تقــي بهــا المحاكــم الفلســطينية إلى 

عقوبــة الســجن المؤبــد. 

ــة، بمــا 	  ــة ذات العلاق ــير الدولي ــة والمعاي ــاً للإجــراءات القانوني ــة الإعــدام وفق ــة بعقوب ــة المتعلق ــة القانوني ضرورة مراجعــة المنظوم

ينســجم مــع الاتفاقيــات الدوليــة التــي انضمــت إليهــا دولــة فلســطين، لاســيما البروتوكــول الثــاني الملحــق بالعهــد الــدولي للحقــوق 

المدنيــة والسياســية المتعلــق بإلغــاء عقوبــة الإعــدام، واســتبدالها بعقوبــات أخــرى.

ــا 	  ــن مرتكبيه ــف ع ــة، والكش ــير طبيعي ــروف غ ــع في ظ ــي تق ــة الت ــل كاف ــالات القت ــق في ح ــة بالتحقي ــة العام ــام النياب ضرورة قي

ــة، خاصــة الحــالات الغامضــة منهــا والحــالات التــي لا توجــد لهــا قيــود في ســجلات جهــات التحقيــق المختصــة  وتقديمهــم للعدال

والحــالات المتعلقــة بفئــات الإنــاث والأشــخاص ذوي الإعاقــة والأطفــال وكبــار الســن في المحافظــات كافــة، بمــا فيهــا القــدس الشرقيــة، 

ــبة  ــق والمســاءلة والمحاس ــة التحقي ــن ضرورة الإسراع في عملي ــة. فضــلاً ع ــات الدولي ــا في الاتفاقي بحســب التقســيمات المشــار إليه

وعــدم التأخــر في ذلــك.

ضرورة قيــام النيابــة العســكرية بإجــراء تحقيقــات جديــة في الادعــاءات الماســة بالحــق في الحيــاة التــي تقــع مــن الأفــراد المكلفــين 	 

إنفــاذ القانــون أو في أماكــن الاحتجــاز أو بشــأن الوفيــات الناجمــة عــن إســاءة اســتخدام الســلاح مــن هــذه الفئــة، لاســيما تلــك 

الواقعــة عــلى الإنــاث والأطفــال والأشــخاص ذوي الإعاقــة وكبــار الســن، والإعــلان وفــق الأســس القانونيــة عــن إجــراءات المســاءلة 

القانونيــة التــي تنفذهــا.

ضرورة قيــام المجالــس البلديــة المختلفــة بممارســة دور رقــابي فاعــل عــلى الأماكــن العامــة والخاصــة والتأكــد مــن توفــر احتياطــات 	 

ــا  ــرة في حدوده ــن الخط ــة الأماك ــس في ملاحظ ــذه المجال ــل دور ه ــا، وتفعي ــي تتبعه ــة الت ــدود الجغرافي ــة في الح ــلامة العام الس

ــة. الجغرافي

ضرورة قيــام ســلطة الطاقــة بإجــراءات رقابيــة وتفتيشــية وتوعويــة كافيــة مــن أجــل الحــد مــن حــالات الوفــاة التــي تقــع نتيجــة 	 

صعقــة كهربائيــة.

ضرورة قيــام وزارة العمــل بجهــود رقابيــة وتفتيشــية واســعة عــلى أماكــن العمــل بهــدف التأكــد مــن توفــر وســائل الحمايــة العامــة 	 

في أماكــن العمــل، وبالتــالي الحــد مــن الوفيــات فيهــا.

ضرورة قيــام وزارة الصحــة بمبــاشرة دور تحقيقــي إداري جــاد في الحــالات التــي تحــدث فيهــا وفيــات في أعقــاب خضــوع المتــوفى 	 

للعــلاج أو لعمليــة جراحيــة، ووضــع التدابــير الوقائيــة والعلاجيــة الجــادة لمثــل هــذه الحــالات، لاســيما الإجــراءات التنفيذيــة اللازمــة 

لإنفــاذ القــرار بقانــون الخــاص بالحمايــة والســلامة الطبيــة والصحيــة رقــم )31( لعــام 2018.

ضرورة أن توجــه الجامعــات والمعاهــد باحثيهــا وطلبتهــا إلى دراســة الأبعــاد القانونيــة والقضائيــة والاجتماعيــة والثقافيــة والماليــة 	 

ــاث والأطفــال والأشــخاص ذوي  ــات الأكــر ضعفــاً كالإن ــاة، لاســيما للفئ ــة أعمــق للحــق في الحي التــي مــن شــأنها أن تحقــق حماي

الإعاقــة وكبــار الســن. وكذلــك بحــث التبعــات الوطنيــة والدوليــة المترتبــة عــلى اســتمرار هــذا الانتهــاك. 
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3.2 الحق في السامة الجسدية

1.3.2 المتغير في الانتهاكات وفقاً للفئات الاجتماعية

ــة و)278( شــكوى في  ــغ إجــمالي عــدد شــكاوى الحــق في الســلامة الجســدية )542( شــكوى، بواقــع )264( شــكوى في الضفــة الغربي بل

قطــاع غــزة. مقارنــة بـــ )445( شــكوى في العــام 2021. وتوزعــت هــذه الشــكاوى عــلى الفئــات المختلفــة )الإنــاث، الذكــور، الأشــخاص ذوو 

الإعاقــة، الأطفــال، كبــار الســن( عــلى النحــو الآتي:

 1.   الشكاوى الواردة للهيئة من الإناث

بلــغ عــدد الشــكاوى الــواردة للهيئــة بشــأن فئــة الإنــاث )47( شــكوى، أي مــا نســبته )8.7%( مــن إجــمالي عــدد الشــكاوى المتعلقــة بالحق 

ــال،  ــم أطف ــة. )3( منه ــة الغربي في الســلامة الجســدية. وكان مــن هــذه الشــكاوى )24( شــكوى في قطــاع غــزة و)23( شــكوى في الضف

وشــكوى واحــدة تتعلــق بأشــخاص ذوي إعاقــة، و)4( شــكاوى مــن كبــار ســن.

تنوعــت أنمــاط الشــكاوى بــين ســوء المعاملــة في تقديــم الطعــام كوســيلة عقابيــة، وتعــرض المشــتكية للشــتم مــن العاملــين في المستشــفى، 

ــا ولأولادهــا مــن التعــرض  ــة له ــير الحماي ــة بتوف ــاء احتجازهــا مــن الشرطــة النســائية، أو المطالب ــا أو أثن ــق معه ــاء التحقي ــذاء أثن وللإي

للإيــذاء مــن مواطنــين آخريــن، أو تضررهــا مــن الإجــراءات المســتخدمة في فــض الشــجار، أو تعرضهــا لســوء المعاملــة والحجــز التعســفي 

أثنــاء احتجازهــا لإجبارهــا عــلى إخــلاء منزلهــا، أو مطالبتهــا بعــدم الضغــط عليهــا مــن وزارة التنميــة الاجتماعيــة للقــاء أخوتهــا.

في إطــار عمليــة تجــاوب المؤسســة الرســمية مــع الهيئــة، وصــل الهيئــة )87( رداً مكتوبــاً، و)234( رداً شــفوياً، وكان مــن بــين هــذه الــردود 

رد واحــد مكتــوب عــلى شــكوى أنثــى ذات إعاقــة، وردّ مكتــوب واحــد عــلى شــكوى خاصــة بطفلــة. مقارنــة بـــ)26( رداً مكتوبــاً و)39( 

رداً شــفوياً في العــام 2021.

أمــا مــن حيــث تقييــم الهيئــة لتلــك الــردود، فقــد توزعــت عــلى النحــو الآتي: تعــاون مُــرضٍ )16(، تعــاون غــير مُــرضٍ )19(، عــدم تعــاون 

)2(، عــدم متابعــة )1(. في حــين لا تــزال )9( شــكاوى مفتوحــة ولم تغلــق حتــى نهايــة هــذا العــام، وبالتــالي لم يتــم تقييــم الــردود عليهــا.

الشكاوى الواردة للهيئة من الذكور  .2 

بلــغ عــدد الشــكاوى )495( شــكوى، أي مــا نســبته )91.3%( مــن إجــمالي عــدد الشــكاوى المتعلقــة بالحــق في الســلامة الجســدية. وكان 

مــن هــذه الشــكاوى )278( شــكوى في قطــاع غــزة و)264( شــكوى في الضفــة الغربيــة. )92( مــن المشــتكين أطفــال، و)20( أشــخاص ذوو 

إعاقــة، و)8( كبــار ســن.

ــين إنفــاذ القانــون  ــة مــن المكلفّ ــل النصيــب الأكــبر مــن هــذه الشــكاوى بالادعــاءات المتعلقــة بالتعــرض للتعذيــب أو ســوء المعامل تمثّ

أثنــاء التحقيــق بشــأن جريمــة، أو أثنــاء المشــاركة في شــجار عائــلي أو في تجمــع ســلمي، وبعضهــا متعلــق بالمطالبــة بالتعويــض عــن الأضرار 

التــي تعــرض لهــا مقــدم الشــكوى أو ذووه أو مطالبتهــم بتحســين ظــروف احتجــاز المعتــدى عليــه مــن أجــل وقــف إضرابــه عــن الطعــام 

أو تحســين ظــروف ووســيلة نقلــه بــين مــكان احتجــاز وآخــر أو إلى المحكمــة، أو الســماح بالتقائــه مــع محاميــه أو تحســين آليــة زيارتــه 

الطبيــب وهــو محتجــز وظروفهــا، أو التحقيــق في الاعتــداء الــذي وقــع عــلى أبنائــه أو زوجــه أثنــاء تفتيــش البيــت.

في إطار عملية تجاوب المؤسسة الرسمية مع الهيئة، وصل الهيئة )300( رد مكتوب، و)355( رداً شفوياً. مقارنة بـ )280( رداً مكتوباً 

و)178( رداً شفوياً في العام 2021.

أمــا مــن حيــث تقييــم الهيئــة ردود هــذا العــام، فقــد توزعــت عــلى: لا يوجــد تقييــم )1(، تعــاون مُــرضٍ )72(، تعــاون غــير مُــرضٍ )212(، 

عــدم تعــاون )42(، عــدم متابعــة )47(. في حــين لا تــزال )120( شــكوى مفتوحــة، وبالتــالي لم يتــم تقييــم الــردود عليهــا حتــى نهايــة العــام.
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الشكاوى الواردة للهيئة من الأطفال  .3 

بلــغ عــدد الشــكاوى الــواردة للهيئــة بشــأن فئــة الأطفــال )95( شــكوى، أي مــا نســبته )17.5%( مــن إجــمالي عــدد الشــكاوى المتعلقــة 

بالحــق في الســلامة الجســدية بواقــع )69( شــكوى في قطــاع غــزة و)26( شــكوى في الضفــة الغربيــة. )3( منهــا أنــاث، و)1( ذو إعاقــة.

تمثـّـل النصيــب الأكــبر مــن الشــكاوى بتلــك التــي يدعــي فيهــا هــؤلاء الأطفــال تعرضهــم للــضرب أو إســاءة المعاملــة أثنــاء التحقيــق معهــم 

مــن المكلفــين إنفــاذ القانــون )بخــلاف النيابــة العامــة( في جرائــم سرقــة أو الاتجــار بالمخــدرات أو حيــازة ســلاح نــاري أو ترويــج أعــمال 

إباحيــة أو المشــاركة في شــجارات عائليــة.

في إطار عملية تجاوب المؤسسة الرسمية مع الهيئة، وصل الهيئة )69( رداً مكتوباً، و)51( رداً شفوياً. مقارنة بـ )49( رداً مكتوباً و)23( رداً 

شفوياً في العام 2021.

ــرضٍ )52(، عــدم  ــرضٍ )15(، تعــاون غــير مُ أمــا مــن حيــث تقييــم الهيئــة ردود هــذا العــام، فقــد توزعــت عــلى النحــو الآتي: تعــاون مُ

ــة العــام. ــردود عليهــا حتــى نهاي ــالي لم يتــم تقييــم ال ــزال )9( شــكاوى مفتوحــة، وبالت تعــاون )13(، عــدم متابعــة )6(، في حــين لا ت

فئة الأشخاص ذوي الإعاقة  .4 

بلــغ عــدد الشــكاوى الــواردة للهيئــة بشــأن فئــة الأشــخاص ذوي الإعاقــة )21( شــكوى، أي مــا نســبته )3.9%( مــن إجــمالي عــدد الشــكاوى 

المتعلقــة بالحــق في الســلامة الجســدية بواقــع )12( شــكوى في قطــاع غــزة و)9( شــكاوى في الضفــة الغربيــة. )1( منهــا مــن طفــل، و)1( 

مــن أنثــى، ولا توجــد شــكاوى لكبــار ســن مــن هــذه الفئــة.

تنوعــت موضوعــات هــذه الشــكاوى بــين الاعتــداء أو التعــرض للتعذيــب أثنــاء تفتيــش المنــزل أو أثنــاء التحقيــق أو أثنــاء الاحتجــاز في 

أماكــن الاحتجــاز الرســمية، وبالتــالي مطالبــة المتضرريــن بالتعويــض عــن هــذه الاعتــداءات. وفي إطــار عمليــة تجــاوب المؤسســة الرســمية 

مــع الهيئــة، وصــل الهيئــة )13( رداً مكتوبــاً، و)5( ردود شــفوية. مقارنــة بـــ )12( رداً مكتوبــاً و)7( ردود شــفوية في العــام 2021.

أمــا مــن حيــث تقييــم الهيئــة تلــك الــردود، فيلاحــظ أنهــا توزعــت عــلى النحــو الآتي: تعــاون مُــرضٍ )3(، تعــاون غــير مُــرضٍ )9(، عــدم 

تعــاون )3(. في حــين لا تــزال )6( شــكاوى مفتوحــة، وبالتــالي لم يتــم تقييــم الــردود عليهــا حتــى نهايــة العــام.

 5.   فئة كبار السن

بلــغ عــدد الشــكاوى الــواردة للهيئــة مــن كبــار الســن )12( شــكوى، أي مــا نســبته )%2.2( مــن إجــمالي عــدد الشــكاوى المتعلقــة بالحــق 

في الســلامة الجســدية، بواقــع )3( شــكاوى في قطــاع غــزة و)9( شــكاوى في الضفــة الغربيــة، وليــس بــين المشــتكين أشــخاص ذوو إعاقــة.

ــاذ  ــين إنف ــن المكلف ــضرب م ــداء الجســدي والشــتم وال ــرض المشــتي للاعت ــين تع ــذا الصــدد ب ــواردة في ه ــاط الشــكاوى ال ــددت أنم تع

القانــون خــلال التحقيــق أو التوقيــف )8(، واقتحــام منزلــه وتعرضــه لـ«الدفــش« والإهانــة مــن المكلفــين إنفــاذ القانــون )4(، وتعرضــه 

للإهانــة لــدى مراجعتــه ملفَــه الموجــود في المحكمــة )شــكوى واحــدة(. وتلقــت الهيئــة مــن الجهــات الرســمية )6( ردود مكتوبــة و)5( 

ردود شــفوية عــلى هــذه الشــكاوى. 

2.3.2 المتغير في الإطار القانوني الدولي والوطني للحق في السامة الجسدية

لم تجــر فلســطين أي تغيــيرات عــلى منظومتهــا القانونيــة انســجاماً مــع مــا تضمنتــه اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لمناهضــة التعذيــب ســوى 

في الجزئيــة المتعلقــة بإنشــاء آليــة وطنيــة لمناهضــة التعذيــب التــي أشــار إليهــما البروتوكــول الاختيــاري لعــام 2002 الملحــق بالاتفاقيــة 

المذكــورة. 
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فقــد أسســت فلســطين هــذا العــام الأســاس القانــوني47 المنشــئ للآليــة الوطنيــة لمناهضــة التعذيــب، وهدفــت مــن القــرار بقانــون الــذي 

ــة، والســعي لإقــرار الوســائل والتدابــير لمناهضــة التعذيــب  ــادئ مناهضــة التعذيــب وإســاءة المعامل ــز مب وضعتــه بالخصــوص إلى تعزي

وإســاءة المعاملــة، إضافــة إلى المســاهمة في رفــع الوعــي بجريمــة التعذيــب وإســاءة المعاملــة.

ــان مــن  ــن الحرم ــة لأماك ــة منتظمــة أو فجائي ــارات دوري ــام بزي ــا القي ــن بينه ــام، م ــة مجموعــة مه ــذه الآلي ــون به ــرار بقان ــاط الق وأن

ــع  ــلى جمي ــد ع ــير المقي ــول غ ــتثناء، والحص ــة دون اس ــن الحري ــان م ــن الحرم ــق أماك ــع مراف ــد إلى جمي ــير المقي ــول غ ــة، والدخ الحري

المعلومــات والبيانــات والوثائــق والتقاريــر المتعلقــة بعــدد الأشــخاص المحرومــين مــن حريتهــم وأســمائهم وظــروف احتجازهــم، وأماكــن 

الحرمــان مــن الحريــة، وعددهــا ومواقعهــا، وإجــراء المقابــلات مــع الأشــخاص المحرومــين مــن حريتهــم بصفــة شــخصية أو جماعيــة، دون 

وجــود الموظفــين المكلفــين إنفــاذ القانــون أو أي جهــة أخــرى.

غــير أن الهيئــة، وإن كانــت ثمنــت الإجــراءات التــي وضعتهــا الجهــات الرســمية بهــذا الخصــوص، فإنهــا ســجلت ومؤسســات المجتمــع المدني 

العديــد مــن الملاحظــات حــول هــذا القــرار بقانــون، لاســيما تضمنــه العديــد مــن المخالفــات لمعايــير الاســتقلالية والحياديــة التــي تضمنهــا 
البرتوكــول المذكــور لاســيما الآتية:48

هــدم القــرار بقانــون المذكــور في العديــد مــن نصوصــه مبــادئ اســتقلالية الآليــة وحيادهــا، حيــث اعتــبر الآليــة الوطنيــة لمناهضــة أ. 

التعذيــب مؤسســة دولــة وهيئــة حكوميــة تنطبــق عليهــا القوانــين والتشريعــات كافــة ذات الصلــة بالمؤسســات الرســمية، كذلــك 

ــة، وخضــوع  ــة المدني ــون الخدم ــم قان ــق عليه ــة موظفــين رســميين ينطب ــين في الهيئ ــه والعامل ــة ونائب ــس الهيئ ــون رئي ــبر القان اعت

معامــلات الــشراء والاســتدراج لقانــون الــشراء العــام بمــا يجعــل الآليــة هيئــة حكوميــة كاملــة، بالإضافــة إلى طريقــة تعيــين أعضــاء 

الآليــة مــن الرئيــس بنــاء عــلى تنســيب مجلــس الــوزراء في كل مــرة. بمخالفــة لالتزامــات فلســطين بموجــب البرتوكــول الاختيــاري 

للاتفاقيــة، التــي تتطلــب اتخــاذ أقــى معايــير الشــفافية والاســتقلالية واعتــماد النهــج نفســه عنــد اختيــار الأعضــاء وفــق مــا يجــري 

عليــه اختيــار أعضــاء مفــوضي الهيئــات الوطنيــة لحقــوق الإنســان.

ــة ب.  ــن المشــاورات الوطني ــد م ــه لمزي ــل إخضاع ــة وقب ــه الحالي ــور بصيغت ــون المذك ــرار بقان ــق الق ــأن تطبي ــن ش ــة أن م ــبر الهيئ تعت

ــة فلســطين ومركزهــا لــدى اللجنــة الفرعيــة لمناهضــة التعذيــب في الأمــم المتحــدة، ولــدى  والدوليــة، إلحــاق أضرار في صــورة دول

ــب. ــة التعذي ــة في مناهض ــة الإرادة الوطني ــير شــكوكاً حــول جدي ــة الأخــرى، ويث ــات التعاقدي الهيئ

 لم يمنــح القــرار بقانــون المذكــور الآليــة الحــق في تنفيــذ الزيــارات الفجائيــة لأماكــن الاحتجــاز، واشــترط الترتيــب المســبق للزيــارات. ج. 

ولم يســمح للهيئــة بإجــراء بعــض الزيــارات الاســتثنائية لبعــض الحــالات وفي بعــض الظــروف الطارئــة، بحيــث لا يحتــاج هــذا النــوع 

مــن الزيــارات إلى وقــت طويــل بــين طلــب الإذن بالزيــارة وتنفيذهــا فعــلاً.

3.3.2 المتغير في السياسات والتدابير والإجراءات المتخذة لإعمال الحق في السامة الجسدية

ســبق أن قدمــت فلســطين تقريرهــا الأولي حــول اتفاقيــة مناهضــة التعذيــب إلى لجنــة الأمــم المتحــدة الخاصــة بمناهضــة التعذيــب في 

العــام 2019، وفي تمــوز مــن هــذا العــام عقــدت تلــك اللجنــة جلســات عــدة لمناقشــة هــذا التقريــر الأولي، إضافــة إلى تقريــر الظــل المقــدم 
مــن الهيئــة بشــأنه وتقاريــر الظــل المقدمــة مــن مؤسســات المجتمــع المــدني في الإطــار نفســه.49

ــة: الوضــع القانــوني  ــام نقاشــاتها، وجهــت اللجنــة المذكــورة عــشرات التوصيــات50 إلى فلســطين، توزعــت حــول الموضوعــات الآتي في خت

للمزيد راجع: القرار بقانون الفلسطيني رقم )25( لسنة 2022 بشأن الهيئة الوطنية لمناهضة التعذيب، منشور في الجريدة الرسمية الفلسطينية »الوقائع الفلسطينية، العدد 191 الصادر    .47

بتاريخ 2022/5/25.

أشير لهذه الملاحظات في تقرير الظل المقدم من الهيئة في اجتماعات لجنة مناهضة التعذيب التابعة للأمم المتحدة تموز 2022.   .48

جلستا لجنة مناهضة التعذيب- الأمم المتحدة رقم )1921( و)1924( المعقودتان في جنيف بتاريخ 19 و20 تموز)يوليو( 2022. للمزيد بالإمكان مراجعة الموقع الإلكتروني وجدول أعمال    .49

اللجنة المذكورة: 

تقرير لجنة مناهضة التعذيب بملاحظاتها الختامية وتوصياتها بشأن التقرير الأولي لدولة فلسطين الصادر بتاريخ 23 آب )آغسطس( 2022 رقم 13081-GE.22 )A( والمنشور على موقع    .50

 https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CAT%2fC%2fPSE%2fCO%2f1&Lang=en :اللجنة الإلكتروني
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ــف  ــاج تعري ــاص: إدم ــكل خ ــة، وبش ــورة عام ــة بص ــكام الاتفاقي ــع أح ــا م ــة وضرورة مواءمته ــة الوطني ــة القانوني ــة في المنظوم للاتفاقي

التعذيــب في القانــون الفلســطيني، إدراج الحظــر المطلــق للتعذيــب، ملاحظــات حــول حالــة الطــوارئ التــي يتــم تمديدهــا منــذ إعلانهــا 

بســبب جائحــة كورونــا آذار )مــارس( 2020، اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان )الهيئــة المســتقلة لحقــوق الإنســان(، الضمانــات القانونيــة 

الأساســية لمنــع وقــوع تعذيــب، الاحتجــاز الإداري، أماكــن الاحتجــاز غــير الرســمية، ادعــاءات انتشــار التعذيــب وســوء المعاملــة، الاعترافات 

ــين  ــان والصحافي ــوق الإنس ــن حق ــين ع ــن والمدافع ــد المتظاهري ــوة ض ــتخدام الق ــراط في اس ــة، الإف ــوء المعامل ــب وس ــة بالتعذي المنتزع

ــة، قضــاء  ــراض العقلي ــاز، مؤسســات الأم ــاء الاحتج ــات أثن ــاز، الوفي ــن الاحتج ــة أماك ــاز، مراقب والمعارضــين السياســيين، ظــروف الاحتج

الأحــداث، عقوبــة الإعــدام، العنــف الجنــي، الجــبر عــن أفعــال التعذيــب بمــا فيهــا التعويــض وإعــادة التأهيــل، والتدريــب.

ــف  ــوص تعري ــات بخص ــو( 2023 معلوم ــوز )يولي ــول 29 تم ــطين، بحل ــدم فلس ــأن تق ــاً ب ــور آنف ــر المذك ــة في التقري ــت اللجن ــما أوص ك

التعذيــب وتجريمــه، والهيئــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان، ورصــد مرافــق الاحتجــاز، وإعــلام اللجنــة بخططهــا لتنفيــذ التوصيــات المتبقيــة. 

ــو( 2026.  ــة المذكــورة بحلــول 29 تموز)يولي ــاني حــول الاتفاقي ــدوري الث ــدّم تقريرهــا ال وكذلــك أن تقُ

لهــذا الغــرض، دعــت اللجنــة في التوصيــات المذكــورة نفســها فلســطين إلى أن تقبــل، بحلــول 29 تمــوز )يوليــو( 2024، الإجــراء المبســط 

لتقديــم التقاريــر، الــذي تحيــل اللجنــة بموجبــه إلى فلســطين قائمــة مســائل قبــل تقديــم تقريرهــا الثــاني، حيــث تشُــكّل ردود فلســطين 

عــلى قائمــة المســائل هــذه تقريرهــا الــدوري الثــاني.

4.3.2 المتغير في إطار المساءلة والمحاسبة

ــا  أشــار مجلــس القضــاء الأعــلى إلى أن المحاكــم الفلســطينية في الضفــة الغربيــة في العــام 2022 أبطلــت اعــتراف المتهمــين في )3( قضاي

اســتناداً إلى الفقــرة الأولى مــن المــادة )214( مــن قانــون الإجــراءات الجزائيــة لســنة 2001 التــي تشــترط لصحــة الاعــتراف »أن يصــدر 

ــد«.51  ــوي، أو وعــد، أو وعي ــاراً، ودون ضغــط أو إكــراه مــادي أو معن ــة واختي طواعي

أشــارت النيابــة العامــة في الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة إلى أنــه لم تظهــر لهــا أي بيانــات خاصــة بهــا حــول أي اعترافــات أبطلتهــا المحاكــم 

ــأي  ــالي لم تقــم ب ــة القاســية،52 وبالت ــب أو غــيره مــن ضروب المعامل ــير التعذي ــات أخــذت تحــت تأث ــأن هــذه الاعتراف نتيجــة الحكــم ب
إجــراءات في هــذا الخصــوص. أمــا القضــاء العســكري فــلا يــزال مســتمراً في عــدم الإجابــة عــن مراســلات الهيئــة.53

توصيات 

ــاع عــن ممارســة التعذيــب 	  ــة بالامتن ــر داخليتهــا بإصــدار تعليــمات واضحــة للأجهــزة الأمني ــة فلســطين ووزي اســتمرار رئيــس دول

ــق. ــاء التحقي ــف وأثن ــز الاحتجــاز والتوقي ــة في مراك وســوء المعامل

ضرورة العمــل عــلى إنفــاذ توصيــات لجنــة الأمــم المتحــدة لمناهضــة التعذيــب التــي أشــارت إليهــا في معــرض تعليقهــا عــلى تقريــر 	 

دولــة فلســطين المقــدم للجنــة والمناقــش في تمــوز )يوليــو( 2022.

ضرورة العمـل الجـاد عـلى تعديـل القـرار بقانـون المتعلـق بإنشـاء الآليـة الوطنيـة لمناهضـة التعذيب، بما يجعلـه متوافقاً مع الأسـس 	 

العامـة التـي أشـار إليهـا البروتوكـول الملحـق باتفاقيـة مناهضة التعذيب لاسـيما بشـأن تمتع الآليـة بالاسـتقلال الإداري والمالي.

العمــل عــلى تطويــر أدوات الكشــف عــن الجرائــم والتحقيــق فيهــا، وزيــادة تأهيــل العاملــين عليهــا بهــدف الوصــول إلى مرتكبــي 	 

الجرائــم وفــق أســس علميــة طواعيــة دون إكــراه أو تعذيــب أو ســوء معاملــة.

51.    بحسب رد السلطة القضائية في الضفة الغربية رقم 29/343 الوارد بتاريخ 2023/2/12.

52.   رد النيابة العامة في قطاع غزة رقم 2023/0625 بتاريخ 2023/2/16. وكذلك رد النيابة العامة عبر البريد الإلكتروني بتاريخ 2023/2/23.

53.    رسالة الهيئة إلى القضاء العسكري رقم ت.س.5-2023 بتاريخ 2023/1/12. وكذلك الرسالة رقم ت.س-14-2023 بتاريخ 2023/2/26.
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العمــل عــلى تأهيــل المكلفــين إنفــاذ القانــون لفــض الشــجارات العائليــة أو أي اجتماعــات ســلمية غــير قانونيــة بطريقــة ســلمية 	 

وليــس فيهــا مســاس بالســلامة الجســدية للمشــاركين فيهــا.

ــي العلاجــات 	  ــن تلق ــة أو إلى أماك ــن وإلى المحكم ــن م ــل المحتجزي ــاز أو ظــروف نق ــن الاحتج ــل عــلى تحســين ظــروف أماك العم

ــة. الطبي

العمــل عــلى محاســبة كل مــن يثبــت تورطــه في الاعتــداء عــلى جســد أي شــخص إداريــاً وجزائيــاً ومدنيــاً، مــع مــا يتطلبــه الأمــر مــن 	 

التأهيــل النفــي والجســدي الــلازم لهــؤلاء الأشــخاص المتضرريــن.

ضرورة عمــل النيابــة العامــة عــلى إجــراء تحقيقــات جديــة في ادعــاءات المواطنــين بالمــس بســلامتهم الجســدية مــن المكلفــين إنفــاذ 	 

القانون.

ضرورة إجــراء القضــاء والنيابــة العامــة تحقيقــات دقيقــة في الإفــادات والمعلومــات المقدمــة لهــا مــن أفــراد الضابطــة القضائيــة في 	 

أجهــزة الأمــن المختلفــة قبــل أن تقــرر توقيــف أي إنســان.

قيــام القضــاء والنيابــة العامــة بدورهــما الرقــابي عــلى جميــع أماكــن الاحتجــاز المدنيــة، للتأكــد مــن عــدم تعــرض المحتجزيــن فيهــا 	 

للتعذيــب أو ســوء معاملــة أو أفعــال ماســة بنفســيتهم، والتحقيــق في الحــالات التــي تشــير إلى تعــرض المحتجزيــن لأي شــكل مــن 

أشــكال التعذيــب و/أو ســوء المعاملــة.

ضرورة قيــام النيابــة العســكرية بإجــراء تحقيقــات جديــة في الادعــاءات الماســة بالحــق في الســلامة الجســدية التــي تقــع مــن الأفــراد 	 

المكلفــين إنفــاذ القانــون لاســيما في أماكــن الاحتجــاز، وذلــك مــن أجــل إنجــاح القضايــا التــي تصــل القضــاء العســكري في هــذا الشــأن. 

ضرورة أن توجــه الجامعــات والمعاهــد باحثيهــا وطلبتهــا إلى دراســة الأبعــاد القانونيــة والقضائيــة والاجتماعيــة والثقافيــة والماليــة 	 

الناجمــة عــن التعذيــب وإســاءة المعاملــة أو المتســببة في وقوعــه، والتبعــات الدوليــة المترتبــة عــلى اســتمرار هــذا الانتهــاك. 
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 ءًاOب لGلtلا ÜفاKم Jم dمأ/ Moiحا لفê ،اً~رادإ KMoi~J,لا GJب Jم .DهلG}ـــس ءلاخإ/ ةـــtMX,لا DكاK,لا

 .هلG}س ءلاخإ/ حلXلا ة,+Kم Jم راdق د?جو Jم Dغdلا ىلع ةماعلا تاdباt,لا çلê ىلع
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الحرية الشخصية  4.2

أنماط الانتهاكات   1.4.2

القبض دون مذكرة قانونية  1.1.4.2

تلقــت الهيئــة )182( شــكوى حــول الاحتجــاز دون إبــراز مذكــرة قانونيــة صــادرة مــن النيابــة العامــة أو أمــر قضــائي صــادر مــن المحاكــم 

المختصــة، وفي خــارج الحــالات التــي يســمح فيهــا القانــون بالقبــض عــلى الأشــخاص دون مذكــرة قانونيــة. 

بلــغ عــدد الشــكاوى في قطــاع غــزة )100( شــكوى، و )82( شــكوى في الضفــة الغربيــة. )5( شــكاوى قدمــت مــن نســاء، )4( في قطــاع 

غــزة، وواحــدة في الضفــة الغربيــة. و)25( مــن أطفــال بواقــع )22( شــكوى في قطــاع غــزة و)3( في الضفــة الغربيــة. و )9( مــن أشــخاص 

ذوي إعاقــة.

شكل رقم )1(: توزيع شكاوى القبض دون مذكرة قانونية في سنوات عدة

الشكل رقم )2(: توزيع شكاوى القبض دون مذكرة قانونية بحسب أبرز الجهات المشتكى عليها
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 تاèفاK,لا Kcç/ [رادلإا لاقMعلاا ìوا+ش ع~ز?ت :)D )4قر ل+ش

 
 لاف ،ةGئاoiلا تاءاdجلإا ن?ناقو يـساـسلأا ن?ناقلا فلاxt ?هو ،ةGـtXـíلا ة~Kdلا [رادلإا لاقMعلاا âهOMی

xo?ح زdلا نامOم ساJ حd~MهD لاítXGمأ/ لاإ ةd قaم رداص يئاJ مK+,م ةtMXجلإل اًقفوو ةdتاءا 

 ىلإ هGRفOت يف نو$cMO~و ،âلذ Jم Dغdلا ىلع ه/ ن?م?قèGJ xفاK,لا éJل .ن?ناقلا اهد$xK يMلا با}سلأاو

  .ة,هت نود صاtشلأا فGق?ت ةGحلاص ÜفاK,لا حR] x,Oلا ،1954 ةcOل يندرلأا Dئاodلا عOم ن?ناق

 ن?ناق ص?ـXن ة~ر?Mـسد يف Jعfلل اGلعلا ة~ر?Mـس$لا ة,+K,لا ىلإ Jعf/ ةGNهلا Çم$قت ،2022 ماعلا يف

 ن?ناق ص?ــXن ة~ر?Mــسد م$ع/ ة,+K,لا Jم راdق ىلع ل?ــKXلا يف اًقحلا oKÇنو ،ر?RU,لا Dئاodلا عOم

 ة~ر?Mـــــــس$لا ة,+K,لا راdق Jم Dغdلا ىلعو .[رادلإا فGق?Mلا تاGحلاـــــــص ÜفاK,لا حO,ت يMلا Dئاodلا عOم

 ç}ـKMoi~J /c,لا ا,Gـس لا اً~رادإ KMoi~J,لا Qع/ لG}ـس ءلاخإ ن?ـaفdی ن?لاiی لا èGJفاK,لا نإف اGلعلا

  .يلGئاdسلإا للاMحلال Jیدراfم Dهن?ك
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2.1.4.2 الاعتقال الإداري

تلقــت الهيئــة )73( شــكوى ترتبــط بالاعتقــال الإداري، حيــث تــم احتجــاز بعضهــم أشــهراً عــدّة قبــل إخــلاء ســبيلهم، وأفــاد عــدد كبــير 

مــن المشــتكين بأنهــم أوقفــوا عــلى ذمــة المحافــظ عــلى الرغــم مــن صــدور قــرارات مــن المحاكــم المختصــة بإخــلاء ســبيلهم. مــن بــين 

المحتجزيــن إداريــاً، طفــل احتجــز بأمــر مــن محافــظ الخليــل بنــاءً عــلى طلــب المخابــرات العامــة عــلى الرغــم مــن وجــود قــرار مــن 

محكمــة الصلــح بإخــلاء ســبيله.

شكل رقم )3(: توزيع شكاوى الاعتقال الإداري في سنوات عدة

شكل رقم )4(: توزيع شكاوى الاعتقال الإداري بحسب المحافظات

ينتهــك الاعتقــال الإداري الحريــة الشــخصية، وهــو يخالــف القانــون الأســاسي وقانــون الإجــراءات الجزائيــة، فــلا يجــوز حرمــان النــاس مــن 

حريتهــم الشــخصية إلا بأمــر قضــائي صــادر مــن محكمــة مختصــة ووفقــاً للإجــراءات والأســباب التــي يحددهــا القانــون. لكــن المحافظــين 

يقومــون بــه عــلى الرغــم مــن ذلــك، ويســتندون في تنفيــذه إلى قانــون منــع الجرائــم الأردني لســنة 1954، الــذي يمنــح المحافــظ صلاحيــة 

توقيــف الأشــخاص دون تهمــة. 

وضع حقوق الإنسان في فلسطين

القسم الثاني: المتغير في حالة حقوق الإنسان والحريات العامة في فلسطين 62
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 ةّ$ع تا?Oس يف لc{Gلا ءلاخإ dماوأ GRفOت Jع عاMOملاا ìوا+ش ع~ز?ت :)D )5قر ل+ش

 

 ىíMé,لا تاهoلا زdبأ Kcç/ لc{Gلا ءلاخإ dماوأ GRفOت Jع عاMOملاا ìوا+ش ع~ز?ت :)D )6قر ل+ش

 اهGلع

 

 ة~Kdلل ةGن?ناقلاو ة~ر?Mـــــس$لا تانا,ـــــaلا كاهMنا ،يفـــــcعMلا وأ ين?ناقلا Gdغ زاMoحلاا çحاـــــxX ام اً}لاغ

 ،ةGئاaقلا تاهoلا ىلع ضdعx نأ يف هقّحو ،هفGق?ت با}سأ ةفdعم يف ∑tش لk Uح :ل†م ،ةítXGلا

 ìوا+ــــــــíلا د$ع غلب .يجراtلا Dلاعلا عم لــــــــصا?Mلا kح Jم هGO+,تو ،ماK,/ ةناعMــــــــسلاا kح Jم هGO+,تو

 ا?,لعD xُل Dهنأ/ اهباKــــصأ دافأ -عاfقلا يف ìوا+ــــش )5(و ةفــــaلا يف ì?+ــــش )27( عقا?ب ì?+ــــش )32(

 .DهزاMoحا وأ DهGلع Q}قلا $Oع فGق?Mلا با}سأ/

 اوMoiحا Dهنأ/ اهباKــــصأ دافأ ،عاfقلا يف )2(و ،ةفــــaلا يف )26( عقا?ب ì?+ــــش )28( ةGNهلا Çقلت ا,ك

 اه?م$قم ىعدا يMلا ì?+ش )73( ــــــــلا ىلإ ةفاضلإا/ اRه ،ةGئاaقلا تاهoلا ىلع Dهضdع [xod نأ نود
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ــا للطعــن في دســتورية نصــوص قانــون منــع الجرائــم المذكــور،  ــة بطعــن إلى المحكمــة الدســتورية العلي في العــام 2022، تقدمــت الهيئ

ونجحــت لاحقــاً في الحصــول عــلى قــرار مــن المحكمــة بعــدم دســتورية نصــوص قانــون منــع الجرائــم التــي تمنــح المحافــظ صلاحيــات 

التوقيــف الإداري. وعــلى الرغــم مــن قــرار المحكمــة الدســتورية العليــا فــإن المحافظــين لا يزالــون يرفضــون إخــلاء ســبيل بعــض المحتجزين 

إداريــاً لا ســيما المحتجزيــن بســبب كونهــم مطارديــن للاحتــلال الإسرائيــلي. 

بتاريــخ 2022/9/19، اعتقلــت قــوة أمنيــة في محافظــة نابلــس المواطــن مصعــب اشــتية، وهــو مطــارد للاحتــلال الإسرائيــلي، ومــن ثــم 

جــرى نقلــه إلى مقــر اللجنــة الأمنيــة المشــتركة في أريحــا، ووجهــت إليــه اتهامــات تتعلــق بنشــاطه ضــد الاحتــلال، وعــلى الرغــم مــن 

إصــدار محكمــة صلــح أريحــا ثلاثــة قــرارات بإخــلاء ســبيله بالكفالــة، فلــم يتــم تنفيــذ أي مــن هــذه القــرارات، حيــث أبلــغ أنــه موقــوف 

عــلى ذمــة محافــظ نابلــس بشــكل احــترازي، وعــلى الرغــم مــن إصــدار المحكمــة الإداريــة قــراراً ببطــلان توقيفــه عــلى ذمــة محافــظ 

نابلــس، فلــم يتــم تنفيــذ قــرار المحكمــة حتــى الآن.

3.1.4.2 الامتناع عن تنفيذ قرارات المحاكم بإخاء السبيل

ــزال عــدد مــن هــؤلاء المشُــتكين قيــد  ــاع عــن تنفيــذ قــرارات المحاكــم بإخــلاء الســبيل، لا ي تلقــت الهيئــة )94( شــكوى ترتبــط بالامتن

الاحتجــاز الإداري عــلى الرغــم مــن مــرور شــهور عــدة عــلى إصــدار المحاكــم قــرارات بإخــلاء ســبيلهم. سُــجلت جميــع هــذه الشــكاوى 

ضــد الأجهــزة الأمنيــة العاملــة في الضفــة الغربيــة، وقــد تبــين أن اثنــين مــن ضحايــا الامتنــاع عــن تنفيــذ قــرارات المحاكــم بإخــلاء ســبيلهم، 

مــن ذوي الإعاقــة.

ــة الشــخصية، وجريمــة  إن الامتنــاع عــن تنفيــذ أحــكام المحاكــم بإخــلاء ســبيل المحتجزيــن أو التأخــر في تنفيذهــا، يمثــل انتهــاكاً للحري

يعاقــب عليهــا القانــون وفقــاً لنصــوص القانــون الأســاسي وقانــون العقوبــات.

شكل رقم )5(: توزيع شكاوى الامتناع عن تنفيذ أوامر إخلاء السبيل في سنوات عدّة

الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديوان المظالم«

التقرير السنوي الثامن والعشرون 2022
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شكل رقم )6(: توزيع شكاوى الامتناع عن تنفيذ أوامر إخلاء السبيل بحسب أبرز الجهات المشتكى عليها

غالبــاً مــا يصاحــب الاحتجــاز غــير القانــوني أو التعســفي، انتهــاك الضمانــات الدســتورية والقانونيــة للحريــة الشــخصية، مثــل: حــق كل 

شــخص في معرفــة أســباب توقيفــه، وحقّــه في أن يعــرض عــلى الجهــات القضائيــة، وتمكينــه مــن حــق الاســتعانة بمحــام، وتمكينــه مــن حــق 

التواصــل مــع العــالم الخارجــي. بلــغ عــدد الشــكاوى )32( شــكوى بواقــع )27( شــكوى في الضفــة و)5( شــكاوى في القطــاع- أفــاد أصحابهــا 

بأنهــم لم يعُلمــوا بأســباب التوقيــف عنــد القبــض عليهــم أو احتجازهــم.

كــما تلقــت الهيئــة )28( شــكوى بواقــع )26( في الضفــة، و)2( في القطــاع، أفــاد أصحابهــا بأنهــم احتجــزوا دون أن يجــري عرضهــم عــلى 

الجهــات القضائيــة، هــذا بالإضافــة إلى الـــ )73( شــكوى التــي ادعــى مقدموهــا أنهــم وقعــوا ضحيــة اعتقــال إداري عــلى ذمــة المحافــظ. 

ــم  ــن حقه ــم م ــاك منعته ــن الداخــلي هن ــوات الأم ــأن ق ــا ب ــاد أصحابه ــزة أف ــة شــكويين في قطــاع غ ــك، اســتقبلت الهيئ ــة إلى ذل إضاف

بالاســتعانة بمحــام، بينــما أفــاد )11( شــخصاً )اثنــان منهــم في الضفــة الغربيــة( بــأن الأجهــزة الأمنيــة منعتهــم مــن التواصــل مــع العــالم 

الخارجــي أثنــاء فــترة احتجازهــم.

2.4.2 المتغير القانوني

ــة أخــرى  ــإن ثمــة نصوصــاً قانوني ــة الشــخصية، ف ــدة للحري ــات جي ــر بشــكل عــام ضمان ــون الفلســطيني يوف عــلى الرغــم مــن أن القان

ــة  ــة العامــة صلاحي ــل النياب ــح وكي ــذي من ــة، ال ــون الإجــراءات الجزائي ــا: نــص المــادة )98( مــن قان ــات، منه تنتقــص مــن هــذه الضمان

اســتجواب المتهــم قبــل دعــوة محاميــه في حــالات أســماها »حــالات الــضرورة والاســتعجال«، لا ســيما أنــه لم يحــدد ماهيــة هــذه الحــالات، 

مــما يفتــح المجــال للتوســع في تفســيرها. إضافــة إلى ذلــك، أصــدر رئيــس الدولــة هــذا العــام قــراراً بقانــون بشــأن دعــاوى الدولــة، منــع 

مــن خلالــه المحاكــم مــن ســماع أي دعــوى ضــد الحكومــة إلا في أمــور محــددة حــصراً ليــس مــن بينهــا مطالبــة الدولــة بــأي تعويضــات 

ــا  ــد حــق ضحاي ــص فقــط عــلى تقيي ــة. لا ينطــوي هــذا الن ــم الوظيفي ــا ممثلوهــا بصفته ــي يأتيه ــة الت ــال الضــارة أو المجرم عــن الأفع

الاحتجــاز التعســفي أو غــير القانــوني في المطالبــة بالتعويــض، وإنمــا يمثــل انتهــاكاً صريحــاً للحــق في التقــاضي -حــق كل إنســان في اللجــوء 

في مراجعــة أعــمال وقــرارات الســلطات الرســمية لــدى الجهــات القضائيــة، التــي كفلهــا القانــون الأســاسي في المــادة )30( منــه، حيــث 

حظــرت هــذه المــادة النــص في القوانــين عــلى تحصــين أي قــرار أو عمــل إداري مــن رقابــة القضــاء.

شــهد العــام الحــالي الرجــوع عــن عــدد مــن القــرارات بقانــون التــي كانــت تمــس ضمانــات المحاكمــة العادلــة كتعديــل قانــون الإجــراءات 

ــة والحــق في  ــات المحاكمــة العادل ــير مــن ضمان ــرارات بشــكل كب ــال هــذه الق ــث تن ــة، حي ــون أصــول المحاكــمات المدني ــة وقان الجزائي
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الحريــة الشــخصية، الأمــر الــذي حــدا بنقابــة المحامــين وباقــي مؤسســات المجتمــع المــدني والهيئــة المســتقلة لحقــوق الإنســان إلى المطالبــة 
بإلغائهــا.54 

شــهدت بدايــة العــام الجديــد إلغــاء المحكمــة الدســتورية العليــا نصــوص قانــون منــع الجرائــم الأردني التــي تمنــح المحافظــين صلاحيــات 

الاعتقــال الإداري، لمخالفــة هــذا الاعتقــال القانــون الأســاسي. وقــد جــاء قــرار المحكمــة الدســتورية العليــا بعــد أن تقدمــت الهيئــة بطعــن 

لــدى المحكمــة مطالبــة الحكــم بعــدم دســتورية نصــوص قانــون منــع الجرائــم الأردني التــي تمنــح المحافــظ صلاحيــة الاعتقــال الإداري. 

قدمــت الهيئــة هــذا الطعــن بعــد أن ســبق أن منحتهــا محكمــة البدايــة -في دعــاوى مدنيــة أقامتهــا نيابــة عــن أحــد المواطنــين الذيــن 

ــة لرفــع الطعــن المذكــور إلى  ــك الاعتقــال التعســفي-  مهل ــاً بســبب ذل ــة بتعويضــه مالي تعرضــوا للاعتقــال عــلى ذمــة المحافــظ مطالب

المحكمــة الدســتورية العليــا وفــق مــا يقتضيــه قانــون المحكمــة الدســتورية العليــا وتعديلاتــه.

3.4.2 المساءلة والمحاسبة

تعاقــب قوانــين العقوبــات ســارية المفعــول في فلســطين عــلى احتجــاز الأشــخاص بشــكل تعســفي أو غــير قانــوني، إذ نصــت المــادة )178( 

مــن قانــون العقوبــات الأردني ســاري المفعــول في الضفــة الغربيــة عــلى أن: »كل موظــف أوقــف أو حبــس شــخصاً في غــير الحــالات التــي 

ــرو وحــراس  ــل -مدي ــه: »إذا قب ــة أشــهر إلى ســنة«. كــما نصــت المــادة )179( عــلى أن ــون يعاقــب بالحبــس مــن ثلاث ينــص عليهــا القان

الســجون أو المعاهــد التأديبيــة أو الإصلاحيــات وكل مــن اضطلــع بصلاحيتهــم مــن الموظفــين- شــخصاً دون مذكــرة قضائيــة أو قــرار قضــائي 

ــات  ــون العقوب ــون بالحبــس مــن شــهر إلى ســنة«. أمــا في قطــاع غــزة، فقــد نــص قان أو اســتبقوه إلى أبعــد مــن الأجــل المحــدد، يعاقب

لســنة 1936 في المــادة )262( منــه عــلى أن: »كل مــن قبــض عــلى شــخص آخــر أو حجــزه بوجــه غــير مــشروع، يعتــبر أنــه ارتكــب جنحــة 

ويعاقــب بالحبــس مــدة ســنة أو بغرامــة قدرهــا خمســون جنيهــاً«.

ويضــع قانــون الإجــراءات الجزائيــة إجــراءات وهيــاكل متخصصــة مــن أجــل ملاحقــة المتهمــين باختــلاف صفاتهــم ســواء أكانــوا رجــال أمن 

أم موظفــين مدنيــين أم مواطنــين عاديــين، وهــو مــا يجــد تنظيمــه تفصيــلاً في قانــون الإجــراءات الجزائيــة، وفي قانــون إجــراءات المحاكــمات 

الجزائيــة الثــوري لســنة 1979، وفي وجــود القضــاء العســكري والنيابــة العامــة العســكرية اللذيــن يتوليــان التحقيــق في جميــع الجرائــم 

التــي يرتكبهــا العســكريون عــلى اختــلاف رتبهــم، إضافــة إلى وجــود أدوات مســاءلة ورقابــة داخليــة لــدى معظــم الأجهــزة الأمنيــة، مثــل: 

إدارة المظــالم وحقــوق الإنســان في جهــاز الشرطــة، ووحــدة الشــكاوى في جهــاز الأمــن الوقــائي، ووحــدة المظــالم في جهــاز المخابــرات العامــة.

إلا أنــه وعــلى الرغــم مــن كل ذلــك، فــإن الواقــع يكشــف عــن قصــور كبــير في أدوات ملاحقــة المتورطــين بالاعتقــال التعســفي والاحتجــاز 

غــير القانــوني، حيــث لا تتوفــر لــدى الهيئــة أي معلومــات أو وقائــع حتــى تاريــخ كتابــة هــذا التقريــر عــن ملاحقــة أي موظــف تــورط 

بالاحتجــاز التعســفي أو الاحتجــاز غــير القانــوني، ســواء أكانــت ملاحقــة داخليــة مــن هيــاكل الأجهــزة نفســها أم مســاءلة مــن القضــاء 

العســكري. وقــد أفــادت النيابــة العامــة المدنيــة بأنهــا ســجلت )15( ملفــاً تحقيقيــاً يتعلــق بقضايــا تعذيــب وانتهــاكات بحــق مواطنــين 

تمــت خــلال إلقــاء القبــض عليهــم و/أو أثنــاء تدويــن أقوالهــم، حيــث وردت الشــكاوى المتعلقــة بهــذه الملفــات مــن النيابــات الجزئيــة 

ــة أحيلــت )8(  ــة الخليــل، نيابــة طولكــرم(، وبعــد اســتكمال جميــع الإجــراءات القانوني ــة يطــا، نياب ــة، نياب ــة قلقيلي ــة أريحــا، نياب )نياب

ملفــات منهــا إلى النيابــة العســكرية، ويجــري العمــل عــلى اســتكمال الإجــراءات المتعلقــة بباقــي الملفــات ذات العلاقــة.

عــلى الرغــم مــن أن القضــاء النظامــي يذهــب إلى إبطــال الإجــراءات التــي تمــت بالمخالفــة لأحــكام القانــون ومــن ضمنهــا تلــك الإجــراءات 

التــي تدخــل في نطــاق الاعتقــال التعســفي والاحتجــاز غــير القانــوني، فإنــه لا تتوفــر لــدى الهيئــة أي معلومــات باســتثناء مــا ذكــر أعــلاه 

عــن قيــام وكلاء النيابــة العامــة بالاســتناد إلى ســلطتهم القانونيــة في الرقابــة عــلى الضبــط القضــائي في توجيــه الاتهــام لعنــاصر الضبــط 

القضــائي عــن أي اعتقــالات تعســفية أو عــن أي مخالفــات لإجــراءات الاعتقــال وضماناتــه تمــت مــن قبلهــم.

ــن أي  ــات ع ــة أي معلوم ــدى الهيئ ــر ل ــلا تتوف ــوني، ف ــير القان ــاز غ ــفي والاحتج ــال التعس ــا الاعتق ــض ضحاي ــق بتعوي ــا يتعل ــا في م أم

بتاريخ 2022/6/20 أعدت الهيئة مذكرة قانونية حول القرارات بقانون المعدلة لقانون الإجراءات الجزائية وقانون أصول المحاكمات المدنية، طالبت فيها بتعديل القرارات بقانون المذكورة    .54

بما ينسجم مع القانون الأساسي والمعايير الدولية للمحاكمة العادلة. كما أصدرت الهيئة بتاريخ 2022/7/18 بياناً صحافياً أكدت فيه على موقفها المطالب بتعديل القرارات بقانون المذكورة.
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تعويضــات دفعتهــا الســلطات الفلســطينية للضحايــا، هــذا عــلاوة عــلى العقبــات التــي تعــترض مطالبــة الضحايــا بمثــل هــذه التعويضــات 

ــة المشــار إليــه ســابقاً. والمفروضــة أساســاً بموجــب قانــون دعــاوى الدول

التوصيات

الإفراج الفوري عن جميع الموقوفين على ذمة المحافظ.	 

التــزام عنــاصر الضبــط القضــائي والنيابــة العامــة باحــترام القانــون أثنــاء عمليــات القبــض والتوقيــف، بمــا في ذلــك التأكيــد عــلى عــدم 	 

حرمــان أي شــخص مــن حريتــه إلا بموجــب أمــر قضــائي ووفقــاً لأحــكام القانــون.

ــات 	  ــق بالملف ــا يشــمل التدقي ــف بم ــد التوقي ــات تمدي ــع طلب ــة بحــذر شــديد م ــة العام ــل القضــاة وأعضــاء النياب ضرورة أن يتعام

ــي.  ــس الاحتياط ــراء الحب ــب في إج ــضرورة والتناس ــاصر ال ــر عن ــن توف ــد م ــن، والتأك ــة للمحتجزي التحقيقي

يجــب عــلى النيابــة العامــة أن تضمــن تنفيــذ قــرارات المحاكــم بإخــلاء الســبيل، بمــا في ذلــك ملاحقــة المتورطــين بالامتنــاع عــن تنفيــذ 	 

حكــم المحكمــة وإحالتهــم إلى المحاكمــة وفــق القانــون بــصرف النظــر عــن المســتوى الوظيفــي.
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 ةiغ عاfقو ةdãGغلا ةفaلا GJب ìوا+íلل يفاdغoلا ع~ز?Mلا :)D )7قر ل+ش

 
 اً$ی$Kتو ،ةdãGغلا ةفaلا ب?Oج ةقOfم ىلع ةdãGغلا ةفaلا يف ةGNهلا اهMقلت يMلا ìوا+íلا Çعز?ت

 [أdلا ة~dح ةGفلخ ىلع ةقxاa,لا/ kلعMت ìوا+ش )10( اهOم ì?+ش )19( ل$ع,/ لGلtلا ةOی$م

 kلعMت ة$حاو ì?+شو ،يعا,Mجلاا لصا?Mلا عقا?م ما$Mtسا ة~k /KdلعMت ìوا+ش )8(و ،Gd}عMلاو

/Kd~لا ةXKم يفو .ملاعلإاو ةفاOfسو ةقõ لاaغلا ةفdãGتو ةK$ی$م اً$یOد$ع لصو الله مار ة 

 ،Gd}عMلاو [أdلا ة~dح ةGفلخ ىلع ةقxاa,لا/ kلعMت ìوا+ش )9( اهOم ì?+ش )10( ىلإ ìوا+íلا

 )8( ىلإ ةdãGغلا ةفaلا لا,ش يف ìوا+íلا د$ع لصوو .ملاعلإاو ةفاXKلا ة~k /KdلعMت ة$حاوو

 ةGفلخ ىلع ةقxاa,لا/ kلعMت ة$حاوو ،ملاعلإاو ةفاXKلا ة~k /KdلعMت ìوا+ش )7( اهOم ìوا+ش

   .Gd}عMلاو [أdلا ة~dح

 اهعG,ج ،ةiغ ةèفاKم Jم ì?+ش )14( ةGNهلا Çقلت ì?+ش )18( لصأ J,ف ،ةiغ عاfق يف امأ

 Gd}عMلاو [أdلا ة~dح ةGفلخ ىلع ةقxاa,لا/ kلعMت

  ةقOf,لا ì /Kcçوا+íلل يفاdغoلا ع~ز?Mلا :)D )8قر ل+ش
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5.2 الحق في حرية الرأي والتعبير

1.5.2 انتهاكات الحق في حرية الرأي والتعبير

1.1.5.2 عدد الشكاوى وتوزيعها الجغرافي

ــة،  ــرأي والتعبــير، بواقــع )40( شــكوى في الضفــة الغربي ــة ال ــة )58( شــكوى، تضمنــت )76( ادعــاءً بانتهــاك الحــق في حري تلقــت الهيئ

ــة  ــكوى في الضف ــع )56( ش ــكوى، بواق ــه )70( ش ــة خلال ــت الهيئ ــذي تلق ــام 2021 ال ــع الع ــة م ــزة. بالمقارن ــاع غ ــكوى في قط و)18( ش

ــاكاً. ــام إلى )89( انته ــك الع ــاكات في ذل ــزة، ووصــل عــدد الانته ــة، و)14( شــكوى في قطــاع غ الغربي

جدول رقم )2(؛ جدول مقارن لعدد الشكاوى

المجموعقطاع غزةالضفة الغربيةالسنة

2022401858

2021561470

2020582886

يلاحــظ انخفــاض في عــدد الشــكاوى، وكذلــك عــدد الانتهــاكات، المتعلقــة بانتهــاك الحــق في حريــة الــرأي والتعبــير في العــام 2022، بمعــدل 

)12( شــكوى، حيــث انخفــض عــدد الشــكاوى في الضفــة الغربيــة بمقــدار )16( شــكوى، بينــما في قطــاع غــزة انخفــض العــدد بمقــدار )4( 

شــكوى، وتبعــاً لذلــك انخفــض العــدد الإجــمالي للانتهــاكات بمعــدل )13( انتهــاكاً.

شكل رقم )7(: التوزيع الجغرافي للشكاوى بين الضفة الغربية وقطاع غزة

توزعــت الشــكاوى التــي تلقتهــا الهيئــة في الضفــة الغربيــة عــلى منطقــة جنــوب الضفــة الغربيــة، وتحديــداً مدينــة الخليــل بمعــدل )19( 

شــكوى منهــا )10( شــكاوى تتعلــق بالمضايقــة عــلى خلفيــة حريــة الــرأي والتعبــير، و)8( شــكاوى تتعلــق بحريــة اســتخدام مواقــع التواصل 

الاجتماعــي، وشــكوى واحــدة تتعلــق بحريــة الصحافــة والإعــلام. وفي منطقــة وســط الضفــة الغربيــة وتحديــداً مدينــة رام الله وصــل عــدد 

الشــكاوى إلى )10( شــكوى منهــا )9( شــكاوى تتعلــق بالمضايقــة عــلى خلفيــة حريــة الــرأي والتعبــير، وواحــدة تتعلــق بحريــة الصحافــة 

ــلام،  ــة والإع ــة الصحاف ــق بحري ــكاوى تتعل ــا )7( ش ــكاوى منه ــة إلى )8( ش ــة الغربي ــمال الضف ــكاوى في ش ــدد الش ــل ع ــلام. ووص والإع

وواحــدة تتعلــق بالمضايقــة عــلى خلفيــة حريــة الــرأي والتعبــير.  
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 ìوا+íلا Çل+ش ا,GOب ،)%68.9( هc{Mن ام ةdãGغلا ةفaلا تاèفاKم Jم ةدرا?لا ìوا+íلا Çل+ش

 Jم ةGNهلا ىلإ ةدرا?لا ìوا+íلا ل,oم Jم )%31.1( هc{Mن ام ةiغ عاfق تاèفاKم Jم ةدرا?لا

 .ةiغ عاfقو ةdãGغلا ةفaلا تاèفاKم عG,ج

 ìوا+íلا ع?,oم Jم )%47.5( ىلإ لGلtلا ةèفاKم Jم ةGNهلا ىلإ ةدرا?لا ìوا+íلا ة}cن Çلصو

 ة}Ocب üلبان ةèفاKم Dث Jمو ،)%25.0( ة}Ocب ةGd}لاو الله مار ةèفاKم اهMلت ،ةdãGغلا ةفaلا يف

 Jم )%77.7( ىلإ ةiغ ةèفاKم Jم ةGNهلا ىلإ ةدرا?لا ìوا+íلا ة}cن Çلصوو .)10.0%(

  .ةiغ عاfق يف ìوا+íلا ع?,oم

 ةèفاK,لا ì /Kcçوا+íلل يفاdغoلا ع~ز?Mلا :)D )9قر ل+ش
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المحافظة 

المحافظة

أمــا في قطــاع غــزة، فمــن أصــل )18( شــكوى تلقــت الهيئــة )14( شــكوى مــن محافظــة غــزة، جميعهــا تتعلــق بالمضايقــة عــلى خلفيــة 

حريــة الــرأي والتعبــير

شكل رقم )8(: التوزيع الجغرافي للشكاوى بحسب المنطقة 

شــكلت الشــكاوى الــواردة مــن محافظــات الضفــة الغربيــة مــا نســبته )%68.9(، بينــما شــكلت الشــكاوى الــواردة مــن محافظــات قطــاع 

غــزة مــا نســبته )31.1%( مــن مجمــل الشــكاوى الــواردة إلى الهيئــة مــن جميــع محافظــات الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة.

ــا  ــة، تلته ــة الغربي ــكاوى في الضف ــوع الش ــن مجم ــل إلى )47.5%( م ــة الخلي ــن محافظ ــة م ــواردة إلى الهيئ ــكاوى ال ــبة الش ــت نس وصل

محافظــة رام الله والبــيرة بنســبة )25.0%(، ومــن ثــم محافظــة نابلــس بنســبة )10.0%(. ووصلــت نســبة الشــكاوى الــواردة إلى الهيئــة 

مــن محافظــة غــزة إلى )77.7%( مــن مجمــوع الشــكاوى في قطــاع غــزة. 

شكل رقم )9(: التوزيع الجغرافي للشكاوى بحسب المحافظة

وضع حقوق الإنسان في فلسطين
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 ةdãGغلا ةفaلا يف كاهMنلاا تاهج cçح ìوا+íلا ع~ز?ت )D )10قر ل+ش

 

 Kkلا كاهMنا نأì /íوا+ش اهGلع تدرو يMلا تاهoلا ةiغ عاfق يف يلخا$لا Jملأا زاهج ر$Xت

 ةقxاa,لاو ،ءاع$Mسلاا GJب Çحواdت ،ه$ض ìوا+ش )7( ةGNهلا Çقلت Göح ،Gd}عMلاو [أdلا ة~dح يف

 كاهMناو ،يفاXKلا لاo,لا يف GJلماعلا ة~dح ىلع MaGGkلاو ،Gd}عMلاو [أdلا ة~dح ةGفلخ ىلع

 ،ءاع$Mسلاا GJب Çحواdت ،ةماعلا ة/اOGلا $ض ì?+ش )5( ةGNهلا Çقلت ا,U .ملاعلإاو ةفاXKلا ة~dح

 لصا?Mلا لئاسو ما$Mtسا ة~dح ىلع MaGGkلاو ،Gd}عMلاو [أdلا ة~dح ةGفلخ ىلع ةقxاa,لاو

 .ö}لاو Oídلا ة~dحو ،ملاعلإاو ةفاXKلا ة~dح كاهMناو ،يعا,Mجلاا

 ىلع MaGGkلاو ،$ی$هMلاو ،ءاع$Mسلاا GJب Çحواdت ،ةídêلا زاهج $ض ìوا+ش )4( ةGNهلا Çقلت

 Oídلا ة~dحو ،ملاعلإاو ةفاXKلا ة~dح كاهMناو ،يعا,Mجلاا لصا?Mلا لئاسو ما$Mtسا ة~dح

 Çحواdت ةGلخا$لا ةرازو $ض ì?+ش )2(و .يملاعلإا لاo,لا يف GJلماعلا ة~dح كاهMناو ،ö}لاو

 .يعا,Mجلاا لصا?Mلا لئاسو ما$Mtسا ة~dح ىلع MaGGkلاو ،$ی$هMلاو ،ءاع$Mسلاا GJب

 ةiغ عاfق يف كاهMنلاا تاهج cçح ìوا+íلا ع~ز?ت )D )11قر ل+ش
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2.1.5.2 توزيع الشكاوى حسب جهة الانتهاك 

بلــغ عــدد الجهــات التــي تلقــت الهيئــة ضدهــا شــكاوى حــول انتهاكهــا الحــق في حريــة الــرأي والتعبــير )10( جهــات مدنيــة وأمنيــة،55 

بواقــع )6( جهــات في الضفــة الغربيــة،56 منهــا )4( جهــات أمنيــة و)2( جهــات مدنيــة، وفي قطــاع غــزة )4( جهــات،57 منهــا )2( جهــات 

أمنيــة و)2( جهــات مدنيــة.

تصــدّرت وزارة الداخليــة في الضفــة الغربيــة الجهــات التــي وردت عليهــا شــكاوى بشــأن انتهــاك حريــة الــرأي والتعبــير، حيــث تلقــت 

ــداول  ــة ت ــد حري ــلام، وتقيي ــائل الإع ــين في وس ــة العامل ــد حري ــد، وتقيي ــتدعاء، وتهدي ــين اس ــت ب ــا، تراوح ــكوى ضده ــة )14( ش الهيئ

المعلومــات والوصــول إليهــا، واســتخدام وســائل الإعــلام الحكوميــة بتحيــز. تلاهــا جهــاز الأمــن الوقــائي بواقــع )9( شــكوى، تراوحــت بــين 

ــرأي والتعبــير، واســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي. كــما تلقــت الهيئــة )9( شــكاوى  الاســتدعاء، والمضايقــة عــلى خلفيــة حريــة ال

عــلى جهــاز المخابــرات العامــة، تراوحــت بــين الاســتدعاء والمضايقــة عــلى خلفيــة حريــة الــرأي والتعبــير، واســتخدام وســائل التواصــل 

الاجتماعــي، وحريــة الصحافــة والإعــلام، وتقييــد حريــة العاملــين في المجــال الإعلامــي. 

فيــما توزعــت باقــي الشــكاوى عــلى النحــو الآتي: )5( شــكاوى عــلى جهــاز الشرطــة، تراوحــت بــين المضايقــة عــلى خلفيــة حريــة الــرأي 

والتعبــير، وتقييــد اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي. و)3( شــكوى عــلى جهــاز الاســتخبارات العســكرية، تراوحــت بــين الاســتدعاء 

والمضايقــة عــلى خلفيــة حريــة الــرأي والتعبــير. و)1( شــكوى عــلى وزارة الحكــم المحــلي تركــزت حــول انتهــاك حريــة الصحافــة والإعــلام 

وتقييــد حريــة العاملــين في المجــال الإعلامــي.

شكل رقم )10( توزيع الشكاوى حسب جهات الانتهاك في الضفة الغربية

تصــدر جهــاز الأمــن الداخــلي في قطــاع غــزة الجهــات التــي وردت عليهــا شــكاوى بشــأن انتهــاك الحــق في حريــة الــرأي والتعبــير، حيــث 

ــة  ــق عــلى حري ــير، والتضيي ــرأي والتعب ــة ال ــة حري ــين الاســتدعاء، والمضايقــة عــلى خلفي ــة )7( شــكاوى ضــده، تراوحــت ب تلقــت الهيئ

العاملــين في المجــال الصحــافي، وانتهــاك حريــة الصحافــة والإعــلام. كــما تلقــت الهيئــة )5( شــكوى ضــد النيابــة العامــة، تراوحــت بــين 

الاســتدعاء، والمضايقــة عــلى خلفيــة حريــة الــرأي والتعبــير، والتضييــق عــلى حريــة اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي، وانتهــاك حريــة 

الصحافــة والإعــلام، وحريــة النــشر والبــث.

الجهات التي تلقت الهيئة ضدها شكاوى حول انتهاكها الحق في حرية الرأي والتعبير سواء في الضفة الغربية أو قطاع غزة هي: المخابرات العامة، الأمن الوقائي، الشرطة، الاستخبارات    .55

العسكرية، النيابة العامة، جهاز الأمن الداخلي.

.  الجهات التي تلقت الهيئة ضدها شكاوى حول انتهاكها الحق في حرية الرأي والتعبير في الضفة الغربية: وزارة الداخلية، وزارة الحكم المحلي، الشرطة، المخابرات العامة، الأمن الوقائي،  56

الاستخبارات العسكرية.

الجهات التي تلقت الهيئة ضدها شكاوى حول انتهاكها الحق في حرية الرأي والتعبير في قطاع غزة: وزارة الداخلية، النيابة العامة، الشرطة، جهاز الأمن الداخلي.   .57
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 ةdãGغلا ةفaلا يف كاهMنلاا تاهج cçح ìوا+íلا ع~ز?ت )D )10قر ل+ش

 

 Kkلا كاهMنا نأì /íوا+ش اهGلع تدرو يMلا تاهoلا ةiغ عاfق يف يلخا$لا Jملأا زاهج ر$Xت

 ةقxاa,لاو ،ءاع$Mسلاا GJب Çحواdت ،ه$ض ìوا+ش )7( ةGNهلا Çقلت Göح ،Gd}عMلاو [أdلا ة~dح يف

 كاهMناو ،يفاXKلا لاo,لا يف GJلماعلا ة~dح ىلع MaGGkلاو ،Gd}عMلاو [أdلا ة~dح ةGفلخ ىلع

 ،ءاع$Mسلاا GJب Çحواdت ،ةماعلا ة/اOGلا $ض ì?+ش )5( ةGNهلا Çقلت ا,U .ملاعلإاو ةفاXKلا ة~dح

 لصا?Mلا لئاسو ما$Mtسا ة~dح ىلع MaGGkلاو ،Gd}عMلاو [أdلا ة~dح ةGفلخ ىلع ةقxاa,لاو

 .ö}لاو Oídلا ة~dحو ،ملاعلإاو ةفاXKلا ة~dح كاهMناو ،يعا,Mجلاا

 ىلع MaGGkلاو ،$ی$هMلاو ،ءاع$Mسلاا GJب Çحواdت ،ةídêلا زاهج $ض ìوا+ش )4( ةGNهلا Çقلت

 Oídلا ة~dحو ،ملاعلإاو ةفاXKلا ة~dح كاهMناو ،يعا,Mجلاا لصا?Mلا لئاسو ما$Mtسا ة~dح

 Çحواdت ةGلخا$لا ةرازو $ض ì?+ش )2(و .يملاعلإا لاo,لا يف GJلماعلا ة~dح كاهMناو ،ö}لاو

 .يعا,Mجلاا لصا?Mلا لئاسو ما$Mtسا ة~dح ىلع MaGGkلاو ،$ی$هMلاو ،ءاع$Mسلاا GJب

 ةiغ عاfق يف كاهMنلاا تاهج cçح ìوا+íلا ع~ز?ت )D )11قر ل+ش
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 Pوا+Hلا ETح تاكاه7نلاا pاDنأ 3.1.5.2

 لصوو ،ةGNهلا اهMقلت يMلا ìوا+íلا Gd /Kcç}عMلاو [أdلا ة~dح يف Kkلا كاهMنا Æا,نأ Çع?Oت

 )33(و ،ةdãGغلا ةفaلا يف )43( اهOم ،Gd}عMلاو [أdلا ة~dح كاهMنا/ ءًاعدا )76( ىلإ اهد$ع

 .ةiغ عاfق يف

 kلعMی لولأا ،Æا,نأ ةثلاث تزdب تاكاهMنلاا فXOGت نأí/ ةGNهلا يف ه/ ل?,ع,لا ماOèلل اًقفوو

/Kd~سا ةMt$لا عقا?م ماM?جلاا لصاM,ی ينا†لاو ،يعاMلعk /لا,aاxفلخ ىلع ةقGح ةd~لا ةdأ] 

 .ملاعلإاو ةفاXKلا ة~k /KdلعMی öلا†لاو ،Gd}عMلاو

 ،Gd}عMلاو [أdلا ة~dح ةGفلخ ىلع ةقxاa,لا/ kلعMت اًكاهMنا )25( كاOه ناU ؛ةdãGغلا ةفaلا يفف

 ة~k /KdلعMت تاكاهMنا )7(و ،يعا,Mجلاا لصا?Mلا عقا?م ما$Mtسا ة~k /KdلعMت اًكاهMنا )11(و

 .ملاعلإاو ةفاXKلا

 )9(و ،Gd}عMلاو [أdلا ة~dح ةGفلخ ىلع ةقxاa,لا/ kلعMت اًكاهMنا )16( كاOه ناU ةiغ عاfق يفو

 لصا?Mلا عقا?م ما$Mtسا ة~k /KdلعMت تاكاهMنا )8(و ،ملاعلإاو ةفاXKلا ة~k /KdلعMت تاكاهMنا

 .يعا,Mجلاا

 Gd}عMلاو [أdلا ة~Kd/ ةقلعM,لا ìوا+íلا Æا,نأ )D )12قر ل+ش

 

 تاRفلا P ;FETوا+Hلا 4.1.5.2

 ìوا+ش )4(و ،ةdãGغلا ةفaلا يف ر?Uذ Jم ì?+ش )36( عقا?ب تاNفلا cçح ìوا+íلا Çعز?ت

 .ثانإ Jم ìوا+ش )3(و ،ر?Uذ Jم ìوا+ش )15( ةGNهلا Çقلت ةiغ عاfق يفو .ثانإ Jم
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تلقــت الهيئــة )4( شــكاوى ضــد جهــاز الشرطــة، تراوحــت بــين الاســتدعاء، والتهديــد، والتضييــق عــلى حريــة اســتخدام وســائل التواصــل 

الاجتماعــي، وانتهــاك حريــة الصحافــة والإعــلام، وحريــة النــشر والبــث، وانتهــاك حريــة العاملــين في المجــال الإعلامــي. و)2( شــكوى ضــد 

وزارة الداخليــة تراوحــت بــين الاســتدعاء، والتهديــد، والتضييــق عــلى حريــة اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي.

شكل رقم )11( توزيع الشكاوى حسب جهات الانتهاك في قطاع غزة

3.1.5.2 أنماط الانتهاكات حسب الشكاوى

تنوعــت أنمــاط انتهــاك الحــق في حريــة الــرأي والتعبــير بحســب الشــكاوى التــي تلقتهــا الهيئــة، ووصــل عددهــا إلى )76( ادعــاءً بانتهــاك 

حريــة الــرأي والتعبــير، منهــا )43( في الضفــة الغربيــة، و)33( في قطــاع غــزة.

ووفقــاً للنظــام المعمــول بــه في الهيئــة بشــأن تصنيــف الانتهــاكات بــرزت ثلاثــة أنمــاط، الأول يتعلــق بحريــة اســتخدام مواقــع التواصــل 

الاجتماعــي، والثــاني يتعلــق بالمضايقــة عــلى خلفيــة حريــة الــرأي والتعبــير، والثالــث يتعلــق بحريــة الصحافــة والإعــلام.

ــرأي والتعبــير، و)11( انتهــاكاً تتعلــق بحريــة  ــة ال ــاك )25( انتهــاكاً تتعلــق بالمضايقــة عــلى خلفيــة حري ــة؛ كان هن ففــي الضفــة الغربي

ــة الصحافــة والإعــلام. ــق بحري اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــي، و)7( انتهــاكات تتعل

وفي قطــاع غــزة كان هنــاك )16( انتهــاكاً تتعلــق بالمضايقــة عــلى خلفيــة حريــة الــرأي والتعبــير، و)9( انتهــاكات تتعلــق بحريــة الصحافــة 

والإعــلام، و)8( انتهــاكات تتعلــق بحريــة اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــي.

شكل رقم )12( أنماط الشكاوى المتعلقة بحرية الرأي والتعبير

وضع حقوق الإنسان في فلسطين
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 ثانإ Jم ةم$ق,لا ìوا+íلا )D )13قر ل+ش

 

  

 )ع .ج( ةêOا?,لا ةدافإ Jم

 ،"اًن?Gلم )14( يcfGOلفلا ي}عíلا d,ت•,لا" ـل ة~MKaGdلا ةoOللا يف ?aع اهنأ/ ةêOا?,لا تدافأ

 خ~راMب Çهجّ?ت اهنإ Göح ،Gd}عMلا يف اهقح اهMسرا,م لاaGGk êت ىلإ Çضdعت اهنأãو

 يف الله مار ةOی$م يف ن?Gصا,لا ةقOfم Çلصو Göح ،d,ت•,لا تاcلج يف ةUراí,لل 05/11/2022

 با}لا ت$جو يcfGOلفلا ي}عíلا d,ت•,لا dقم لخا$ل Çهج?ت ام$Oعو ،اًحا}ص 11.00 ةعاcلا ?Kن

 aÇفر ام$Oعو ،ةرداغ,لا اهOم ا}لêو ،dق,لل د?عXلا عx,O راdق د?ج?ب اهاd}خأو ناtXش اهع}تو ،اًقلغم

êم ا}لOاه /fقاMلا اهítXGث ةD نiلÇ لا با/ ىلإ{Oاxهت$هاشو ةD xKMoiا?,لا نوêJ )عو ،)ع .عO$ام 

  .تاعاس $ع/ هوداعأو لاقOلا اهفتاه اورداص âلذ ىلع ÇضMdعا

 dìخلأاو ،ةiغ عاfق يف اهOم ة$حاو ،ر?Uذ ةقاعإ [وذ صاtشأ Jم ì?+ش )2( ةGNهلا Çقلت ا,ك

 ةGNهلل دdت Dلو .Gd}عMلاو [أdلا ة~dح ةGفلخ ىلع ةقxاa,لا/ kلعMت ا,هاMلUو ،ةdãGغلا ةفaلا يف
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 )ت .م( êJا?,لا ةدافإ Jم
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4.1.5.2 الشكاوى بحسب الفئات

توزعــت الشــكاوى حســب الفئــات بواقــع )36( شــكوى مــن ذكــور في الضفــة الغربيــة، و)4( شــكاوى مــن إنــاث. وفي قطــاع غــزة تلقــت 

الهيئــة )15( شــكاوى مــن ذكــور، و)3( شــكاوى مــن إنــاث.

شكل رقم )13( الشكاوى المقدمة من إناث

 

من إفادة المواطنة )ج. ع(

أفــادت المواطنــة بأنهــا عضــو في اللجنــة التحضيريــة لـــ “المؤتمــر الشــعبي الفلســطيني )14( مليونــاً”، وبأنهــا تعرضــت إلى تضييــق طــال 

ممارســتها حقهــا في التعبــير، حيــث إنهــا توجّهــت بتاريــخ 2022/11/05 للمشــاركة في جلســات المؤتمــر، حيــث وصلــت منطقــة الماصيــون 

في مدينــة رام الله في نحــو الســاعة 11.00 صباحــاً، وعندمــا توجهــت لداخــل مقــر المؤتمــر الشــعبي الفلســطيني وجــدت البــاب مغلقــاً، 

وتبعهــا شــخصان وأخبراهــا بوجــود قــرار يمنــع الصعــود للمقــر، وطلبــا منهــا المغــادرة، وعندمــا رفضــت طلبــا منهــا بطاقتهــا الشــخصية 

ثــم نزلــت إلى بــاب البنايــة وشــاهدتهم يحتجــزون المواطــن )ع. ع(، وعندمــا اعترضــت عــلى ذلــك صــادروا هاتفهــا النقــال وأعــادوه 

بعــد ســاعات.

كــما تلقــت الهيئــة )2( شــكوى مــن أشــخاص ذوي إعاقــة ذكــور، واحــدة منهــا في قطــاع غــزة، والأخــرى في الضفــة الغربيــة، وكلتاهــما 

تتعلــق بالمضايقــة عــلى خلفيــة حريــة الــرأي والتعبــير. ولم تــرد للهيئــة أي شــكوى مــن الفئــة العمريــة تحــت ســن )18(عامــاً.
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من إفادة المواطن )م. ت(

أفــاد المواطــن أنــه توجّــه بتاريــخ 2022/09/26 إلى مركــز شرطــة الشــجاعية قســم المباحــث والمصــادر الفنيــة وذلــك بعــد اســتدعائه 

عــبر الهاتــف، وهنــاك تــم التحقيــق معــه حــول عــدد مــن المنشــورات عــلى صفحاتــه عــلى مواقــع التواصــل الاجتماعــي )الفيســبوك( 

ينتقــد فيهــا تنفيــذ خمســة أحــكام بالإعــدام مــن حكومــة حــماس في قطــاع غــزة، حيــث تــم اعتبــار تلــك المنشــورات إســاءة للحركــة 

ــف  ــه لم يخال ــير، وأن ــرأي والتعب ــه يمــارس حقــه في ال ــق معــه أن ــاء التحقي ــد أخبرهــم أثن ــا. وكان المشــتي ق ــاً عليه وتحريضــاً وهجوم

القانــون، وأنــه أيضــاً معــارض لعقوبــة الإعــدام فكريــاً وقانونيــا ولا يســتهدف حركــة حــماس وإنمــا ينتقــد سياســاتها. ولاحقــاً للســبب 

ــة  ــا وعــدم الإســاءة للحرك ــد بعــدم إســاءة اســتخدام التكنولوجي ــع عــلى تعه ــه التوقي ــب من ــرة أخــرى وطل ــم اســتدعاؤه م نفســه ت

والحكومــة والحضــور عنــد الطلــب.

ــة  ــة بمعــدل )20( شــكوى مــن ناشــطين/ات سياســيين، في معظمهــا مــن طلب ــة مــن الضفــة الغربي ــواردة إلى الهيئ توزعــت الشــكاوى ال

ــة، و)13( شــكوى مــن مواطنــين عاديــين، و)7( شــكاوى مــن صحافيــين/ات. وفي قطــاع غــزة  ــة نشــاطاتهم الطلابي جامعــات عــلى خلفي

تلقــت الهيئــة )9( شــكاوى مــن صحافيــين/ات، و)6( شــكاوى مــن مواطنــين عاديــين، و)2( شــكوى مــن ناشــطين اجتماعيــين، وشــكوى 

واحــدة كانــت لناشــط ســياسي.

شكل رقم )14( فئات الضحايا حسب الشكاوى

5.1.5.2 رد الجهات ذات العاقة عى الشكاوى

ــاء عــلى الشــكاوى التــي تلقتهــا الهيئــة في قطــاع غــزة، فقــد خاطبــت الجهــات المدعــى عليهــا بارتــكاب الانتهــاكات، وتلقــت ردوداً  بن

مكتوبــة عــلى )3( شــكاوى، كــما تلقــت ردوداً شــفهية عــلى )14( شــكوى، بينــما لم تتلــق رداً عــلى شــكوى واحــدة. وبمراجعــة الــردود عــلى 

الشــكاوى فإنهــا بمجملهــا تعتــبر ردوداً نمطيــة لكــرة تكرارهــا، وإن طبيعــة هــذه الــردود قــد تــدل عــلى عــدم تعامــل الجهــات الرســمية 

بجديــة كافيــة مــع الشــكاوى المقدمــة.

ــة عــلى )5( شــكاوى،  ــاكات، وتلقــت ردوداً مكتوب ــكاب الانته ــا بارت ــات المدعــى عليه ــة الجه ــت الهيئ ــة أيضــاً خاطب ــة الغربي وفي الضف

وتلقــت ردوداً شــفوية عــلى )10( شــكاوى، بينــما لم تتلــق أي رد عــلى الباقــي. ويمكــن القــول إن الــردود التــي تلقتهــا الهيئــة مــن الجهــات 

ذات العلاقــة كانــت مفصلــة، ومســببة للإجــراءات التــي اتخــذت بحــق المشــتكين، أو أنهــا أتــت في إطــار نفــي مــا جــاء في الشــكوى مــن 

حيــث المبــدأ، وفي العمــوم يمكــن توصيــف هــذه الــردود بأنهــا ردود نمطيــة.  
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2.5.2 المتغير في الإطار القانوني الوطني

لم يطــرأ أي تغيــير أو تعديــل عــلى الإطــار القانــوني الناظــم للحــق في حريــة الــرأي والتعبــير، فــلا تــزال القوانــين التــي تنظــم الحــق في حرية 

الــرأي والتعبــير في مجملهــا تعمــل عــلى فــرض قيــود عــلى ممارســة هــذا الحــق، وهــي بذلــك تخالــف القانــون الأســاسي الفلســطيني للعــام 

2003 وتعديلاتــه،58 كــما أنهــا لا تتــواءم مــع المعاهــدات الدوليــة التــي انضمــت إليهــا دولــة فلســطين في العــام 2014.

3.5.2 السياسات والتدابير والإجراءات المتخذة لحماية الحق في حرية الرأي والتعبير

مــن خــلال متابعــات الهيئــة لم تقــم الجهــات الرســمية ذات العلاقــة، بوضــع أي سياســات أو اتخّــاذ أي تدابــير أو إجــراءات جديــدة خــلال 

العــام 2022، لحمايــة الحــق في حريــة الــرأي والتعبــير. 

التوصيات

بنــاءً عــلى مــا تقــدم حــول وضــع الحــق في حريــة الــرأي والتعبــير في دولــة فلســطين، تــورد الهيئــة بعــض التوصيــات لحمايــة هــذا الحــق 

وتعزيــزه، والمســاءلة والمحاســبة عــن انتهاكاتــه، مــع العلــم أن بعــض التوصيــات أوردتهــا الهيئــة في تقاريرهــا ســابقاً، وتعيــد التأكيــد عليهــا 

لعــدم اتخّــاذ أي تدابــير أو إجــراءات لمعالجتهــا أو الحــد منهــا.

ضرورة إعادة الجهات ذات الاختصاص النظر في التشريعات السارية التي لها علاقة بحرّية الرأي والتعبير: مثل قوانين العقوبات، وقانون  - 1

المطبوعات والنشر، وقانون الجرائم الإلكترونية وتعديلها بما يتواءم مع التزامات دولة فلسطين وفق الاتفاقيات الدولية التي انضمت 

إليها، وعلى وجه التحديد إلغاء عقوبة الحبس للصحافيين على خلفية عملهم الصحافي، واستبدالها بعقوبات بديلة.

إلى حين تعديل التشريعات، ثمة ضرورة ألا تتوسع السلطات القضائية في استخدام السلطة التقديرية بالتوقيف الاحتياطي، وأن يتم  - 2

حصره في الحالات الاستثنائية التي تتضمن خطراً محققاً لا يمكن مواجهته إلا بالتوقيف الاحتياطي، وعدم اللجوء إليه كأداة للعقوبة.

ضرورة قيـام مجلـس الـوزراء بإصـدار تعليماتـه للشرطـة والأجهزة الأمنيـة بالتوقف عن اسـتدعاء المواطنين أو الصحافيـين واحتجازهم  - 3

عـلى خلفيـة ممارسـة الحـق في حرية الـرأي والتعبير عبر وسـائل التواصـل الاجتماعي، وممارسـة العمل الصحـافي والإعلامي.

ضرورة تدخــل الرئيــس محمــود عبــاس بإصــدار تعليماتــه إلى الأجهــزة الأمنيــة في الضفــة الغربيــة، بالتوقــف عــن اســتدعاء المواطنــين  - 4

ــير عــبر وســائل التواصــل الاجتماعــي، وممارســة  ــرأي والتعب ــة ال ــة ممارســة الحــق في حري ــين واحتجازهــم عــلى خلفي أو الصحافي

العمــل الصحــافي والإعلامــي.

ــن  - 5 ــاز الأم ــة جه ــا، خاص ــة له ــة التابع ــزة الأمني ــة والأجه ــا للشرط ــدار تعليماته ــزة، بإص ــاع غ ــة في قط ــام وزارة الداخلي ضرورة قي

الداخــلي، بالتوقــف عــن اســتدعاء المواطنــين أو الصحافيــين واحتجازهــم عــلى خلفيــة ممارســة الحــق في حريــة الــرأي والتعبــير عــبر 

ــات، وممارســة العمــل الصحــافي والإعلامــي. وســائل التواصــل الاجتماعــي، أو الحديــث عــبر وســائل الإعــلام، أو إصــدار البيان

ضرورة تدخــل وزارتي الداخليــة والإعــلام؛ ســواء في الضفــة الغربيــة، أو في قطــاع غــزة، لإزالــة القيــود كافــة المفروضــة مــن الأجهــزة  - 6

الأمنيــة التــي تمــس حريــة الصحافيــين في تغطيــة الأحــداث، أو بثهــا، أو تصويرهــا.

ضرورة تدخــل وزارة الداخليــة والإعــلام في قطــاع غــزة لإزالــة القيــود المفروضــة عــلى تلفزيــون فلســطين، والســماح لطواقمــه بالعمــل  - 7

بحريــة في قطــاع غــزة.

ضرورة قيــام وزارة الداخليــة بتشــكيل لجــان تحقيــق مســتقلة مــن مؤسســات حقــوق الإنســان، ونقابــة الصحافيــين في الحــالات التــي  - 8

وقعــت فيهــا انتهــاكات ضــد الصحافيــين، ومحاســبة المتورطــين بارتكابهــا، ســواء في الضفــة الغربيــة أو قطــاع غــزة.

58.    نص المادة رقم )19( من القانون الأساسي الفلسطيني للعام 2003 وتعديلاته على: »لا مساس بحرية الرأي، ولكل إنسان الحق في التعبير عن رأيه ونشره...«.

الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديوان المظالم«

التقرير السنوي الثامن والعشرون 2022
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6.2 الحق في التجمع السلمي

1.6.2 انتهاك الحق في التجمع السلمي

1.1.6.2 عدد الشكاوى وتوزيعها الجغرافي

تلقــت الهيئــة )26( شــكوى حــول انتهــاك الحــق في التجمــع الســلمي، منهــا )20( شــكوى في الضفــة الغربيــة، و)6( شــكاوى في قطــاع 

غــزة. وقــد تركــز جُــل الشــكاوى التــي تلقتهــا الهيئــة مــن الضفــة الغربيــة في محافظتــي رام الله والبــيرة والخليــل. أمــا في قطــاع غــزة فقــد 

تركــز جُلهــا في محافظــة غــزة.

شكل رقم )15( عدد الشكاوى للأعوام )2018 – 2022(

انخفــض عــدد الشــكاوى في الضفــة الغربيــة مــن )35( شــكوى في العــام 2021، إلى )20( شــكوى في العــام 2022. في حــين ارتفــع العــدد في 

قطــاع غــزة مــن )5( شــكاوى في العــام 2021، إلى )6( شــكاوى في العــام 2022، وهــذا الارتفــاع بســيط ولا يحمــل أي دلالات عــلى تحســن 

أو تراجــع حالــة الحريــات العامــة.

شــكلت الشــكاوى الــواردة مــن محافظــات الضفــة الغربيــة مــا نســبته )76.9%(، بينــما شــكلت الشــكاوى الــواردة مــن محافظــات قطــاع 

غــزة مــا نســبته )23.1%( مــن مجمــل الشــكاوى الــواردة إلى الهيئــة. 

وضع حقوق الإنسان في فلسطين
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76.9

23.1

شكل رقم )16( نسبة الشكاوى في الضفة وغزة من مجمل عدد الشكاوى

 

تركــز أكــبر عــدد مــن الشــكاوى التــي تلقتهــا الهيئــة في الضفــة الغربيــة حــول انتهــاك الحــق في التجمــع الســلمي في محافظــة رام الله 

والبــيرة، وفي محافظــة الخليــل بمعــدل )9( شــكاوى لــكل محافظــة، تلتهــا محافظــة طولكــرم بمعــدل )2( شــكوى، أمــا في باقــي محافظــات 
الضفــة فلــم تتلــقَ الهيئــة أي شــكاوى حــول انتهــاك الحــق في التجمــع الســلمي.59 

وقــد يكــون ســبب تركــز الشــكاوى في مدينــة رام الله، في الضفــة الغربيــة، كونهــا العاصمــة الإداريــة والسياســية للســلطة الفلســطينية، 

لذلــك تعتــبر هــذه المدينــة مركــزاً مفضــلاً، لــدى الحــركات السياســية والاجتماعيــة، لتنظيــم التجمعــات الســلمية فيهــا، بســبب وجــود 

وســائل الإعــلام المحليــة والعالميــة، وأيضــاً لموقعهــا الجغــرافي الــذي يتوســط الضفــة الغربيــة مــما يســهل عــلى المنظمــين موضــوع الحشــد 

العــددي لهــا، بالإضافــة إلى أن معظــم الشــكاوى الــواردة للهيئــة تتعلــق بمنــع الأجهــزة الأمنيــة مجموعــة مــن الناشــطين الفلســطينيين مــن 

عقــد مؤتمــر تحــت مســمى »المؤتمــر الشــعبي الفلســطيني )14( مليونــاً«. 

يعــود  ارتفــاع عــدد الشــكاوى في محافظــة الخليــل هــذا العــام عــن باقــي المحافظــات إلى منــع الأجهــزة الأمنيــة المواطنــين مــن اســتقبال 

ــة عــلى تجمعــات ســلمية خرجــت في بعــض  ــزة الأمني ــراد مــن الأجه ــداء أف ــدات المحافظــة، واعت ــن في إحــدى بل أحــد الأسرى المحرري

التجمعــات الســكانية هنــاك احتفــالاً بفــوز الكتلــة الإســلامية في انتخابــات مجلــس طلبــة جامعــة بيرزيــت. 

تركــز أكــبر عــدد مــن الشــكاوى التــي تلقتهــا الهيئــة في قطــاع غــزة حــول انتهــاك الحــق في التجمــع الســلمي في محافظــة غــزة بمعــدل )4( 

شــكاوى، تلتهــا محافظتــا شــمال غــزة ورفــح بمعــدل شــكوى واحــدة لــكل منهــما، أمــا في باقــي محافظــات قطــاع غــزة فلــم تتلــقَ الهيئــة 

أي شــكاوى حــول انتهــاك الحــق في التجمــع الســلمي.

وحــول تركــز التجمعــات الســلمية في منطقــة شــمال غــزة، وتحديــداً في مدينــة غــزة، فقــد يكــون مــرده أن مدينــة غــزة تشــكل المركــز 

الحــضري الأكــبر في القطــاع، وموقعهــا الجغــرافي، وثقلهــا الســياسي يلعــب دوراً في تركــز التجمعــات الســلمية فيهــا. 

من الشكاوى التسع التي تلقتها الهيئة في محافظة رام الله والبيرة كان منها )3( شكاوى من محافظة القدس، وتتعلق بمنع الأجهزة الأمنية عقد مؤتمر تحت مسمى »المؤتمر الشعبي    .59

الفلسطيني 14 مليوناً«، حيث حدث الانتهاك في مدينة رام الله.

الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديوان المظالم«

التقرير السنوي الثامن والعشرون 2022
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 يف ي,لcلا ع,Moلا يف Kkلا كاهMنا ل?ح ةiغ عاfق يف ةGNهلا اهMقلت يMلا ìوا+íلا Jم د$ع d}كأ dUiت

 يف امأ ،ا,هOم لéل ة$حاو ì?+ش ل$ع,/ حفرو ةiغ لا,ش اèMفاKم اهMلت ،ìوا+ش )4( ل$ع,/ ةiغ ةèفاKم

 .ي,لcلا ع,Moلا يف Kkلا كاهMنا ل?ح ìوا+ش [أ ةGNهلا kَلMت Dلف ةiغ عاfق تاèفاKم يقا/

 ةOی$م نأ هدdم ن?+x $قف ،ةiغ ةOی$م يف اً$ی$Kتو ،ةiغ لا,ش ةقOfم يف ةG,لcلا تاع,Moلا dUiت ل?حو

 dUiت يف اًرود çعلی يساcGلا اهلقثو ،يفاdغoلا اهعق?مو ،عاfقلا يف d}كلأا [Kadلا dUi,لا ل+íت ةiغ

  .اهGف ةG,لcلا تاع,Moلا

 ةèفاK,لا ì /Kcçوا+íلل يفاdغoلا ع~ز?Mلا )D )17قر ل+ش

 

 

 Pوا+Hلا ETح تاكاه7نلاا pاDنأ 2.1.5.2

 )7(و ،ةdãGغلا ةفaلا يف )20( اهOم ،اًكاهMنا )27( ىلإ ي,لcلا ع,Moلا يف Kkلا تاكاهMنا د$ع لصو

 GJب ةGNهلا اهMقلت يMلا ìوا+íلا يف ةدرا?لا اهêا,نأ Çع?Oتو ،اًساGس اًع/اê اهل,Ç /,oل,حو .ةiغ عاfق يف

  .DهGلع ءا$Mعلااو d~Jخآ زاMoحاو UGJراí,لا Qع/ ءاع$Mساو ،اهaّفو ،ةG,لcلا تاع,Moلا $قع عOم

 )3( زاMoحا âلذ للtتو ،ةG,لس تاع,oت )9( $قع عOمو ،اGً,لس اًع,oت )Q )11ف Dت ةdãGغلا ةفaلا يفف

 )3( Qف Dت $قف ةiع عاfق يف امأ .UGJراí,لا $حأ ءاع$Mساو ،UGJراíم )7( ىلع ءا$Mعلااو ،UGJراíم

 .dخآ ءاع$Mساو ،UGJراí,لا $حأ زاMoحا âلذ للtتو ،ةG,لس تاع,oت )4( $قع عOمو ،ةG,لس تاع,oت

 ،اهMق}س يMلا ما?علأا يف اهOع ،2022 ماعلا يف ي,لcلا ع,Moلا يف Kkلا تاكاهMنا Æا,نأ فلtMت Dل

 لاiت لاف ،اGíGًعم اًع/اê لقأ ةجر$ãو اGًساGس اًع/اê اًساسأ ل,Kت يMلا ،2021و 2020 يماع ةصاخ
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 زاMoحاو ءا$Mعلااو ،اهaفو ،ةG,لcلا تاع,Moلا $قع عOم يف ةداع ل†,Mت ةع}M,لا تاكاهMنلاا Æا,نأ

  .Dهؤاع$Mسا وأ اهب UGJراí,لا

 تاكاهMنلاا عا?نأ :)19( Dقر ل+ش     تاكاهMنلاا Æا,نأ :)D )18قر ل+ش

  

 Pوا+Hلا ETح ة&DلEلا تاع7mDلا ة&فلخ 3.1.5.2

 ةG,لcلا تاع,Moلا هRه ةGفلخ نأ ىلإ ،ìوا+ش )6( اهد$عو ،ةiغ عاfق Jم ةGNهلل ةدرا?لا ìوا+íلا íGdت

 ةfلcلا ىلع ة}تMdم ةGلام ق?قK/ ة}لاf,لا/ kلعMت لب ،ةGساGس اxاaق/ kلعMت لا اهéOل ،ةد$عMم Çناك

 aGGkت نود ةOGفلاو ةGفاق†لا ةífنلأا ةسرا,م يف Kkلا/ ة}لاf,لا وأ ،ةGفG™و ق?قK/ ة}لاf,لا وأ ،ة,ئاقلا

  .عOم وأ

 تاع,Moلا هRه ةGفلخ نأ ىلإ ،ì?+ش )20( اهد$عو ،ةGNهلا اهMقلت يMلا ìوا+íلا íGdت ،ةdãGغلا ةفaلا يف

 تاكاهMنا/ ةقلاع هل اGًساGس اًع/اê ل,Kت ì?+ش )17( ةGNهلا Çقلت Göح ،ىلولأا ةجر$لا/ يساGس ةG,لcلا

 .ةG,لس تاع,Moل ةOGملأا ةiهجلأاو ةídêلا Jم dصاOع

 

 Pوا+Hلا ETح تاRفلا 4.1.5.2

 اًضdعت d†كلأا ةNفلا يه ةdãGغلا ةفaلا يف ر?RUلا ةNف نأ ىلإ ةGNهلا اهMقلت يMلا ìوا+íلا عئاقو íGdت

 GJح يف ،اUdًذ )Kk )18/ تاكاهMنلاا Çعقو Göح ةG,لcلا تاع,Moلا يف ا,هUMراíم للاخ تاكاهMنلال

 ةفaلا يف ةقاعلإا [وذ Jم صاtشأ Jم ì?+ش )2( ةGNهلا Çقلتو ،ى†نأ )Kk )2/ تاكاهMنا Çث$ح

  .لافêلأا ةNف Kk/ كاهMنا [أ لD xcoلو ،ةdãGغلا
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شكل رقم )17( التوزيع الجغرافي للشكاوى بحسب المحافظة

2.1.6.2 أنماط الانتهاكات حسب الشكاوى

وصــل عــدد انتهــاكات الحــق في التجمــع الســلمي إلى )27( انتهــاكاً، منهــا )20( في الضفــة الغربيــة، و)7( في قطــاع غــزة. وحملــت بمجملهــا 

ــة بــين منــع عقــد التجمعــات الســلمية، وفضّهــا، واســتدعاء  ــواردة في الشــكاوى التــي تلقتهــا الهيئ طابعــاً سياســاً، وتنوعــت أنماطهــا ال

بعــض المشــاركين واحتجــاز آخريــن والاعتــداء عليهــم. 

ففــي الضفــة الغربيــة تــم فــض )11( تجمعــاً ســلمياً، ومنــع عقــد )9( تجمعــات ســلمية، وتخلــل ذلــك احتجــاز )3( مشــاركين، والاعتــداء 

ــع عقــد )4( تجمعــات  ــم فــض )3( تجمعــات ســلمية، ومن عــلى )7( مشــاركين، واســتدعاء أحــد المشــاركين. أمــا في قطــاع عــزة فقــد ت

ســلمية، وتخلــل ذلــك احتجــاز أحــد المشــاركين، واســتدعاء آخــر.

لم تختلــف أنمــاط انتهــاكات الحــق في التجمــع الســلمي في العــام 2022، عنهــا في الأعــوام التــي ســبقتها، خاصــة عامــي 2020 و2021، التــي 

تحمــل أساســاً طابعــاً سياســياً وبدرجــة أقــل طابعــاً معيشــياً، فــلا تــزال أنمــاط الانتهــاكات المتبعــة تتمثــل عــادة في منــع عقــد التجمعــات 

الســلمية، وفضهــا، والاعتــداء واحتجــاز المشــاركين بهــا أو اســتدعاؤهم. 

شكل رقم )18(: أنماط الانتهاكات                                          شكل رقم )19(: أنواع الانتهاكات 

وضع حقوق الإنسان في فلسطين

القسم الثاني: المتغير في حالة حقوق الإنسان والحريات العامة في فلسطين 76



3.1.6.2 خلفية التجمعات السلمية حسب الشكاوى

تشــير الشــكاوى الــواردة للهيئــة مــن قطــاع غــزة، وعددهــا )6( شــكاوى، إلى أن خلفيــة هــذه التجمعــات الســلمية كانــت متعــددة، لكنهــا 

لا تتعلــق بقضايــا سياســية، بــل تتعلــق بالمطالبــة بحقــوق ماليــة مترتبــة عــلى الســلطة القائمــة، أو المطالبــة بحقــوق وظيفيــة، أو المطالبــة 

بالحــق في ممارســة الأنشــطة الثقافيــة والفنيــة دون تضييــق أو منــع. 

ــات الســلمية ســياسي  ــة هــذه التجمع ــا )20( شــكوى، إلى أن خلفي ــة، وعدده ــا الهيئ ــي تلقته ــة، تشــير الشــكاوى الت ــة الغربي في الضف

بالدرجــة الأولى، حيــث تلقــت الهيئــة )17( شــكوى تحمــل طابعــاً سياســياً لــه علاقــة بانتهــاكات عنــاصر مــن الشرطــة والأجهــزة الأمنيــة 

لتجمعــات ســلمية.

4.1.6.2 الفئات حسب الشكاوى

تشــير وقائــع الشــكاوى التــي تلقتهــا الهيئــة إلى أن فئــة الذكــور في الضفــة الغربيــة هــي الفئــة الأكــر تعرضــاً للانتهــاكات خلال مشــاركتهما 

في التجمعــات الســلمية حيــث وقعــت الانتهــاكات بحــق )18( ذكــراً، في حــين حدثــت انتهــاكات بحــق )2( أنثــى، وتلقــت الهيئــة )2( 

شــكوى مــن أشــخاص مــن ذوي الإعاقــة في الضفــة الغربيــة، ولم يســجل أي انتهــاك بحــق فئــة الأطفــال. 

من إفادة المواطن )ل. ج(

أفــاد المواطــن، وهــو مصــور صحــافي، بأنــه بتاريــخ 2022/06/08، كان يقــوم بتغطيــة صحافيــة لوقفــة ومؤتمــر صحــافي للكتلــة الاســلامية 

أمــام حــرم جامعــة النجــاح الوطنيــة. وأنــه تفاجــأ بالاعتــداء عليــه مــن ثلاثــة عنــاصر بلبــاس مــدني تابعــين للأجهــزة الأمنيــة، حيــث 

قامــوا بشــتمه والاعتــداء عليــه بالــضرب في منطقــة الصــدر والظهــر، وبســحب الكامــيرا وضربهــا بــالأرض وتحطيمهــا وتحطيــم جهــاز 

البــث وجهــاز حامــل الكامــيرا. كــما شــارك في هــذا الاعتــداء عنــاصر الأجهــزة الأمنيــة، وأفــراد مــن حركــة الشــبيبة الطلابيــة ورجــال أمــن 

الجامعــة. ويؤكــد المواطــن في إفادتــه أن الاعتــداء المتمثــل بالــضرب والشــتم طــال عــدداً مــن المواطنــين في المــكان.

كــما لاحظــت الهيئــة مــن خــلال وقائــع الشــكاوى التــي تلقتهــا أن فئــة الناشــطين السياســيين كان لهــا النصــب الأكــبر مــن الانتهــاكات 

الواقعــة عــلى المشــاركين في التجمعــات الســلمية. وأنــه خــلال العــام 2022 كانــت هنــاك انتهــاكات بحــق تجمعــات ســلمية خاصــة بمراكــز 

ثقافيــة وفنيــة، حيــث تــم توثيــق: وقــف نشــاط ثقــافي لمركــز خليــل الســكاكيني الثقــافي، الاعتــداء عــلى مهرجــان مــسرح عشــتار، تهديــد 

مؤسســة عبــد المحســن القطــان، الاعتــداء عــلى مركــز المســتودع الثقــافي، إلغــاء حفــل لمؤسســة عبــد المحســن القطــان.

أمــا في قطــاع غــزة، فتشــير وقائــع الشــكاوى التــي تلقتهــا الهيئــة إلى أن فئــة الموظفــين/ات هــم الأكــر تعرضــاً للانتهــاكات حيــث تــم 

ــة غــوث وتشــغيل اللاجئــين  ــة، وتابعــون لوكال الاعتــداء عــلى )4( تجمعــات ســلمية قــام بهــا موظفــون مــن قطاعــات حكوميــة وأهلي

ــة الأطفــال. ــداءات بحــق فئ ــرد أي شــكاوى تتعلــق باعت ــة، في حــين لم ت ــة )1( شــكوى مــن مواطن الفلســطينيين. وتلقــت الهيئ
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 كاه7نلاا ةهج ETح Pوا+Hلا 5.1.5.2

 )20( a,OÇت ةdãGغلا ةفaلا يف ي,لcلا ع,Moلا يف Kkلا كاهMنا/ ةصاخ ì?+ش )20( ةGNهلا Çقلت

 ،تاكاهMنا )5( ةماعلا تاdباt,لا زاهج ،اًكاهMنا )13( ةGلخا$لا ةرازو :يه تاهج ثلاث ىلع ةعز?م اًكاهMنا

 .كاهMنا )2( يêO?لا Jملأا

 )2( د$ع/ ةGلخا$لا ةرازو GJب ةعز?م تاكاهMنا )7( a,OÇت ìوا+ش )6( ةGNهلا Çقلت $قف ةiغ عاfق يف امأ

 .كاهMنا )1( د$ع/ ىXقلأا ةعماجو ،تاكاهMنا )4( د$ع/ ةídêلا زاهجو ،كاهMنا

 كاهMنلاا تاهج cçح ìوا+íلا :)D )20قر ل+ش

 

/Kcç لاí+واì لاMقلت يMهلا اهGNلا يف ،ةaغلا ةفdãGی ام يف ،ةMلعk /نلااMلا تاكاهMماق يÇ ةرازو اهب 

 .DهGلع ءا$Mعلااو اهGف UGJراíم زاMoحاو ،اهaّفو ةG,لس تاعا,Mجا $قع عOم GJب Çحواdت $قف ،ةGلخا$لا

 ةG,لس تاع,oت يف UGJراíم ءاع$Mسا/ kلعMت تاكاهMنا/ ماق $قف ةماعلا تاdباt,لا زاهج ∑xt ام يفو

 .اهGف UGJراíم ىلع ءا$Mعلااو ةG,لس تاع,oت Qف/ ماقف يêO?لا Jملأا امأ .DهGلع ءا$Mعاو

 عOم يف Çل†,ت ةídêلا زاهج اهب ماق يMلا تاكاهMنلاا نأ ìوا+íلا للاخ Jم M{GّJف ،ةiغ عاfق يف امأ

 ةG,لس تاع,oت عOم GJب ةGلخا$لا ةرازو اهب Çماق يMلا تاكاهMنلاا Çحواdتو .اهaّفو ةG,لس تاع,oت

 ي,لس ع,oت Qف ل?ح تdUiت $قف ىXقلأا ةعماج ∑xt ام يفو .اهGف UGJراíم زاMoحاو اهaّفو

 .هGف UGJراíم ءاع$Mساو
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قطاع غزة الضفة الغربية 

الأمن الوطني
جامعة الأقصى

وزارة الداخلية
وزارة الداخلية

جهاز المخابرات 
جهاز الشرطةالعامة

من إفادة المواطنة )م. خ(

أفــادت المواطنــة، وهــي مســؤولة في إحــدى المؤسســات الإعلاميــة النســوية في غــزة، إنهــا تلقــت بتاريــخ 2022/12/13 اتصــالاً هاتفيــاً 

ــة  ــا حــول فعالي ــد تحقــق منه ــا يعــرف بمباحــث المؤسســات، وق ــع إلى م ــه تاب ــاً عــلى نفســه بأن ــة، معرف ــاصر الشرطي مــن أحــد العن

تنــوي المؤسســة عقدهــا بتاريــخ 17و2022/12/18 في أحــد المطاعــم، علــماً أن هــذا النشــاط يتــم تنفيــذه مــن مكتــب المؤسســة بشــكل 

ســنوي، ولم تتعــرض المؤسســة ســابقاً لأي مضايقــات مــن أي جهــاز أمنــي. وخــلال الاتصــال الهاتفــي المذكــور طلُــب منهــا التوجــه إلى 

مقــر مباحــث المؤسســات والحصــول عــلى ترخيــص بالنشــاط المنــوي عقــده، وكتابــة تعهــد يتضمــن أهــداف النشــاط والبرامــج والفقرات 

المنــوي تنظيمهــا، مُبلغــاً إياهــا أنــه في حــال عــدم الحضــور وتقديــم الإشــعار المذكــور وكتابــة التعهــد ســيتم منــع عقــد النشــاط. 

5.1.6.2 الشكاوى حسب جهة الانتهاك

تلقــت الهيئــة )20( شــكوى خاصــة بانتهــاك الحــق في التجمــع الســلمي في الضفــة الغربيــة تضمنــت )20( انتهــاكاً موزعــة عــلى ثــلاث 

جهــات هــي: وزارة الداخليــة )13( انتهــاكاً، جهــاز المخابــرات العامــة )5( انتهــاكات، الأمــن الوطنــي )2( انتهــاك.

ــاز  ــاك، وجه ــة بعــدد )2( انته ــين وزارة الداخلي ــة ب ــاكات موزع ــت )7( انته ــة )6( شــكاوى تضمن ــد تلقــت الهيئ ــا في قطــاع غــزة فق أم

ــاك. ــدد )1( انته ــى بع ــة الأق ــاكات، وجامع ــدد )4( انته الشرطــة بع

شكل رقم )20(: الشكاوى حسب جهات الانتهاك

بحســب الشــكاوى التــي تلقتهــا الهيئــة، في الضفــة الغربيــة، في مــا يتعلــق بالانتهــاكات التــي قامــت بهــا وزارة الداخليــة، فقــد تراوحــت 

بــين منــع عقــد اجتماعــات ســلمية وفضّهــا، واحتجــاز مشــاركين فيهــا والاعتــداء عليهــم. وفي مــا يخــص جهــاز المخابــرات العامــة فقــد 

قــام بانتهــاكات تتعلــق باســتدعاء مشــاركين في تجمعــات ســلمية واعتــداء عليهــم. أمــا الأمــن الوطنــي فقــام بفــض تجمعــات ســلمية 

والاعتــداء عــلى مشــاركين فيهــا.

أمــا في قطــاع غــزة، فتبــيّن مــن خــلال الشــكاوى أن الانتهــاكات التــي قــام بهــا جهــاز الشرطــة تمثلــت في منــع تجمعــات ســلمية وفضّهــا. 

وتراوحــت الانتهــاكات التــي قامــت بهــا وزارة الداخليــة بــين منــع تجمعــات ســلمية وفضّهــا واحتجــاز مشــاركين فيهــا. وفي مــا يخــص 

جامعــة الأقــى فقــد تركــزت حــول فــض تجمــع ســلمي واســتدعاء مشــاركين فيــه.
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2.6.2 المتغير في الإطار القانوني الوطني 

لا تــزال حالــة الطــوارئ ســارية المفعــول في الضفــة الغربيــة حيــث يتــم تمديدهــا بشــكل شــهري منــذ آذار )مــارس( مــن العــام 2020، 

ــود  ــتمرار القي ــير إلى اس ــما يش ــورة، م ــات محظ ــرات والإضراب ــالات والتظاه ــع والاحتف ــر والتجم ــر التجمه ــزال مظاه ــه لا ت ــاءً علي وبن
المفروضــة عــلى الحــق في التجمــع الســلمي.60 

3.6.2 السياسات والتدابير والإجراءات المتّخذة لحماية الحق في التجمّع السلمي

اســتناداً إلى أن الهــدف مــن إعــلان حالــة الطــوارئ وتمديدهــا هــو »لمواجهــة خطــر فايــروس كورونــا ومنــع تفشــيه«، فإنــه تبــيّن مــن 

ــت  ــوارئ، وضع ــة الط ــرض حال ــة بف ــة ذات العلاق ــرارات الوزاري ــي وردت في الق ــير الت ــراءات والتداب ــة، أن الإج ــات الهيئ ــلال متابع خ

قيــوداً عــلى الحــق في التجمــع الســلمي، خاصــة مــا جــاء في قــرار رقــم )1( »طــوارئ« لســنة 2020، الصــادر مــن رئيــس مجلــس الــوزراء 

ــذا الحــق، وبالبروتوكــولات  ــون الناظــم له ــزام الجهــات المنظمــة بالقان ــذا الحــق، خاصــة مــع الت ــاكاً له الفلســطيني،61 مــما شــكل انته

ــة الصــادرة مــن وزارة الصحــة.  الصحي

ــة  ــدة لحماي ــير أو إجــراءات جدي ــة أن الجهــات الرســمية ذات العلاقــة لم تقــم بوضــع أي سياســات، ولم تتخــذ أي تداب ــين للهيئ كــما تب

ــرض  ــات المختصــة تف ــزال الجه ــزة، لا ت ــه في قطــاع غ ــارة إلى أن ــع الإش ــة، م ــة الطــوارئ المعلن ــع الســلمي في ظــل حال الحــق في التجم

قيــوداً عــلى عقــد الاجتماعــات العامــة في الأماكــن المغلقــة، وتشــترط حصــول الجهــة المنظمــة عــلى إذن مســبق، وهنــاك أوامــر شــفوية 

لأصحــاب الصــالات بعــدم حجــز أي قاعــة دون حصــول الجهــة المنَُظمــة عــلى ترخيــص مســبق، خلافــاً لأحــكام القانــون رقــم )12( بشــأن 

الاجتماعــات العامــة الــذي لا يشــترط الحصــول عــلى أي أذونــات أو تراخيــص في حــال تنظيــم الاجتــماع في مــكان مغلــق.

انظر المرسوم الرئاسي رقم )1( لسنة 2020م بشأن إعلان حالة الطوارئ، صدر في مدينة رام الله بتاريخ: 2020/03/05. وانظر أيضاً قرار رئيس مجلس الوزراء رقم )1( لسنة 2020م »طوارئ«،    .60

صدر في مدينة رام الله بتاريخ: 2020/03/06. 

أصدر رئيس مجلس الوزراء قراراه رقم )1( »طوارئ« لسنة 2020، حظرت المادة )6( منه »أي مظاهر للتجمهر والتجمع والاحتفالات والتظاهرات والاضرابات في كامل أراضي دولة فلسطين«.   .61
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التوصيات

مــن خــلال مــا تقــدم ذكــره، تؤكــد الهيئــة ضرورة احــترام الحكومــة حــق المواطنــين في التجمــع الســلمي، خــلال حالــة الطــوارئ المعلنــة، 

كحــق كفلــه القانــون الأســاسي الفلســطيني، وحــق أســاسي مــن حقــوق الإنســان التــي لا يجــوز فــرض قيــود عليهــا إلا بالقــدر الــضروري 
لتحقيــق الهــدف المعلــن مــن إعــلان حالــة الطــوارئ.62

كــما تؤكــد الهيئــة توصياتهــا المتكــررة في تقاريرهــا الســنوية لوضــع حقــوق الإنســان، وتقــدم مجموعــة مــن التوصيــات المحــددة لحمايــة 

هــذا الحــق وتعزيــزه، والمســاءلة عــن انتهاكاتــه:

ضرورة قيــام الجهــات التشريعيــة بمواءمــة التشريعــات الوطنيــة واللوائــح التنفيذيــة الخاصــة بتنظيــم الحــق في التجمــع الســلمي  - 1

بمــا وقعــت عليــه والتزمــت بــه دولــة فلســطين مــن وثائــق دوليــة، خاصــة مــا جــاء في العهــد الــدولي الخــاص بالحقــوق المدنيــة 

والسياســية، وتعديــل أو إلغــاء كل مــا يتعــارض مــع الحــق في التجمــع الســلمي في قانــون العقوبــات الســاري في الضفــة الغربيــة، 

وقانــون العقوبــات الســاري في قطــاع غــزة.

ضرورة التــزام الأجهــزة الأمنيــة ووزارة الداخليــة بأحــكام قانــون رقــم )12( لســنة 1998 بشــأن الاجتماعــات العامــة، الــذي يقــصر  - 2

التعامــل مــع الاجتماعــات العامــة بجهــاز الشرطــة، مــع ضرورة التأكيــد عــلى حظــر قيــام منتســبي الأجهــزة الأمنيــة بلباســهم المــدني 

بالقيــام بمهــمات ذات طابــع عمليــاتي في فــض التجمعــات الســلمية.

ــزام الأجهــزة الأمنيــة في قطــاع غــزة بأحــكام قانــون رقــم )12( لســنة 1998 بشــأن الاجتماعــات العامــة، وتوقفهــا عــن  - 3 ضرورة الت

ــة.  ــن المغلق ــة في الأماك ــات العام ــم الاجتماع التدخــل في تنظي

التحقيــق الفــوري، مــن النيابــة العامــة والقضــاء، وهــي الجهــات المختصــة وفــق القانــون، في أي حادثــة تمــس الحــق في التجمــع  - 4

ــاركين في  ــلى المش ــداء ع ــه في الاعت ــت إدانت ــن تثب ــبة م ــلأ، ومحاس ــلى الم ــق ع ــج التحقي ــشر نتائ ــطين، ون ــة فلس ــلمي، في دول الس

ــمات. ــاً للتعلي ــة خلاف ــوة المفرط ــتخدام الق ــلمية أو اس ــات الس التجمع

نصت المادة )21( من العهد الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية على أنه يكون الحق في التجمع السلمي معترفاً به. ولا يجوز أن يوضع من القيود على ممارسة هذا الحق إلا تلك    .62

التي تفرض طبقاً للقانون وتشكل تدابير ضرورية. كما نصت المادة )4( من العهد نفسه على أنه: »في حالات الطوارئ الاستثنائية التي تتهدد حياة الأمة، والمعلن قيامها رسمياً، يجوز للدول 

الأطراف في هذا العهد أن تتخذ، في أضيق الحدود التي يتطلبها الوضع، تدابير لا تتقيد بالالتزامات المترتبة عليها بمقتى هذا العهد، شريطة عدم منافاة هذه التدابير الالتزامات الأخرى 

المترتبة عليها بمقتى القانون الدولي، وعدم انطوائها على تمييز يكون مبرره الوحيد هو العرق أو اللون أو الجنس أو اللغة أو الدين أو الأصل الاجتماعي«.
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7.2 الحق في تكوين الجمعيات والشركات غير الربحية

1.7.2 انتهاك الحق في تكوين الجمعيات

1.1.7.2 رفض تسجيل مجالس إدارة الجمعيات واعتمادها بناء عى شرط السامة الأمنية

تلقــت الهيئــة شــكوى واحــدة بانتهــاك الحــق في تكويــن الجمعيــات، تتعلــق باســتيفاء عمليــة تســجيل الجمعيــات، وتجميــد الحســابات 

البنكيــة الخاصــة بالجمعيــات دون أي مــبرر أو مســوغ قانــوني، ودون تمكــين الجمعيــات المجمــدة حســاباتها مــن معرفــة الأســباب الداعيــة 

لذلك. 

ــاشراً لحــق  ــداً مب ــزة تهدي ــة في قطــاع غ ــات العامل ــة الخاصــة بالجمعي ــلى الحســابات البنكي ــدات ع ــرض تقيي ــما يشــكل اســتمرار ف ك

الجمعيــات في الوجــود، حيــث لا تســتطيع أي جمعيــة في قطــاع غــزة فتــح أي حســاب بنــي خــاص بهــا، كــما تواجــه الحســابات البنكيــة 

ــات مــن  ــس إدارة الجمعي ــا باعتــماد مجال ــح الحســابات وفعاليته ــة في قطــاع غــزة فت ــوك العامل ــد بســبب اشــتراط البن القائمــة التجمي

وزارة الداخليــة في رام الله. فتوفــر التمويــل شرط أســاسي لقــدرة الجمعيــات عــلى القيــام بنشــاطاتها وتحقيــق الأهــداف التــي أنشــئت 

مــن أجلهــا، مــما يتطلــب بالــضرورة تمكينهــا مــن الحصــول عــلى حســاب بنــي فاعــل، ويشــكل المنــع انتهــاكاً للــمادة )7( مــن قانــون 

الجمعيــات رقــم )1( لســنة 2000، التــي تنــص عــلى تمتــع الجمعيــات الأهليــة بالشــخصية الاعتباريــة والذمــة الماليــة المســتقلة. كــما تنــص 

المــادة )1/9( مــن القانــون نفســه عــلى حــق الجمعيــات والهيئــات الأهليــة في تملــك الأمــوال المنقولــة وغــير المنقولــة لتحقيــق أهدافهــا، 

فيــما يــؤدي غيــاب ذلــك إلى تعطيــل نشــاط الجمعيــات وعرقلتــه وحرمانهــا مــن ممارســة حقوقهــا التــي أقرتّهــا القوانــين النافــذة، ويقيّــد 

ديمومــة واســتمرارية عملهــا ويقوّضهــما.

جديــر بالذكــر أن الهيئــة تلقــت في إطــار متابعتهــا الشــكوى، رداً شــفوياً مــن وزارة الداخليــة في رام الله، أفــادت فيــه بالعمــل عــلى معالجــة 

الانتهــاك محــل الشــكوى، وتمكــين الجمعيــة مــن تفعيــل حســابها البنــي. 

2.1.7.2 تقييد حرية عمل الجمعيات وتشديد المتابعة الأمنية عى نشاطاتها

تلقــت الهيئــة شــكوى بانتهــاك الحــق في تكويــن الجمعيــات، تتعلــق بتقييــد حريــة عمــل الجمعيــات وتشــديد المتابعــة الأمنيــة عــلى 

ــات  ــات والهيئ ــد مــن الجمعي ــة في قطــاع غــزة، بنشــاطات العدي ــة خــلال هــذا العــام، تدخــل وزارة الداخلي نشــاطاتها، وتابعــت الهيئ

ــة، بالحصــول  ــات الأهلي ــات والهيئ ــات المتعلقــة بالجمعي ــذ النشــاطات والفعالي ــق باشــتراط تنفي ــة في قطــاع غــزة، تتعل ــة العامل الأهلي

عــلى تصريــح مســبق مــن الجهــات الأمنيــة في قطــاع غــزة، وإلغــاء أو وقــف أي فعاليــة أو نشــاط لم يحصــل عــلى التصريــح المســبق،63 

كــما تابعــت تدخــل وزارة الداخليــة في غــزة، بشــقيها الأمنــي والمــدني، في عمــل الجمعيــات، مــن خــلال اســتدعاء العديــد مــن الباحثــين، 

ومقدمــي الخدمــات ذات الطابــع البحثــي )دراســات، اســتبيانات، بيانــات ومعلومــات إحصائيــة( للجمعيــات والهيئــات الأهليــة، للتحــري 
والاستفســار حــول تلــك الدراســات والأبحــاث والنتائــج التــي خرجــت بهــا، والوســائل والأدوات البحثيــة التــي تــم اســتخدامها.64

أصدرت الهيئة بتاريخ 2022/12/12، بياناً صحافياً تدين فيه تقييد وزارة الداخلية في قطاع غزة بفرض قيد الحصول على تصريح مسبق بشأن الاجتماعات العامة في الأماكن المغلقة، وتقييد    .63

.https://www.ichr.ps/statements/6974.html :حرية عمل الجمعيات والهيئات الأهلية، منشور على الرابط الآتي

خاطبت الهيئة وكيل وزارة الداخلية في غزة، برسالة، تطالبه فيها بوقف التدخل ومتابعة نشاطات الجمعيات وتقييد حرية عملها وتنفيذ نشاطاتها، وتحقيق أهدافها، فيما تلقت الهيئة رداً    .64

من وزارة الداخلية، بأنها ملتزمة بالدور المناط بها في حماية المواطنين من الشائعات والأخبار المفبركة التي لا تستند للمصادر الموثوقة والرسمية، وفقاً للقوانين واللوائح والأنظمة السارية 

في قطاع غزة .
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شكوى

 )جمعية فلسطينيات في غزة( “مؤسسة أهلية نسوية إعلامية”

بتاريــخ 2022/12/13، تلقــت منســقة الأنشــطة في الجمعيــة، اتصــالاً هاتفيــاً مــن أحــد العنــاصر الشرطيــة، وقــد 

عــرف عــن نفســه عــلى أنــه تابــع إلى مــا يعــرف بمباحــث المؤسســات، وقــد تحقــق مــن مســؤول النشــاط عــبر 

الهاتــف حــول فعاليــة ينــوي مكتــب فلســطينيات في غــزة عقدهــا بتاريــخ 17و2022/12/18 في مطعــم “اللايــت 

هــاوس” لإقامــة دوري مناظــرات طــلاب الجامعــات النصــف نهــائي، علــماً أن هــذا النشــاط ينُفــذ مــن المكتــب 

بشــكل ســنوي، وطلــب منهــا عــبر الهاتــف التوجــه إلى مقــر مباحــث المؤسســات والحصــول عــلى ترخيــص بالنشــاط 

المنــوي عقــده، وكتابــة تعهــد يتضمــن أهــداف النشــاط والبرامــج والفقــرات المنــوي تنظيمهــا خــلال عقــد النشــاط، 

وأبلغهــا أنــه في حــال عــدم الحضــور وتقديــم الترخيــص المذكــور وكتابــة التعهــد ســيتم منعهــم مــن عقــد النشــاط.

ــي والعلمــي  ــافي والمهن ــة ممارســة النشــاط الاجتماعــي والثق ــاكاً لحري ــة، انته ــات الأهلي ــات والهيئ ــة عمــل الجمعي ــد حري يشــكل تقيي

المكفــول بالمــادة )5/2/26( مــن القانــون الأســاسي الفلســطيني، والمــادة )1( مــن قانــون رقــم )1( لســنة 2000 بشــأن الجمعيــات الخيريــة 

والهيئــات الأهليــة، وتقييــداً لممارســة الجمعيــات نشــاطاتها، وتحقيــق أهدافهــا، وحــق الأفــراد والجماعــات في تنظيــم الاجتماعــات الخاصة 

ــون رقــم  ــة، كــما أن قان ــا يعــرض المنتهــك للمســاءلة القانوني ــداء عليه ــون، وأن أي انتهــاك أو اعت والعامــة والتجمعــات في حــدود القان

)12( لســنة 1998 بشــأن الاجتماعــات العامــة لم يشــترط الحصــول عــلى أي أذونــات أو تراخيــص في حــال تنظيــم أي فعاليــة أو نشــاط في 

مــكان مغلــق.

جديــر بالذكــر أن الهيئــة تلقــت في إطــار متابعتهــا الشــكوى التــي تلقتهــا، رداً مــن وزارة الداخليــة في غــزة، أفــادت فيــه بتمكــين الجمعيــة 

مــن عقــد النشــاط الخــاص بهــا دون إعاقــة. 

3.1.7.2 تقييد حرية تكوين الجمعيات وإنشائها

اســتمر منــع جميــع الموظفــين المدنيــين »المســتنكفين« مــن الانتســاب للجمعيــات العموميــة في الجمعيــات الخيريــة والهيئــات الأهليــة أو 

العمــل كموظفــين فيهــا أو أعضــاء في مجلــس الإدارة، بنــاء عــلى قــرار وزيــر الداخليــة في غــزة رقــم )48( لســنة 2010، بخصــوص الموظفــين 

المدنيــين المســتنكفين.65 وهــو مــا يشــكل تقييــداً مســتمراً للحــق في تكويــن الجمعيــات والانضــمام إليهــا، وانتهــاكاً للحــق في حريــة تشــكيل 

الجمعيــات، التــي تــؤدي إلى إقصــاء فئــات بعينهــا مــن المواطنــين عــن ممارســة نشــاطهم في الجمعيــات والهيئــات الأهليــة، وانتهــاكاً لنــص 

المــادة الثانيــة، مــن اللائحــة التنفيذيــة لقانــون الجمعيــات الخيريــة والهيئــات الأهليــة رقــم )9( لســنة 2003، التــي تنــص عــلى أن لــكل 

فلســطيني الحــق في المشــاركة في تأســيس الجمعيــات وإدارتهــا والانتســاب إليهــا بحريــة، وعــلى أنــه لا يجــوز أن تكون شــخصية مؤسســيها 

أو انتماءاتهــم ســبباً لفــرض أي قيــود أو عراقيــل عــلى تأسيســها.

ــاط  ــتمرار أنم ــات، اس ــن الجمعي ــق في تكوي ــلى الح ــة ع ــود المفروض ــاكات والقي ــابق للانته ــتعراض الس ــلال الاس ــن خ ــة م ــين للهيئ يتب

ــود، دون اتخــاذ أي إجــراءات مــن شــأنها  ــد مــن القي ــا، ووضــع المزي ــا في تقاريرهــا الســابقة، والتشــديد عليه ــي رصدته ــاكات الت الانته

ــكيلها.  ــات وتش ــن الجمعي ــة تكوي ــلى حري ــهيل ع ــير أو التس التيس

65.   انظر قرار وزير الداخلية في غزة رقم )48( لسنة 2010، بخصوص الموظفين المدنيين المستنكفين.
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4.1.7.2 معطيات حول واقع الجمعيات الخيرية والأهلية

ــة، إلى وجــود  ــة والأهلي ــات الخيري ــالإشراف عــلى الجمعي ــة المختصــة ب ــا الجه ــة، بصفته ــدى وزارة الداخلي ــرة ل ــات المتوف ــد المعلوم تفي

)3297( جمعيــة أهليــة مســجلة في الضفــة الغربيــة حتــى نهايــة العــام 2021، تــم تقديــم )88( طلــب تســجيل لجمعيــات، وتــم تســجيل 

)82( منهــا، وهنــاك )6( طلبــات تحــت التســجيل، ولم يتــم رفــض تســجيل أي طلــب.

وتشــير بيانــات وزارة الداخليــة، إلى قيامهــا بإلغــاء تســجيل )33( جمعيــة خــلال هــذا العــام، لعــدم ممارســتها أي نشــاط منــذ تســجيلها، 

ــة  ــة للجهــات المختصــة، وعــدم عقــد الجمعي ــة والإداري ــات تقاريرهــا المالي ــم الجمعي ــة بســبب عــدم تقدي وقامــت بحــل )69( جمعي
اجتــماع الهيئــة العامــة الســنوي، انتهــاء المــدة القانونيــة لمجلــس الإدارة دون إجــراء انتخابــات جديــدة.66 

ووفقــاً للمعلومــات المتوفــرة لــدى وزارة الداخليــة في قطــاع غــزة، توجــد )925( جمعيــة أهليــة مســجلة في قطــاع غــزة حتــى نهايــة العــام 

2022، تتــوزع بحســب نشــاطها والقطــاع الــذي تتبــع لــه، كالآتي: الصحيــة )81( جمعيــة، التعليــم )34(، الطفــل )26(، الشــباب والرياضــة 

)29(، المــرأة )55(، الاجتماعيــة )492(، الأشــخاص ذوو الإعاقــة )36(، الاقتصاديــة )4(، الزراعيــة )44(، الجمعيــات النقابيــة )2(، الثقافيــة 

)51(، المســنون )1(، حقــوق الإنســان )16(، البيئيــة )8(، النقــل والمواصــلات )6(، الســياحة والآثــار )4(، الأشــغال العامــة والإســكان )1(، 

العلاقــات الخارجيــة )3(، الدينيــة )13(، العماليــة )3(، الإصــلاح وشــؤون العشــائر )3(، الوطنيــة )5(، الإعلاميــة )4(، تكنولوجيــا المعلومــات 

)1(، تــم رفــض طلــب تســجيل لعــدم اســتيفاء متطلبــات التســجيل وتشــابه في الاســم والأهــداف والنطــاق.

كـما تشـير بيانـات وزارة الداخليـة في غـزة إلى قيامهـا بحـل )24( جمعيـة خـلال هـذا العـام، )16( جمعيـة تـم حلهـا بنـاءً عـلى طلـب من 

جمعياتهـا العموميـة، و)8( جمعيـات تـم حلهـا لعدم ممارسـة أي أنشـطة منذ أكـر من ثلاث سـنوات، في ما بلغ عدد الشـكاوى الواردة إلى 
الـوزارة )56( شـكوى قامـت الـوزارة بمعالجتهـا، فيـما أحالـت )6( شـكاوى منهـا إلى النيابة العامة لاسـتيفاء المقتـى القانوني الخـاص بها.67 

5.1.7.2 المتغير في الإطار القانوني للحق في تكوين الجمعيات

ــة رقــم )26( لســنة 68،2022 المســتند  ــة والخيري ــخ 2022/8/1، نظــام جمــع التبرعــات للأغــراض الاجتماعي ــوزراء بتاري أصــدر مجلــس ال

لأحــكام قانــون الجمعيــات الخيريــة والهيئــات الأهليــة رقــم )1( لســنة 2000، خاصــة أحــكام المــادة )40( منــه، واللائحــة التنفيذيــة رقــم 

)9( لســنة 2003، التــي تنــص عــلى واجــب الجمعيــات والهيئــات التــي تقــدم خدمــات مهنيــة خاصــة تطبيــق تعليــمات التســجيل المهنيــة 

التــي تحددهــا الــوزارات المختصــة.

 تضمــن النظــام المشــار إليــه )31( مــادة، تناولــت تعريــف النظــام ونطــاق سريانــه، والــشروط والإجــراءات الواجبــة لحصــول الجمعيــات 

ــع  ــاص بجم ــلى الأذن الخ ــول ع ــة للحص ــة المتطلب ــدد الزمني ــة، والم ــة أو الأجنبي ــات المحلي ــع التبرع ــلى الإذن لجم ــة ع ــات الأهلي والهيئ

التبرعــات، بالإضافــة للعديــد مــن النصــوص التنظيميــة والإجرائيــة ذات العلاقــة بتســجيل عمليــة جمــع التبرعــات وتوثيقهــا.

وبمراجعة الهيئة للنظام سالف الذكر تبين لها، مخالفة النظام القانونَ الذي استندت إليه في الآتي:

• خالفــت المــادة )3( مــن النظــام، نــص المــادة )33( مــن قانــون الجمعيــات والهيئــات الأهليــة المســتند إليــه النظــام، التــي تنــص عــلى 	

حــق الجمعيــات والهيئــات الأهليــة في جمــع التبرعــات مــن الجمهــور أو مــن خــلال إقامــة الحفــلات والأســواق الخيريــة والمباريــات 

الرياضيــة أو غــير ذلــك مــن وســائل جمــع الأمــوال للأغــراض الاجتماعيــة التــي أنشــئت مــن أجلهــا، بعــد إشــعار الــوزارة المختصــة، 

أي أن قانــون الجمعيــات والهيئــات الأهليــة، لم يتطلــب حصــول الجمعيــات عــلى أي إذن للقيــام بجمــع التبرعــات، واكتفــى بإشــعار 

الــوزارة المختصــة بنشــاطات واختصاصــات الجمعيــة أو الهيئــة الأهليــة، وهــو مــا يشــكل مخالفــة لمبــدأ المشروعيــة المكفــول في المــادة 

)2( والمــادة )6( مــن القانــون الأســاسي، اللتــين تنصــان عــلى مبــدأ الفصــل بــين الســلطات، ومبــدأ ســيادة القانــون. 

66.   رد وزارة الداخلية على مخاطبة الهيئة بشأن تزويدها بمعلومات تتعلق بالجمعيات الأهلية بتاريخ 2021/2/20.

67.   مقابلة باحث الهيئة مع السيد مصطفى الآغا، نائب مدير عام الإدارة العامة للشؤون العامة والمنظمات غير الحكومية في وزارة الداخلية في غزة، بتاريخ 2023/1/26.

68.   نشر بتاريخ 2023/1/25 في العدد )198( من الأنظمة الصادرة عن مجلس الوزراء.
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• خالفــت المــادة )23( مــن النظــام، التــي حظــرت عــلى الجمعيــات الأجنبيــة، أو فروعهــا التــي تعمــل في فلســطين، جمــع التبرعــات أو 	

تلقــي المســاعدات مــن أي شــخص أو جهــة محليــة مــن داخــل الدولــة، وهــو مــا لم ينــص عليــه قانــون الجمعيــات والهيئــات الأهليــة، 

ــة  ــا قاعــدة قانوني ــمادة المشــار إليه ــاً لل ــده، فأنشــأ النظــام وفق ــد خــاص، يوجــب عــلى النظــام منعــه أو تقيي ــأي قي ــه ب ولم يتناول

جديــدة، في مخالفــة لنــص المــادة )70( مــن القانــون الأســاسي الفلســطيني، التــي حــددت صلاحيــات مجلــس الــوزراء بإصــدار اللوائــح 

واتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لتنفيــذ القوانــين، وليــس وضــع قواعــد تشريعيــة جديــدة لم يتضمنهــا القانــون الأصــلي.

• قيــد النظــام الجمعيــات والهيئــات الأهليــة بإجــراءات تفصيليــة ومســتفيضة تتعلــق بحصولهــا عــلى الإذن، أو المتطلبــات والــشروط 	

ــي بالحــق في  ــرر الخــاص المعن ــر المق ــه تقري ــا أشــار إلي ــداً لم ــما يشــكل تقيي ــات، م ــع التبرع ــة جم ــام بعملي ــا للقي الواجــب اتباعه

التجمــع الســلمي والحــق في حريــة تكويــن الجمعيــات، الخــاص بمحــور الحــق في تشــكيل الجمعيــات والانضــمام إليهــا، البنــد )58(، 

الــذي يــرى فيــه أن إجــراء الإشــعار هــو أفضــل امتثــالاً للقانــون الــدولي لحقــوق الإنســان مــن إجــراء التصريــح المســبق الــذي يقتــي 

الحصــول عــلى موافقــة الســلطات لإنشــاء جمعيــة أو كيــان قانــوني، فكيــف بوجــوب التصريــح لتنفيــذ حــق أو نشــاط مــن حقــوق 
الجمعيــات المكفولــة.69

2.7.2 انتهاكات الحق في الشركات غير الربحية

1.2.7.2 السياسات والممارسات الرسمية الخاصة بالشركات غير الربحية

تتبنــى الجهــات الرســمية )مجلــس الــوزراء، وزارة الاقتصــاد الوطنــي، وزارة الداخليــة(، في فلســطين العديــد مــن السياســات والممارســات 

بشــأن الــشركات غــير الربحيــة، التــي تضــع معيقــات وعراقيــل تحــول دون قدرتهــا عــلى القيــام بالــدور المنــاط بهــا وفــق القانــون، ترصــد 

الهيئــة أبــرز تلــك السياســات والممارســات التــي   تعيــق الــشركات غــير الربحيــة وتحــد مــن قدرتهــا عــلى ممارســة نشــاطاتها وتحقيــق 

أهدافهــا، التــي تتبلــور بــالآتي:

ــة 	  ــص اللازم ــب وجودهــا الحصــول عــلى التراخي ــث يتطل ــة، حي ــشركات غــير الربحي ــص الخاصــة بال ــات إصــدار التراخي تعــدد جه

ــزة. ــات الرســمية في قطــاع غ ــة، والجه ــة الغربي ــات الرســمية في الضف ــن الجه ــا م لممارســة عمله

ــة أو 	  ــح مســبق لأي فعالي ــة الحصــول عــلى تصري ــشركات غــير الربحي ــة مــن ال الحــق في ممارســة النشــاط: تشــترط وزارة الداخلي

نشــاط تقــوم بــه، حتــى لــو كان ذلــك في مــكان مغلــق، بمــا يشــكل انتهــاكاً لحــق الــشركات وتقييــداً لممارســة نشــاطاتها، وتحقيــق 

أهدافهــا، وانتهــاكاً لحــق الأفــراد والجماعــات في تنظيــم الاجتماعــات الخاصــة والعامــة والتجمعــات في حــدود القانــون، المكفــول في 

قانــون رقــم )12( لســنة 1998 بشــأن الاجتماعــات العامــة الــذي لم يشــترط الحصــول عــلى أي أذونــات أو تراخيــص في حــال تنظيــم 

أي فعاليــة أو نشــاط في مــكان مغلــق.

الحــق في الخصوصيــة: تتدخــل وزارة الداخليــة في عضويــة مجالــس إدارة الــشركات غــير الربحيــة، مــن خــلال رفــض اعتــماد مجلــس 	 

إدارة الشركــة، إلا بعــد تغيــير بعــض أعضــاء المجلــس حتــى يتــم اعتــماده، كــما تجــبر وزارة الاقتصــاد الوطنــي الــشركات غــير الربحيــة، 

عــلى حضــور ممثلــين عنهــا في اجتــماع الجمعيــة العموميــة الخاصــة بالشركــة، وهــو مــا يشــكل انتهــاكاً لحــق الشركــة غــير الربحيــة 

بالخصوصيــة وعقــد اجتماعاتهــا وممارســة نشــاطاتها بحريــة دون تدخــل أو تقييــد.

الحــق في التمويــل: تعتمــد وزارة الداخليــة عــلى منظومــة إجرائيــة معقــدة لحصــول الشركــة غــير الربحيــة عــلى أمــوال التمويــل 	 

الخاصــة بهــا، حيــث تخضــع تلــك الأمــوال لفحــص أمنــي مشــدد، بالإضافــة إلى اشــتراط أن تكــون المشــاريع الممولــة متوافقــة مــع 

خطــة مجلــس الــوزراء، كــما تتبــع وزارة الداخليــة التجديــد الســنوي لاعتــماد الأعضــاء الذيــن يحــق لهــم التوقيــع عــلى الســندات 

الماليــة، مــما يحــول دون تنفيــذ الشركــة نشــاطاتها بشــكل ســلس وفــق الخطــة الزمنيــة التــي تعتمدهــا، حيــث تســتغرق عمليــة 

انظر تقرير المقرر الخاص بالحق في التجمع السلمي والحق في حرية تكوين الجمعيات، الصادر من مجلس حقوق الإنسان في الدورة العشرين بتاريخ 2021/5/21، المنشور على الرابط الآتي:   .69

 http://freeassembly.net/wp-content/uploads/2013/10/A-HRC-20-
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إعــادة اعتــماد الموقعــين عــلى الســندات الماليــة وقتــاً كبــيراً، يصــل إلى شــهور عــدة في بعــض الأحيــان، وإخضــاع التحويــلات الماليــة 

للــشركات غــير الربحيــة، ومــن ضمنهــا المنظــمات الأهليــة العاملــة في مجــال حقــوق الإنســان في قطــاع غــزة، للموافقــة المســبقة مــن 

مجلــس الــوزراء، مــما يشــكل تقييــداً قاســياً للحــق في تكويــن الجمعيــات والنقابــات، خاصــة، كــون تمويــل الجمعيــات كــما أشــار 

إليــه المقــرر الخــاص المعنــي بأوضــاع المدافعــين عــن حقــوق الإنســان، يمثــل عنــصراً أصيــلاً في الحــق في حريــة التجمــع وضــمان حريــة 

عمــل منظــمات المجتمــع المــدني، مؤكــداً أن مســألة تمويــل الجمعيــات، تعــد أمــراً أساســياً للتمتــع بالحــق في تكويــن الجمعيــات. كــما 

أكــد أنــه، وفي إطــار الإصلاحــات الديمقراطيــة الجاريــة في بلــدان عديــدة في العــالم والمناقشــات المتعلقــة بأجنــدة أهــداف التنميــة 

2030، فإنــه مــن واجــب الــدول أن تعمــل عــلى تيســير، وليــس تقييــد حصــول الجمعيــات عــلى التمويــل، بمــا في ذلــك التمويــل مــن 
مصــادر أجنبيــة، وذلــك حتــى تتمكــن مــن أن تشــارك فعليــاً في العمليــة الديمقراطيــة، وتشــارك في عمليــة التنميــة.70

2.2.7.2 المتغير في الإطار القانوني والإجرائي الوطني الناظم للشركات غير الربحية

صــدر بتاريــخ 2022/8/15، نظــام الــشركات غــير الربحيــة رقــم )20( لســنة 71،2022 المســتند لأحــكام القــرار بقانــون رقــم )42( لســنة 

ــن  ــة م ــواع الخاص ــة كأحــد الأن ــير الربحي ــشركات غ ــلى ال ــص ع ــي تن ــه، الت ــادة )2/29( من ــكام الم ــيما أح ــشركات، لا س 2021 بشــأن ال

ــا،  ــا وغاياته ــا وشروطه ــة، وتحــدد أحكامه ــشركات المســاهمة الخصوصي ــح وتتخــذ شــكل ال ــق الرب ــي لا تهــدف إلى تحقي ــشركات، الت ال

والأعــمال التــي يحــق لهــا ممارســتها، والرقابــة عليهــا، وطريقــة حصولهــا عــلى المســاعدات والتبرعــات ومصــادر تمويلهــا، وكيفيــة إنفاقهــا 

وتصفيتهــا وأيلولــة أموالهــا عنــد تصفيتهــا أو عنــد انقضائهــا، والبيانــات التــي يجــب أن تقــوم بتقديمهــا لســجل الــشركات وســائر الأمــور 

المتعلقــة بهــا، وفقًــا لنظــام خــاص يصــدر مــن مجلــس الــوزراء.

ــة  ــي حريـ ــة فـ ــق الــشركات غــير الربحي ــة حـ ــد نظــام الــشركات غــير الربحي ــا، تقيي ــين له ــر تب ــة للنظــام ســالف الذك وبمراجعــة الهيئ

ممارســـة نشـــاطاتها، حيـــث أوجبـــت المـــادة )2/16( مـــنه، تأكـــد وزارة الاختصاص مـن مـــدى انسـجام أنشـــطة الشـركة غيـــر الربحيـة 

وبرامجهـــا المطلـــوب تمويلهـــا مـــع الخطـــة المقـــرة للحكومـــة، بما يخالف حـق الشـــركة غيـر الربحيـــة فـي ممارسـة نشـــاطها، ويتعارض 

مــع الهــدف والــدور الخــاص بإنشــاء الــشركات غــير الربحيــة، خاصــة المنظــمات الأهليــة العاملــة في مجــال حقــوق الإنســان والمنظــمات 

الرقابيــة الأخــرى، كــما أغفــل النظــام الطبيعــة الخاصــة للــشركات غــير الربحيــة، وقيــدت المــادة )2/11( منــه رواتــب العاملــين والنفقــات 

التشــغيلية للــشركات غــير الربحيــة بمــا لا يزيــد عــلى )25%( مــن إجــمالي ميزانيتهــا الســنوية، دون النظــر في طبيعــة عمــل هــذه الــشركات، 

التـــي يقـــوم عملهـــا علـــى تقديـم خدمـــات للمسـتفيدين مثـل المؤسســـات الحقوقيـة والتنمويـــة ذات طابـع التمكيـــن، الأمر الذي من 

شــأنه أن يــؤدي إلى إغــلاق العديــد مــن الــشركات غــير الربحيــة، وفقــدان العديــد مــن الأشــخاص وظائفهــم فيهــا.  

أكــد النظــام في نــص المــادة )20/ج( منــه، عــلى مراجعــة مــدى ملاءمــة الإجــراءات وكفايتهــا بمــا فيهــا التشريعــات المتعلقــة بالــشركات غــير 

الربحيــة لمنــع إســاءة اســتخدامها في دعــم الإرهــاب وتمويلــه وتمويــل المنظــمات الإرهابيــة، والعمــل عــلى تحســينها متــى مــا كان ذلــك 

لازمــاً، وهــو اســتمرار لإخضــاع التحويــلات الماليــة للــشركات غــير الربحيــة، ومــن ضمنهــا المنظــمات الأهليــة العاملــة في مجــال حقــوق 

ــات  ــن الجمعي ــاكاً للحــق في تكوي ــداً وانته ــا يشــكل تقيي ــوزراء، بم ــس ال ــن مجل ــة المســبقة م ــة، للموافق الإنســان والمؤسســات التنموي

والهيئــات الأهليــة.

ــه بشــكل فــوري لمــا  ــة، وطالبــت بإلغائ ــاً رافضــاً لنظــام الــشركات غــير الربحي ــد مــن مؤسســات المجتمــع المــدني موقف أصــدرت العدي

يشــكله مــن انتهــاك للقانــون الأســاسي وقانــون الجمعيــات الأهليــة والاتفاقيــات والمعايــير الدوليــة التــي كفلــت الحــق في حريــة تكويــن 
ــات.72 الجمعي

مقابلة أجراها الباحث مع الأستاذ محمد أبو هاشم مسؤول ملف الشركات غير الربحية في المركز الفلسطيني لحقوق الإنسان، بتاريخ 2022/2/13، مقابلة مع الأستاذة روز العزايزة المديرة    .70

الإدارية والمالية لمركز الميزان لحقوق الإنسان بتاريخ 2022/2/14.

نشر بتاريخ 2022/9/27 في الوقائع الفلسطينية ) الجريدة الرسمية(.   .71

https://pngoportal. :انظر الخبر الصحافي الخاص بموقف منظمات المجتمع المدني الرافض لقرار مجلس الوزراء الفلسطيني بشأن نظام الشركات غير الربحية، منشور على الرابط الآتي   .72

org/post/25938/منظمات-المجتمع-المدني-ترفض-قرار-مجلس-الوزراء-الفلسطيني-بشأن-الشركات-غير-الربحية.
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ترى الهيئة أن نظام الشركات غير الربحية قد تضمن في العديد من نصوصه مخالفات وانتهاكات طالت الحقوق المكفولة بالقانون الأساسي 

الفلسطيني، وقانون الجمعيات والهيئات الأهلية، وأكد استمرار منهجية التشكيك والهيمنة على منظمات المجتمع المدني، وتقويض دوره 

في حرية ممارسة نشاطاته والقيام بدورة الرقابي.  

التوصيات

إلغــاء مجلــس الــوزراء نظــامَ الــشركات غــير الربحيــة رقــم )20( لســنة 2022، لتقييــده حريــة ممارســة الــشركات أنشــطتها، وتقويــض 	 

دورهــا في تحقيــق أهدافهــا.

إلغــاء مجلــس الــوزراء نظــام جمــع التبرعــات للأغــراض الاجتماعيــة والخيريــة، والتقيّــد بالمعايــير القانونيــة لإعــداد الأنظمــة واللوائــح 	 

المتعلقــة بتنفيــذ القوانــين. 

وقــف وزارة الداخليــة العمــل بإجــراء فحــص الســلامة الأمنيــة، المتبــع في التعامــل مــع الجمعيــات، باعتبــاره إجــراء تمييزيــاً، ويمثــل 	 

تقييــداً لحــق المواطنــين في الانتســاب للجمعيــات الخيريــة.

قيــام ســلطة النقــد الفلســطينية بالــدور المنــاط بهــا في الإشراف عــلى تمكــين الجمعيــات مــن الحصــول عــلى حســابات بنكيــة فاعلــة، 	 

مــن خــلال الإيعــاز للبنــوك العاملــة في قطــاع غــزة بتســهيل إجــراءات فتــح الحســابات البنكيــة.

وتؤكــد الهيئــة عــلى توصياتهــا الســابقة الــواردة في تقريرهــا الســنوي للعــام الســابق، التــي اســتمرت دون اتخــاذ أي تدابــير أو إجــراءات 

لمعالجتهــا أو الحــدّ منهــا، وهــي كالآتي:   

إلغــاء مجلــس الــوزراء القــرار بقانــون رقــم )7( لســنة 2021 بشــأن تعديــل قانــون رقــم )1( لســنة 2000، بشــأن الجمعيــات الخيريــة 	 

والهيئــات الأهليــة وتعديلاتــه، بشــكل كامــل واعتبــاره كأن لم يكــن. 

إعــادة النظــر في المهــام المســندة لــوزارة الداخليــة في رام الله، تجــاه الجمعيــات والهيئــات الأهليــة، والقيــود الإضافيــة التــي تفرضهــا 	 

عــلى أنشــطة الجمعيــات والهيئــات الأهليــة في الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة.

إلغــاء المــادة )4( مــن قــرار مجلــس الــوزراء رقــم )8( لســنة 2015 بنظــام معــدل لنظــام الــشركات غــير الربحيــة رقــم )3( لســنة 	 

2007، التــي تخضــع تمويــل الــشركات غــير الربحيــة، ومــن ضمنهــا المنظــمات الأهليــة، للموافقــة المســبقة مــن مجلــس الــوزراء، مــما 

يؤثــر عــلى ممارســة هــذه المنظــمات أنشــطتها بحريــة، ودون تدخــل الســلطة التنفيذيــة.

إلغــاء قــرار وزيــر الداخليــة في غــزة رقــم )48( لســنة 2010، بخصــوص الموظفــين المدنيــين المســتنكفين، والتقيّــد بالمعايــير والضمانــات 	 

القانونيــة للحــق في تكويــن الجمعيــات. 
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 oOüلا Göح Jم ìوا+íلا Çعز?ت $قو ،ةiغ عاfق يف ì?+ش )92(و ،ةdãGغلا ةفaلا يف اهOم
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8.2 الحق في تقلد الوظائف العامة

1.8.2 انتهاكات الحق في تقلد الوظائف العامة

1.1.8.2 عدد الشكاوى وتوزيعها الجغرافي

تلقــت الهيئــة )210( شــكاوى تتعلــق بانتهــاكات الحــق في تقلــد الوظائــف العامــة، )118( شــكوى منهــا في الضفــة الغربية، و)92( شــكوى 

في قطــاع غــزة، وقــد توزعــت الشــكاوى مــن حيــث الجنــس عــلى )48( شــكوى خاصــة بالإنــاث، ومــن حيــث الإعاقــة تلقــت الهيئــة )19( 

شــكوى خاصــة بالأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة، )10( شــكاوى منهــا في الضفــة الغربيــة، و)9( شــكاوى في قطــاع غــزة.

يوضح الجدول الآتي )3( أعداد الشكاوى وتوزيعها الجغرافي، وتصنيفها من حيث الجنس والإعاقة:

السنة
شكاوى الأشخاص ذوي الإعاقةشكاوى الإناثأعداد الشكاوى وتوزيعها الجغرافي

غزةضفةغزةضفةغزةضفة 

202211892435109

2104819المجموع

2021121594216522

1805827المجموع

      شكل رقم )21(: عدد شكاوى الإناث وتوزيعها الجغرافي                     شكل رقم )22(: عدد شكاوى الأشخاص ذوي الإعاقة

                                                                                                 وتوزيعها الجغرافي
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أعداد الشكاوى وتوزيعها جغرافيا
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شكل رقم )23(: مقارنة أعداد الشكاوى خلال 2022-2021

إناث – أشخاص ذوو إعاقة

شكل رقم )24(: أعداد الشكاوى وتوزيعها جغرافيا

يلاحــظ زيــادة أعــداد الشــكاوى خــلال العــام الحــالي مقارنــة بالعــام الســابق، تركــزت الزيــادة في الشــكاوى الخاصــة بقطــاع غــزة، حيــث 

زادت النســبة بواقــع )11%(، )73.9%( منهــا تتعلــق بحقــوق الموظفــين في التقاعــد والحصــول عــلى المســتحقات.

تشــكل أعــداد الشــكاوى الخاصــة بالإنــاث )22.8%( مــن إجــمالي الشــكاوى، بنســبة انخفــاض )8.2%( عــن العــام الســابق، فيــما تشــكل 

الشــكاوى الخاصــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة نســبة )9%( مــن إجــمالي الشــكاوى، مســجلة انخفاضــاً نســبته )%6(.

تلقــت الهيئــة )200( رد مكتــوب عــلى شــكاوى الحــق في تقلــد الوظائــف العامــة، )149( رداً مكتوبــاً لشــكاوى قطــاع غــزة، )51( لشــكاوى 

وضع حقوق الإنسان في فلسطين
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الضفــة الغربيــة، )79( رداً مــن وزارة الماليــة، كــما تلقــت الهيئــة )11( رداً شــفوياً عــلى شــكاوى الحــق نفســه، )9( ردود لشــكاوى قطــاع 

غــزة، )2( رد لشــكاوى الضفــة الغربيــة.

وقيّمت الهيئة فاعلية الردود وفق نظام اعتماد الشكاوى الخاص بها، على النحو الآتي:

)112( رداً مُرضياً، )31( رداً غير مُرضٍ، )10( ردود صنفتها الهيئة بعدم تعاون الجهات الواردة بحقها الشكاوى.

تنظــر الهيئــة بإيجابيــة لعــدد الــردود التــي تلقتهــا المتعلقــة بالحــق في تقلــد الوظائــف العموميــة، التــي يشــكل التعــاون المـُـرضي فيهــا 

نســبة )56%( مــن إجــمالي الــردود التــي تلقتهــا، ويدلــل عــلى اتســاع حجــم اســتجابة الجهــات الرســمية مــع شــكاوى الهيئــة، والتعامــل 

معهــا بإيجابيــة وجديــة تتناســب مــع الــدور الــذي تقــوم بــه في عــرض مظــالم المواطنــين وشــكاواهم عــلى الجهــات الرســمية.   

2.1.8.2 تصويب أوضاع موظفي قوى الأمن المحالين للتقاعد المبكر في المحافظات الجنوبية

اســتمرت الهيئــة بمتابعــة أوضــاع الموظفــين العموميــين الذيــن أحُيلــوا إلى التقاعــد المبكــر بموجــب القــرار بقانــون رقــم )9( لســنة 2017، 

بشــأن التقاعــد المبكــر لقــوى الأمــن الفلســطينية، الــذي أحُيــل إلى التقاعــد المبكــر بموجبــه )17700( مــن المنتســبين العاملــين في قــوى 

الأمــن في المحافظــات الجنوبيــة و)170( مــن المنتســبين العاملــين في قــوى الأمــن في المحافظــات الشــمالية.

تؤكــد الهيئــة أن اســتمرار تطبيــق القــرار بقانــون الســابق، انطــوى عــلى انتهــاك لحقــوق منتســبي قــوى الأمــن في المحافظــات الجنوبيــة، 

ــادة )1/2(  ــون الأســاسي، والم ــادة )9( مــن القان ــص الم ــز عــلى أســاس جغــرافي، المكفــول في ن ــم عــلى أســاس عــدم المســاواة والتميي قائ

مــن العهــد الــدولي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، التــي تضمنــت ممارســة الحقــوق دون تمييــز عــلى أي أســاس، 

وبموجبــه فـُـرض التقاعــد المبكــر عليهــم، فيــما طبُّــق القــرار بقانــون بشــكل اختيــاري للمنتســبين العاملــين في القــوى الأمنيــة في المحافظــات 

الشــمالية، والانتهــاكات التــي رافقــت تطبيــق القــرار بقانــون، المتمثلــة في آليــات حســاب الحقــوق الماليــة للمحالــين للتقاعــد المبكــر، 

وحســاب العــلاوات المســتحقة لهــم.

 3.1.8.2 انتهاك مبدأ التنافس النزيه في التوظيف

تلقــت الهيئــة )9( شــكاوى حــول انتهــاك مبــدأ التنافــس النزيــه في التوظيــف، جميعهــا في الضفــة الغربيــة، )3( شــكاوى منهــا خاصــة 

ــف، إذ إن  ــه في التوظي ــس النزي ــاك التناف ــون بانته ــا المواطن ــي فيه ــة، يدع ــن ذوى الإعاق ــخاص م ــة بالأش ــكاوى خاص ــاث، و)4( ش بالإن

عمليــة التنافــس المبنيــة عــلى شرط المســابقة للتعيــين في الوظيفــة العموميــة قــد يشــوبها بعــض الانتهــاكات في مــا يتعلــق بالتمييــز في 

ــرأي  ــة ال ــة حري ــة، أو عــلى خلفي ــز بســبب الانتــماء الســياسي، أو بســبب الإعاق ــارات مختلفــة، كالتميي ــة لاعتب ــولي الوظيفــة العمومي ت

والتعبــير، التــي تعَُــدُّ في مجملهــا مخالفــة للقانــون الأســاسي الفلســطيني، وقانــون الخدمــة المدنيــة المتعلــق بالوظيفــة العموميــة، فيــما 

تلقــت الهيئــة )54( شــكوى خــلال العــام الســابق، حــول الحصــول عــلى وظائــف الخدمــة العامــة، )34( منهــا في الضفــة الغربيــة، و) 20( 

في قطــاع غــزة، )30( شــكوى منهــا خاصــة بالإنــاث، و)23( خاصــة بالأشــخاص مــن ذوى الإعاقــة. 

يلاحــظ انخفــاض أعــداد شــكاوى النمــط الســابق للعــام الحــالي عــن العــام الســابق بنســبة )25.8%(، وهــو مــا يــؤشر إلى قلــة عــرض 

ــدى  ــة ل ــة الناتجــة عــن خصــم اســتحقاقاتها المالي ــات الوظيفــة العامــة، ارتباطــاً بأزمــة الســلطة المالي الوظائــف العامــة، وتقليــص طلب

الاحتــلال الإسرائيــلي أو تجميدهــا، بالإضافــة إلى تقليــص وانخفــاض الطلــب عــلى الوظائــف الطارئــة والمؤقتــة، المرتبطــة بجائحــة كورونــا، 

كــما يــؤشر عــدم حصــول الهيئــة عــلى شــكاوى حــول الحصــول عــلى وظائــف الخدمــة العامــة في قطــاع غــزة، بشــكل أســاسي، إلى اســتمرار 

ــة المطروحــة، خاصــة في القطــاع المــدني، بالنظــر  ــف الحكومي ــة عــدد الوظائ ــين موظفــين جــدد في القطــاع، وقل ــد إجــراءات تعي تجمي
لاســتمرار حالــة الانقســام، واعتــماد تمديــد بعــض العقــود الخاصــة والمؤقتــة في بعــض الوظائــف الحكوميــة في قطــاع غــزة.73 

73.    انظر فصل الحق في تقلد الوظائف العامة في تقرير الهيئة السنوي السابع والعشرين )مرجع سابق(.
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 ة&مD6علا ةف&6åلا يف s&&ق7لاو ة&ق<7لا تا&لDع òôو 4.1.7.2

 ،ةGلام ق?قKلا ،ةx$عاقMلا ق?قKلا ،ةGقdت( ة~رادلإا تاعزاO,لا/ ةقلعMم ì?+ش )221( ةGNهلا Çقلت

 يف ì?+ش )98(و ،ةdãGغلا ةفaلا يف ì?+ش )123( اهOم ،)يفcعMلا لقOلا ،ةزاجلإا يف Kkلا

 ìوذ Jم صاtشلأا/ ةصاخ ì?+ش )11(و ،ثانلإا/ ةصاخ اهOم ì?+ش )65( .ةiغ عاfق

 ةنراقم )%12( ة}Ocب ةقاعلإا [وذ صاtشلأاو ثانلإا/ ةصاtلا ìوا+íلا Çعفتراو ،ةقاعلإا

 iَّكdَتَو ،kباcلا ماعلا/ ةنراقم )%5.5( ة}Ocب ةiغ عاfق يف ìوا+íلا Çعفترا ا,Gف ،kباcلا ماعلا/

 GJف™?,لل ةGلا,لا ق?قKلا/ kلعMی ام يف ةGلا,لا ةرازو ىلع ةGNهلا اهMقلت يMلا ìوا+íلا Jم د$ع d}كأ

 )%38.9( ة}Ocب ì?+ش )86( عقا?ب ،)çتاdلا عfق وأ tXDلاو ،ةGقMdلاو ،$عاقMلا تاقcMKمو

 دا$عأ عافترا xíGd .ةiغ عاfق يف ì?+ش )74( ةdãGغلا ةفaلا يف ì?+ش )ì، )12وا+íلا Jم

 ةGلا,لا ةرازو ة/اMoسا م$ع ىلإ  ،ةiغ عاfق يف GJلماعلا GJف™?,لا Jم ةGلا,لا ةرازو ىلع ìوا+íلا

 عxcMfG ةKضاو لصا?ت ةGلآ د?جو م$ع Jع ةoتاOلا GJف™?,لل ةGلا,لا تاقاقMKسلااو çلاf,لل

 ق?قح ü,ت يMلا تاGحلاXلا/ ةGلا,لا ةرازو دdُِّفَتَو ،ةراز?لا عم لصا?Mلا ف™?,لا اهللاخ Jم

 .ةGلا,لا GJف™?,لا

 ةماعلا ةفG™?لا يف GGDقMلاو ةGقMdلا تاGل,ع ìوا+ش :)D )25قر ل+ش

 
 

xíGd لا د$ع عافتراí+واì لا,Mلا/ ةقلع,Oلا( ة~رادلإا تاعزاMdقGلا ،ةKلا ق?قMعاق$xلا ،ةKق?ق 

 يف اهMقلت يMلا ìوا+íلا/ ةنراقم ،يلاKلا ماعلا يف )يفcعMلا لقOلا ،ةزاجلإا يف Kkلا ،ةGلا,لا

 تاكاهMنلاا Æا,نأ ةoلاع,ل ين?ناقلا çجا?لا/ ةGلا,لا ةرازو ماGق م$ع راM,dسا ىلإ ،kباcلا ماعلا

 ìوا+íلا د$ع نأ اً,لع ،GJف™?,لا ìوا+ش ةoلاع,ل تاساGسو Gdیاعم راdقإ م$عو ،اهب ةصاtلا

38.9

61.1

ةیمومعلا ةفیظولا يف مییقتلاو ةیقرتلا تایلمع ىواكش  

 ةیرادلاا تاعزانملا ةیلاملا قوقحلا

38.9

61.1

المنازعات الادارية         الحقوق المالية

شكاوى عمليات الترقية والتقييم في الوظيفة العامة

4.1.8.2 وقف عمليات الترقية والتقييم في الوظيفة العمومية

ــل  ــازة، النق ــق في الإج ــة، الح ــوق مالي ــة، الحق ــوق التقاعدي ــة، الحق ــة )ترقي ــات الإداري ــة بالمنازع ــكوى متعلق ــة )221( ش ــت الهيئ تلق

التعســفي(، منهــا )123( شــكوى في الضفــة الغربيــة، و)98( شــكوى في قطــاع غــزة. )65( شــكوى منهــا خاصــة بالإنــاث، و)11( شــكوى 

ــة بالعــام  ــة بنســبة )12%( مقارن ــاث والأشــخاص ذوي الإعاق ــة، وارتفعــت الشــكاوى الخاصــة بالإن خاصــة بالأشــخاص مــن ذوى الإعاق

الســابق، فيــما ارتفعــت الشــكاوى في قطــاع غــزة بنســبة )5.5%( مقارنــة بالعــام الســابق، وترَكََّــز أكــبر عــدد مــن الشــكاوى التــي تلقتهــا 

الهيئــة عــلى وزارة الماليــة في مــا يتعلــق بالحقــوق الماليــة للموظفــين ومســتحقات التقاعــد، والترقيــة، والخصــم أو قطــع الراتــب(، بواقــع 

ــداد  ــاع أع ــير ارتف ــزة. يش ــاع غ ــكوى في قط ــة )74( ش ــة الغربي ــكوى في الضف ــكاوى، )12( ش ــن الش ــبة )38.9%( م ــكوى بنس )86( ش

الشــكاوى عــلى وزارة الماليــة مــن الموظفــين العاملــين في قطــاع غــزة،  إلى عــدم اســتجابة وزارة الماليــة للمطالــب والاســتحقاقات الماليــة 

للموظفــين الناتجــة عــن عــدم وجــود آليــة تواصــل واضحــة يســتطيع مــن خلالهــا الموظــف التواصــل مــع الــوزارة، وتفََــرُّدِ وزارة الماليــة 

بالصلاحيــات التــي تمــس حقــوق الموظفــين الماليــة.

شكل رقم )25(: شكاوى عمليات الترقية والتقييم في الوظيفة العامة

يشــير ارتفــاع عــدد الشــكاوى المتعلقــة بالمنازعــات الإداريــة )الترقيــة، الحقــوق التقاعديــة، الحقــوق الماليــة، الحــق في الإجــازة، النقــل 

التعســفي( في العــام الحــالي، مقارنــة بالشــكاوى التــي تلقتهــا في العــام الســابق، إلى اســتمرار عــدم قيــام وزارة الماليــة بالواجــب القانــوني 

لمعالجــة أنمــاط الانتهــاكات الخاصــة بهــا، وعــدم إقــرار معايــير وسياســات لمعالجــة شــكاوى الموظفــين، علــماً أن عــدد الشــكاوى كان )108( 

شــكاوى تتعلــق بهــذا الانتهــاك، )66( شــكوى منهــا في الضفــة الغربيــة، و)42( شــكوى في قطــاع غــزة، )20( شــكوى منهــا خاصــة بالإنــاث، 

و)4( شــكاوى خاصــة بالأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة. 
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 ì?+ش )42(و ،ةdãGغلا ةفaلا يف اهOم ì?+ش )66( ،كاهMنلاا اRهب kلعMت ìوا+ش )108( ناك

 [وذ Jم صاtشلأا/ ةصاخ ìوا+ش )4(و ،ثانلإا/ ةصاخ اهOم ì?+ش )20( ،ةiغ عاfق يف

  .ةقاعلإا

 ة~رادلإا تاعزاO,لا/ ةقلعM,لا ìوا+íلا :)D )26قر ل+ش

 
 

 Æا,نأ d}كأ ل+xí ةGم?,علا ةفG™?لا/ ةقلعM,لا ة~رادلإا تاعزاO,لا راM,dسا نأ هUdذ dی$oلا Jم

 تاءاdجلإا Göح Jم وأ كاهMنلاا dصاOع Göح Jم ءا?س ،ةGم?,علا ةفG™?لا/ ةقلعM,لا تاكاهMنلاا

 اًقفو اهب اًصاخ اًما,Mها نوGdعx لا çجا?لا باKصأ لاiی لا يMلا ،هGلع í+?ìلاو DلMèلل ة}لMf,لا

  .ةقلاعلا تاذ ةGن?ناقلا Gdیاع,لاو تاد$K,لل

 

 ة&مD6علا ةف&6åلا aم د<âلاو لñعلاو ف&ق76لل ة&ن6ناقلا <&یاعDلا; ما7ñللاا م1ع 5.1.7.2

 ماMiللاا نودو ،)يفcعMلا لXفلا( ةماعلا ةفG™?لا Jم لXفلا/ kلعMت ì?+ش )23( ةGNهلا Çقلت

 ةفaلا يف اهOم ì?+ش )22( ،ماعلا ف™?,لا لiع وأ ،لXف وأ ،فGق?Mل ةGن?ناقلا Gdیاع,لا/

 kلعMت ìوا+ش )4( ،ثانلإا/ ةصاخ اهOم ìوا+ش )5( ،ةiغ عاfق يف ة$حاو ì?+شو ،ةdãGغلا

 .)ةقاعلإا [وذ صاtشلأا ìوا+ش Jم %21 ة}Ocب( ةقاعلإا [وذ Jم صاtشلأا/
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 :)D )27قر ل+ش

 
 

 اهMقلت يMلا ìوا+íلا/ ةنراقم ،يلاKلا ماعلل يفcعMلا لXفلا ìوا+ش د$ع ضافtنا Jم Dغdلا ىلع

 Çعفترا ةقاعلإا [وذ صاtشلأاو ثانلإا/ ةصاtلا ìوا+íلا دا$عأ نإف ،kباcلا ماعلا يف ةGNهلا

 ،كاهMنلاا اRهل ì?+ش )29( Çغلب ìوا+íلا نأ اً,لع ،kباcلا ماعلا/ ةنراقم ،)%4.7( ة}Ocب

 ةصاخ اهOم ìوا+ش )10( ،ةiغ عاfق يف ìوا+ش )3( ،ةdãGغلا ةفaلا يف اهOم ì?+ش )26(

 اRهل ìوا+íلا Æا,نأ تM,dسا $قو .ةقاعلإا [وذ Jم صاtشلأل ì?+ش [أ $صdت Dلو ،ثانلإا/

 با}سأ ،Gd}عMلاو [أdلا ة~dح ،ةOGملأا ةملاcلا : يف تر?ل}ت Göح ،هGلع يه ام ىلع كاهMنلاا

 ل+xí ام ?هو ،ةقاعلإا ةGفلخ ىلع يفcعMلا لXفلا ?ه $ی$ج õ,ن اهGلإ فGضأ ،dìخأ ة~رادإ

 )12/1( ةدا,لا يف ل?ف+,لا ،ةماعلا فئا™?لا $لقت يف ةقاعلإا [وذ صاtشلأا ق?قKل اًكاهMنا

 ق?قح نأí/ م 1999 ةcOل )4( Dقر ن?ناقلل 2004 ةcOل )D )40قر ةGRxفMOلا ةKئلالا Jم

 ةرادلإا راM,dسا ىلإ يفcعMلا لXفلا/ ةصاtلا تاكاهMنلاا Æا,نأ راM,dسا xíGd ا,GJ، Uق?ع,لا

 لiع وأ ،لXف وأ ،فGق?Mب اهعا}تا çجا?لا ةGن?ناقلا Gdیاع,لا يO}ت م$ع/ ةGم?+Kلا ةماعلا

 .ةGلخا$لا ةلءاc,لاو ة/اقdلا تاءاdجإ لGعفت م$عو ،GJم?,علا GJف™?,لا

 

 ة&مD6علا فئا6åلا ىلع لFí6لا; ةصاgلا د6&قلا 6.1.7.2

 ةGن$,لا ةم$tلا ن?ناق f{Gkت Çلاê يMلا ،ةد$عM,لا تلای$عMلاو تاGdغM,لا Jم Dغdلا ىلع

 ةم$tلا فئا™و ىلع ل?KXلل ةع}M,لا تاءاdجلإاو تاGللآا/ kلعMی ام يف ةصاخ ،يcfGOلفلا

 ة,ئاق لاiت لا نلاعلإاو ةق/اc,لا Æوdش Jم GGJعMلا تاGل,ع يف اGلعلا تاNفلا ءاM†Oسا نإف ،ةماعلا
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شكل رقم )26(: الشكاوى المتعلقة بالمنازعات الإدارية

مــن الجديــر ذكــره أن اســتمرار المنازعــات الإداريــة المتعلقــة بالوظيفــة العموميــة يشــكل أكــبر أنمــاط الانتهــاكات المتعلقــة بالوظيفــة 

ــزال أصحــاب  ــي لا ي ــه، الت ــم والشــكوى علي ــة للتظل ــث الإجــراءات المتطلب ــن حي ــاك أو م ــاصر الانته ــث عن ــن حي ــة، ســواء م العمومي

ــة.  ــة ذات العلاق ــير القانوني ــاً للمحــددات والمعاي ــا وفق ــاً خاصــاً به الواجــب لا يعــيرون اهتمام

5.1.8.2 عدم الالتزام بالمعايير القانونية للتوقيف والعزل والطرد من الوظيفة العمومية

ــة لتوقيــف،  ــير القانوني ــزام بالمعاي ــق بالفصــل مــن الوظيفــة العامــة )الفصــل التعســفي(، ودون الالت ــة )23( شــكوى تتعل تلقــت الهيئ

أو فصــل، أو عــزل الموظــف العــام، )22( شــكوى منهــا في الضفــة الغربيــة، وشــكوى واحــدة في قطــاع غــزة، )5( شــكاوى منهــا خاصــة 

ــة(. ــة )بنســبة 21% مــن شــكاوى الأشــخاص ذوي الإعاق ــق بالأشــخاص مــن ذوي الإعاق ــاث، )4( شــكاوى تتعل بالإن

شكل رقم )27(: شكاوى خاصة بالفصل التعسفي

عــلى الرغــم مــن انخفــاض عــدد شــكاوى الفصــل التعســفي للعــام الحــالي، مقارنــة بالشــكاوى التــي تلقتهــا الهيئــة في العــام الســابق، فــإن 

أعــداد الشــكاوى الخاصــة بالإنــاث والأشــخاص ذوي الإعاقــة ارتفعــت بنســبة )4.7%(، مقارنــة بالعــام الســابق، علــماً أن الشــكاوى بلغــت 

)29( شــكوى لهــذا الانتهــاك، )26( شــكوى منهــا في الضفــة الغربيــة، )3( شــكاوى في قطــاع غــزة، )10( شــكاوى منهــا خاصــة بالإنــاث، ولم 
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ترصــد أي شــكوى للأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة. وقــد اســتمرت أنمــاط الشــكاوى لهــذا الانتهــاك عــلى مــا هــي عليــه، حيــث تبلــورت في : 

الســلامة الأمنيــة، حريــة الــرأي والتعبــير، أســباب إداريــة أخــرى، أضيــف إليهــا نمــط جديــد هــو الفصــل التعســفي عــلى خلفيــة الإعاقــة، 

وهــو مــا يشــكل انتهــاكاً لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة في تقلــد الوظائــف العامــة، المكفــول في المــادة )1/12( مــن اللائحــة التنفيذيــة 

رقــم )40( لســنة 2004 للقانــون رقــم )4( لســنة 1999 م بشــأن حقــوق المعوقــين، كــما يشــير اســتمرار أنمــاط الانتهــاكات الخاصــة بالفصــل 

التعســفي إلى اســتمرار الإدارة العامــة الحكوميــة بعــدم تبنــي المعايــير القانونيــة الواجــب اتباعهــا بتوقيــف، أو فصــل، أو عــزل الموظفــين 

العمومــين، وعــدم تفعيــل إجــراءات الرقابــة والمســاءلة الداخليــة.

6.1.8.2 القيود الخاصة بالحصول عى الوظائف العمومية

ــق  ــا يتعل ــة الفلســطيني، خاصــة في م ــون الخدمــة المدني ــق قان ــت تطبي ــي طال ــلات المتعــددة، الت عــلى الرغــم مــن المتغــيرات والتعدي

ــا في عمليــات التعيــين مــن شروط  بالآليــات والإجــراءات المتبعــة للحصــول عــلى وظائــف الخدمــة العامــة، فــإن اســتثناء الفئــات العلي

المســابقة والإعــلان لا تــزال قائمــة ومطبقــة، حيــث يتــم تغليــب العديــد مــن الاعتبــارات في اختيــار شــغل هــذه الوظائــف. كــما لا تخضــع 

تلــك الفئــة مــن الموظفــين لــشروط وإجــراءات الترقيــة والتقييــم التــي يخضــع لهــا باقــي الموظفــين العمومــين في الدرجــات الوظيفيــة 
الأخــرى.74

تابعــت الهيئــة معايــير اختيــار الأشــخاص ذوي الإعاقــة وتعيينهــم في إطــار حقهــم في تقلــد الوظائــف العامــة في قطــاع غــزة، مــن خــلال 

رصــد الإعلانــات الوظيفيــة الصــادرة مــن ديــوان الموظفــين العــام في غــزة، وتبــين لهــا مخالفتهــا المعايــير القانونيــة المتعلقة بالأشــخاص ذوي 

الإعاقــة، مــن حيــث الشــكل والمضمــون، وذلــك في اســتخدام مصطلــح ذوي الاحتياجــات الخاصــة في الإعــلان الوظيفــي الخــاص بتعيــين 

منســق لجــان للعمــل في المجلــس التشريعــي، يحمــل الإعــلان رقــم )2022/15(، وهــو مــا يشــكل مخالفــة للمعايــير القانونيــة الدوليــة 

والوطنيــة التــي أكــدت عــلى مصطلــح الأشــخاص ذوي الإعاقــة أو )المعاقــين(، للإشــارة إلى الأشــخاص الذيــن يعانــون مــن عاهــات طويلــة 

الأجــل بدنيــة أو عقليــة أو ذهنيــة أو حسّــيَة، قــد تمنعهــم مــن المشــاركة بصــورة كاملــة وفعالــة في المجتمــع عــلى قــدم المســاواة مــع 

الآخريــن، بالإضافــة إلى تقييــد قــدرة وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة أو حصولهــم عــلى حقهــم في تقلــد الوظائــف العامــة. خاطبــت الهيئــة 

ديــوان الموظفــين العــام، بخصــوص رصدهــا معايــير تعيــين واختيــار الأشــخاص ذوي الإعاقــة في حقهــم في تقلــد الوظائــف العامــة، طالبــت 

ــر نمــاذج وهيكليــات  ــة المتعلقــة بتوظيــف الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وتطوي ــة الوطنيــة والدولي فيهــا بــضرورة التزامــه بالمعايــير القانوني

الوظائــف الجديــدة، بمــا يتناســب مــع احتياجــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة وقدراتهــم في تيســير وصولهــم وحصولهــم عــلى حقهــم المكفــول 
في تقلــد الوظائــف العموميــة، وفــق النســب القانونيــة.75

تابعــت الهيئــة إعــلان رئيــس هيئــة التقاعــد الفلســطينية، بتاريــخ 2022/2/5، صرف المعاشــات التقاعديــة لمنتفعــي صناديــق التقاعــد 

للقطــاع العــام الحكومــي المدنيــين، بنســبة )80%( وبحــد أدنى )1650( شــيكلاً، عــن كانــون الثــاني 2022، وصرف المعاشــات التقاعديــة 

كاملــة لمنتفعــي القطــاع غــير الحكومــي لاســتقلال صناديقهــم التقاعديــة عــن صناديــق الحكومــة والتزامهــم بتوريــد اشــتراكاتهم دون 

انقطــاع. 

يشــكل المنتفعــون مــن المعاشــات التقاعديــة ســواء في الصناديــق الحكوميــة أو غيرهــا، مزيجــاً مــن الفئــات الاجتماعيــة الأولى بالرعايــة 

والحمايــة، التــي تشــمل )كبــار الســن، النســاء، الأرامــل، الأطفــال المعالــين،.. وغيرهــم(، المكفولــين بالحمايــة القانونيــة وفقــاً لنــص المــادة 

)22( مــن القانــون الأســاسي، والمــادة )9( مــن العهــد الــدولي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، المتعلقتــين بالحــق في 

الضــمان والتأمــين الاجتماعــي.

إعــلان هيئــة التقاعــد الســابق، يعتــبر انتهــاكاً لحقــوق المنتفعــين مــن صناديــق التقاعــد الحكوميــة يقــوم عــلى أســاس عــدم المســاواة 

والتمييــز، المكفــول في نــص المــادة )9( مــن القانــون الأســاسي، الــذي بموجبــه حــرم المنتفعــون مــن الرواتــب التقاعديــة الذيــن يتبعــون 

74.   لم تتضمن تعديلات قانون الخدمة المدنية، الإشارة إلى إجراءات ترقية وتقييم الدرجات الوظيفية للفئات العليا.

75.   رسالة وجهتها الهيئة لرئيس ديوان الموظفين العام في غزة، بتاريخ 2022/12/13.
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الصناديــق الحكوميــة مــن الحصــول عــلى كامــل معاشــاتهم المســتحقة، وحصــول المنتفعــين مــن الرواتــب التقاعديــة في الصناديــق غــير 

ــات  ــة للمتقاعديــن، ويمــس فئ ــزاً واضحــاً للحقــوق نفســها المكفول ــة عــلى كامــل معاشــاتهم المســتحقة، وهــو مــا يشــكل تميي الحكومي

ــوزراء  ــاً بتاريــخ 2022/2/6، يطالــب مجلــس ال ــاً صحافي ــة بيان ــة، دون أي مــبرر قانــوني أو إداري. أصــدرت الهيئ ــة أولى بالحماي اجتماعي
وهيئــة التقاعــد بتحمــل مســؤولياتهم القانونيــة بــصرف كامــل اســتحقاقات المتقاعديــن المدنيــين.76

7.1.8.2 المتغير في الإطار القانوني الناظم للحق في تقلد الوظائف العامة

صــدر بتاريــخ 2022/5/25، قــرار بقانــون رقــم )24( لســنة 2022 بشــأن تعديــل قانــون الخدمــة المدنية رقــم )4( لســنة 1998 وتعديلاته،77 

الــذي تضمــن تعديــل الفقــرة )6( مــن نــص المــادة )76( لتصبــح إجــازة الأمومــة والأبــوة، وتعديــل نــص المــادة )88( مــن القانــون الأصــلي 

لتشــمل منــح الأب إجــازة براتــب كامــل مــدة ثلاثــة أيــام لا تخصــم مــن الإجــازة الســنوية لمرافقــة زوجتــه عنــد الوضــع.

تــرى الهيئــة أن التعديــل الســابق، يتــلاءم مــع نــص المــادة )1/5( مــن اتفاقيــة القضــاء عــلى جميــع أشــكال التمييــز ضــد المــرأة، التــي 

تنــص عــلى )تغيــير الأنمــاط الاجتماعيــة والثقافيــة لســلوك الرجــل والمــرأة، بهــدف تحقيــق القضــاء عــلى التحيــزات والعــادات العرفيــة 

وكل الممارســات الأخــرى القائمــة عــلى الاعتقــاد بكــون أي مــن الجنســين أدنى أو أعــلى مــن الآخــر، أو عــلى أدوار نمطيــة للرجــل والمــرأة(، 

وينســجم مــع التوجهــات الدوليــة والقانونيــة، التــي تعــزز دور )الــزوج( في مشــاركة زوجتــه وأسرتــه والمســاواة في المســؤوليات والأدوار 

بمــا فيهــا دوره في مرافقــة الزوجــة عنــد الوضــع. 

 8.1.8.2 السياسات والتدابير والإجراءات المتخذة لحماية الحق في تقلد الوظائف العامة

ــر  اســتمر ديــوان الموظفــين العــام بتبنــي تطويــر سياســات وأنظمــة المــوارد البشريــة وتنميتهــا، كــما اســتمر بعمليــة الإصــلاح والتطوي

ــاءة المناســبة. ــم خدمــات أفضــل للمواطــن بالسرعــة والكف الإداري في ســبيل تقدي

ووفقــاً للديــوان فــإن أبــرز المتغــيرات التــي قــام بهــا، خــلال العــام 2022، الاســتمرار في التطويــر الشــمولي لأداء المــوارد البشريــة بقطــاع 

ــذي يعتــبر  ــة، ال ــة واعتمادهــا، وهــي جــداول التشــكيلات الوظيفي ــد مــن الأنظمــة الوظيفي ــة، مــن خــلال إعــداد العدي الخدمــة المدني

ــات  ــع الفئ ــي لجمي ــف الوظيف ــات الوص ــة، بطاق ــفافية والمهني ــير الش ــز إلى معاي ــامل، المرتك ــي الش ــط الوظيف ــماً للتخطي ــلاً مه مدخ

ــد مــن الإجــراءات والأنظمــة. ــة العدي ــة، ونظــام مــوارد وأتمت ــة، نظــام الأرشــفة الإلكتروني الوظيفي

حقــق الديــوان تطــوراً مهــماً في عمليــة التوظيــف واختيــار المرشــحين للوظيفــة العموميــة، عــبر اعتــماد الأنظمــة الإلكترونيــة، إجــراءات 

ومراحــل التعيــين، وربــط بطاقــات الوصــف الوظيفــي التــي تحــدد معايــير ومتطلبــات شــغل الوظائــف لــكل وظيفــة بشــكل إلكــتروني 

ــراً  ــود مق ــم أو العق ــين الدائ ــد التعي ــلى بن ــف ع ــة للوظائ ــر الحكومي ــلي للدوائ ــاج فع ــلى احتي ــاء ع ــم بن ــين يت ــث إن التعي ــن، حي معل

ومعتمــداً بجــدول تشــكيلات الوظائــف الســنوي. بالإضافــة إلى قيامــه بتطويــر نمــاذج الامتحانــات الخاصــة بالتوظيــف، وتطويــر نمــاذج 
تقييــم الأداء والأدلــة الإجرائيــة الخاصــة بهــا، وتطويــر إجــراءات وأســس التعيــين واللجــان المشرفــة عليهــا.78 

ــر  ــة تطوي ــه الجــدي عملي ــوان الموظفــين خــلال العــام 2022، وتبني ــي اعتمدهــا دي ــة للسياســات والإجــراءات الت ــة بإيجابي تنظــر الهيئ

الأداء الشــمولي لأداء المــوارد البشريــة بقطــاع الخدمــة المدنيــة، عــبر إقــراره العديــد مــن الأنظمــة المتعلقــة بالتعيــين والتقييــم وإعــداد 

الأدلــة المرجعيــة، واعتــماد الأنظمــة الإلكترونيــة، وتحديــث الأنظمــة الإداريــة بمــا يتناســب مــع ذلــك، إلا أنهــا تؤكــد ضرورة اشــتمال تلــك 

المعايــير وتطبيقهــا عــلى الفئــات العليــا في عمليــات التــي لا تــزال تســتثنيها، ولا تخضــع تلــك الفئــة مــن الموظفــين لــشروط وإجــراءات 

الترقيــة والتقييــم التــي يخضــع لهــا باقــي الموظفــين العموميــين في الدرجــات الوظيفيــة الأخــرى كافــة، بالإضافــة إلى ضرورة إقــرار معايــير 

76.   أصدرت الهيئة بياناً صحافياً تطالب فيه مجلس الوزراء وهيئة التقاعد بتحمل مسؤولياتهم القانونية بصرف كامل استحقاقات المتقاعدين المدنيين، منشور على الرابط الآتي:

.https://www.ichr.ps/statements/5899.html           

77.   منشور في العدد رقم )191( من جريدة الوقائع الفلسطينية )الجريدة الرسمية( - صفحة 12.

78.   رد ديوان الموظفين العام على مخاطبة الهيئة بشأن طلبها الحصول على معلومات تتعلق بالوظيفة العمومية، بتاريخ 2023/2/21.
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ــة  ــة التوظيــف، وإعــداد نمــاذج وأدل وسياســات تتعلــق بتعيــين الأشــخاص ذوي الإعاقــة وتطويرهــا، وذلــك في المراحــل المختلفــة لعملي

إرشــادية تتناســب والقــدرات الخاصــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة في تيســير الوصــول إلى حقهــم في تقلــد الوظائــف العموميــة.

9.1.8.2 المساءلة والمحاسبة عن انتهاكات الحق في المشاركة السياسية وتقلد الوظائف العامة

وفقــاً للبيانــات المتوفــرة مــن ديــوان الموظفــين العــام لعــام 2022، فقــد تلقــى الديــوان )95( شــكوى، )24( شــكوى منهــا كانــت عــلى 

الديــوان، و)74( شــكوى عــلى الدوائــر والهيئــات الحكوميــة، تــم التعامــل معهــا والــرد عليهــا وفــق الأصــول القانونيــة والإداريــة.

وقــد ســاهم تطويــر الديــوان واعتــماده العديــد مــن الأنظمــة التكنولوجيــة المتعلقــة بــأداء المــوارد البشريــة في قطــاع الخدمــة المدنيــة، 

التــي عــززت أســس النزاهــة والشــفافية والمســاواة، مــن تقليــل عــدد الشــكاوى والتظلــمات بالمقارنــة مــع الأعــوام الســابقة.79 فيــما لم تتلقَ 

الهيئــة أي معلومــات حــول لجــان التحقيــق التــي قــام بهــا الديــوان خــلال العــام 2021، ونتائــج المتابعــات بشــأنها.

التوصيات

ضرورة التــزام ديــوان الموظفــين العــام بالمعايــير القانونيــة الخاصــة بتمكــين الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن الوصــول إلى والحصــول عــلى 	 

حقهــم المكفــول في تقلــد الوظائــف العموميــة، وفــق النســبة القانونيــة.

ضرورة التزام هيئة التقاعد الفلسطينية ومجلس الوزراء بعدم التمييز في صرف المعاشات التقاعدية المستحقة للمتقاعدين. 	 

وتؤكــد الهيئــة عــلى توصياتهــا الســابقة الــواردة في تقريرهــا الســنوي للعــام الســابق، التــي اســتمرت دون اتخــاذ أي تدابــير أو إجــراءات 

لمعالجتهــا، أو للحــدّ منهــا، وتــوصي بــالآتي:

ضرورة تعديــل قانــون الخدمــة المدنيــة، والنــص صراحــة عــلى التــزام ديــوان الموظفــين بإجــراءات التعيــين والترقيــة، القائمــة عــلى 	 

أســس الجــدارة وتكافــؤ الفــرص وعــدم التمييــز، بحيــث تشــمل فئــات الموظفــين كافــة، بمــن فيهــم موظفــو الفئــات العليــا، ووظائــف 

الســلك الدبلومــاسي.

ضرورة التــزام ديــوان الموظفــين العــام بعــدم تجــاوز المعايــير القانونيــة والإداريــة في مــا يتعلــق بإجــراءات الحصــول عــلى الوظائــف 	 

العامــة والترقيــة والتقييــم، والفصــل أو الطــرد مــن الوظيفــة العموميــة.

ضرورة إلغــاء مجلــس الــوزراء قــرار إحالــة موظفــين عموميــين في قطــاع غــزة للتقاعــد المبكــر، لمخالفتــه قانــون الخدمــة المدنيــة، 	 

ومساســه بقطاعــات كبــيرة مــن الموظفــين، وســيطال قطــاع الخدمــات الحيويــة الأساســية )التعليــم، والصحــة بشــكل خــاص( المكفولة 

ــة  ــة والاجتماعي ــدولي الخــاص بالحقــوق الاقتصادي ــة فلســطين للعهــد ال ــة عــلى انضــمام دول بالقانــون، ومراعــاة الالتزامــات المترتب

والثقافيــة.

ضرورة توقــف مجلــس الــوزراء عــن اســتخدام صلاحياتــه في المســاس بمنظومــة الحقــوق والحريــات المكفولــة للموظفــين العموميــين، 	 

والالتــزام بالمعايــير القانونيــة في إقــرار السياســات الحكوميــة المتعلقــة برواتــب الموظفــين العموميــين والأسرى والمحرريــن في قطــاع 

غــزة، التــي يجــب أن تخضــع لمعايــير المســاواة وعــدم التمييــز.

ضرورة إقــرار ديــوان الموظفــين معايــير تتعلــق بسياســات التوظيــف الخاصــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة، خاصــة الإعاقــة البصريــة، 	 

وتطويــر وســائل ونمــاذج وهيكليــات الوظائــف الجديــدة، بمــا يتناســب مــع احتياجــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة وقدراتهــم. 

. رد ديوان الموظفين العام على مخاطبة الهيئة )مرجع سابق(.   .79
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سحب بطاقة الهوية أو جواز السفر          الامتناع عن إصدار أو تجديد جواز السفر          المنع من السفر

المنع من السفر

سحب بطاقة 
الهوية أو جواز 

السفر
%20

%67

%13

 الامتناع عن إصدار أو تجديد 
جواز السفر

2.8.2 الحق في التنقل

1.2.8.2 المتغير في الانتهاكات

يتــم انتهــاك الحــق في التنقــل مــن خــلال أوامــر المنــع مــن الســفر الصــادرة مــن الأجهــزة الأمنيــة دون وجــود قــرار قضــائي، ومــن خــلال 

امتنــاع وزارة الداخليــة عــن إصــدار جــوازات ســفر، إضافــة إلى حجــز الأجهــزة الأمنيــة بطاقــة الهويــة أو جــواز الســفر.

شكل رقم )28(: توزيع شكاوى انتهاكات الحق في التنقل بحسب نمط الانتهاك

1 -  المنع من السفر 

تلقــت الهيئــة )13( شــكوى مــن مواطنــين أفــادوا فيهــا بــأن الأجهــزة الأمنيــة الفلســطينية منعتهــم مــن الســفر دون وجــود أمــر قضــائي 

في كل مــن الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة.

توزعــت الشــكاوى بــين الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة عــلى النحــو الآتي: )7( شــكاوى في الضفــة، و)6( شــكاوى في القطــاع، مــن بــين الأخــيرة 

شــكوى واحــدة قدمتهــا مواطنــة ضــد اللجنــة المدنيــة العاملــة في القطــاع والتابعــة لــوزارة الشــؤون المدنيــة في رام الله، بســبب رفــض 

اللجنــة منحهــا تصريحــاً مــن أجــل العــودة إلى بيــت الزوجيــة في مدينــة بيــت لحــم في الضفــة الغربيــة بحجــة أنهــا »ممنوعــة أمنيــاً« 

دون إبــداء تفاصيــل أكــر.

في الضفــة الغربيــة، قدمــت غالبيــة شــكاوى المنــع مــن الســفر ضــد جهــاز المخابــرات العامــة بواقــع )4( شــكاوى، حيــث يعمــد جهــاز 

المخابــرات إلى اســتيقاف بعــض المســافرين عــبر معــبر الكرامــة الواصــل بــين الضفــة الغربيــة والمملكــة الأردنيــة وحجــز جــوازات ســفرهم 

ومــن ثــم إخبارهــم أنهــم ممنوعــون مــن الســفر دون وجــود أي أوامــر قضائيــة، وبحســب مــا أفــاد بــه مواطنــون ممــن منعــوا مــن 

ــزة  ــدى الأجه ــلاً سياســياً ل ــم كان في الســابق معتق ــم السياســية، وأن بعضه ــم أو انتماءاته ــود إلى آرائه ــم يع ــإن ســبب منعه الســفر، ف

الأمنيــة الفلســطينية وســلطات الاحتــلال الإسرائيــلي. 

للأســباب المذكــورة أعــلاه، أفــاد أحــد المواطنــين بــأن جهــاز الأمــن الوقــائي، قــد منعــه مــن الســفر عــبر معــبر الكرامــة. بينــما أفــاد مواطــن 

آخــر بأنــه مُنــع مــن الســفر بأمــر مــن النائــب العــام عــلى خلفيــة اتهامــه بقضيــة جنائيــة أصــدرت المحكمــة فيهــا قــراراً نهائيــاً بالــبراءة، 

وعــلى الرغــم مــن ذلــك لا يــزال قــرار المنــع مــن الســفر ســارياً بحقــه. 

ـــب  ـــبة أن النائ ـــن مناس ـــر م ـــا في أك ـــدل العلي ـــة الع ـــد محكم ـــن تأكي ـــم م ـــلى الرغ ـــفر ع ـــن الس ـــع م ـــام بالمن ـــب الع ـــرارات النائ ـــأتي ق ت
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ـــة الموضـــوع وبحســـب ظـــروف كل  ـــرارات تعـــود لمحكم ـــل هـــذه الق ـــة اتخـــاذ مث ـــن الســـفر، وأن صلاحي ـــع م ـــك ســـلطة المن ـــام لا يمل الع
ـــدة.80  ـــلى ح ـــة ع قضي

أمــا في قطــاع غــزة، فقــد قدمــت )4( شــكاوى ضــد جهــاز الأمــن الداخــلي، أفــاد المشــتكون فيهــا بــأن جهــاز الأمــن الداخــلي اســتوقفهم 

أثنــاء ســفرهم عــبر معابــر قطــاع غــزة )معــبر بيــت حانــون، معــبر رفــح(. يقــول أحــد المواطنــين الممنوعــين مــن الســفر إن »ضبــاط جهــاز 

الأمــن الداخــلي اســتوقفوه عــلى معــبر رفــح ومنعــوا ســفره بحجــة أن لديهــم قــراراً مــن جهــات عليــا«، لكنهــم لم يقولــوا لــه »مــنْ هــي 

هــذه الجهــات أو مــا هــي أســباب منعــه مــن الســفر«. بينــما يتعــرض العديــد مــن المواطنــين إلى انتهــاك خصوصيتهــم مــن خــلال تفتيــش 

هواتفهــم لــدى مرورهــم عــبر معابــر قطــاع غــزة مــن عنــاصر الأمــن التابعــين إلى حركــة حــماس.

وقدمــت الشــكويان الأخيرتــان ضــد اللجنــة المدنيــة في قطــاع غــزة التــي تتبــع وزارة الشــؤون المدنيــة في رام الله، حيــث رفضــت اللجنــة 

في مناســبتين منــح مواطــن ومواطنــة تصريــح خــروج مــن قطــاع غــزة إلى الضفــة الغربيــة، أحدهــم رفــض طلبــه مرافقــة ابنــه المريــض 

لاســتكمال علاجــه في مستشــفى المقاصــد في القــدس.

أنــا المواطــن لــؤي ناهــض محمــد الغــول، أبلــغ مــن العمــر 43 عامــاً، ســكان غــزة الشــاطئ، مديــر نقابــة الصحافيــين الفلســطينيين- غــزة، 

وعضــو في الاتحــاد الــدولي للصحافيــين، وعضــو في اتحــاد الصحافيــين العــرب. بتاريــخ 2022/1/16 وفي نحــو الســاعة 9 صباحــاً، وأثنــاء 

ــة الفلســطينية التابعــة للحكومــة بغــزة عــلى معــبر رفــح، حــضر أحــد الضبــاط بــزي مــدني وطلــب منــي الانتظــار  وجــودي في الصال

للمقابلــة، حيــث انتظــرت مــدة 10 دقائــق، جــرى خلالهــا مصــادرة جــواز ســفري وهاتفــي النقــال، ومــن ثــم تــم طلــب التحقيــق معــي 

ــح الفيســبوك والواتــس اب والإنســتغرام وقامــوا بالاطــلاع والبحــث داخــل  ــوا فت ــدى الأمــن الداخــلي عــلى معــبر رفــح، حيــث طلب ل

الجــوال، ومــن ثــم بــدأ التحقيــق معــي وتوجيــه الأســئلة الشــخصية وأخــرى تتعلــق بعمــلي الصحــافي )لمــن تعمــل في الصحافــة، ومــا 

هــو انتــماؤك الحــزبي(، واســتمر هــذا التحقيــق مــا يقــارب الســاعة، حيــث تأخــرت عــن الســفر، حيــث غــادر جميــع مــن كان بالصالــة 

إلى الصالــة المصريــة، وأنــا كنــت في التحقيــق وكنــت ســأفقد حقــي في الســفر نتيجــة التأخــير في التحقيــق، ومــن ثــم تــم تســليمي جــواز 

الســفر والجــوال بعــد العبــث بــه والدخــول إلى الخصوصيــات في الجــوال، وســمح لي بالتوجــه إلى البوابــة المصريــة، ومكثــت في مــصر 

ــة الفلســطينية التابعــة لحكومــة غــزة،  ــاء عــودتي ووجــودي في الصال لحضــور المؤتمــر وعــدت إلى قطــاع غــزة بتاريــخ 2022/2/9 وأثن

حــضر شــخص مــدني وأخــبرني أنــه مــن الأمــن الداخــلي وقــام بمصــادرة جــواز الســفر والتحقيــق معــي مــدة 5 دقائــق حــول الســفر وأيــن 

توجهــت وهكــذا، ومــن ثــم ســمح لي بدخــول قطــاع غــزة.

)عدل عليا )رام الله(، 2019/285، بتاريخ 2020/8/10؛ عدل عليا )رام الله(، 2015/147، بتاريخ 2015/9/2؛ عدل عليا )رام الله(، 2015/145، بتاريخ 2015/12/3؛ عدل عليا )رام الله(    .80

2016/153، بتاريخ 2016/9/29(.
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 Jم هنأ ينd}خأو ين$م ∑tــــش dــــaح ،ةiغ ةم?+Kل ةع/اMلا ةfGOGــــcلفلا ةلاــــXلا يف [د?جوو يتد?ع

 Çهج?ت Jیأو dفــــــــــcلا ل?ح kئاقد 5 ة$م يعم GkقMKلاو dفــــــــــcلا زا?ج ةرداــــــــــX,/ ماقو يلخا$لا Jملأا

 .ةiغ عاfق ل?خ$ب يل ح,س Dث Jمو ،اR+هو

 ة$ع تا?Oس يف dفcلا Jم عO,لا ìوا+ش ع~ز?ت :)D )29قر ل+ش

 

 

 <فس زا6ج را1صإ aع ة&لخا1لا ةرازو عا7Uما -2

 $ی$oت وأ را$ـــــــصإ Jع ،الله مار يف ةGلخا$لا ةرازو عاMOما ل?ح ،ةiغ عاfق يف ì?+ـــــــش )42( ةGNهلا Çقلت

 $ی$oت وأ را$ـصإ Jع 2007 ماعلا ORم عMO,ت Çلاز ام الله مار يف ةGلخا$لا ةرازو نإ Göح .dفـcلا تازا?ج

 ا,م ،âلذ ىلع ةOGملأا ةiهجلأا Jم ةقفا?م رو$ـــــــــــــص ل}ق ةiغ عاfق يف G,GJقم êOGJا?م dفـــــــــــــس تازا?ج

 ةفــــــــaلا يف ن?êOا?,لا اهGلع لــــــــxKX ا,GOب ة$ع ماxأ ىلإ تازا?oلا را$ــــــــصإ لا?حلأا Jــــــــcحأ يف dخ•ی

 يOعx ،ةمزلالا ةOGملأا تاقفا?,لا ىلع ل?ـــــKXلا م$ع نإف ،فـــــسلألو .ة$ع تاعاـــــس ن?ـــــaغ يف ةdãGغلا

  .ه$ی$oت وأ dفس زا?ج را$صإ م$ع

 صاtلا dفـــــcلا زا?ج الله مار يف ةGلخا$لا ةرازو $ی$oت م$ع ç}ـــــc/ ةGNهلل ا?م$قت JیRلا MéGJـــــí,لا GJب Jم

 ا,هعفد Dغر ا,ه}لê ىلع ة/اجلإا MDت Dلو ا,هdفـــس تازا?ج $ی$oت تا}لf/ اMم$قت ا,هنأ/ اتدافأ ناتأdما ،Dهب

 اهOبا ةقفاd,ل dفــس زا?ج ىلع ل?ــKXلل ةfdــaم اهنأ ا,ها$حإ Çعدا .ةã?لf,لا kئاث?لا ا,ه,x$قتو م?ــسdلا

 $ی$oت م$ع ç}ـc/ ةd,علا ءادلأ dفـcلا Jم M,+Jت Jل اهنإ dìخلأا Çلاق ا,GOب ،جراtلا يف جلاعلل d~Q,لا

 .ةOGمأ با}سلأ اهdفس زا?ج
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شكل رقم )29(: توزيع شكاوى المنع من السفر في سنوات عدة

امتناع وزارة الداخلية عن إصدار جواز سفر  - 2 

تلقــت الهيئــة )42( شــكوى في قطــاع غــزة، حــول امتنــاع وزارة الداخليــة في رام الله، عــن إصــدار أو تجديــد جــوازات الســفر. حيــث إن 

وزارة الداخليــة في رام الله مــا زالــت تمتنــع منــذ العــام 2007 عــن إصــدار أو تجديــد جــوازات ســفر مواطنــين مقيمــين في قطــاع غــزة قبــل 

صــدور موافقــة مــن الأجهــزة الأمنيــة عــلى ذلــك، مــما يؤخــر في أحســن الأحــوال إصــدار الجــوازات إلى أيــام عــدة بينــما يحصــل عليهــا 

المواطنــون في الضفــة الغربيــة في غضــون ســاعات عــدة. وللأســف، فــإن عــدم الحصــول عــلى الموافقــات الأمنيــة اللازمــة، يعنــي عــدم 

إصــدار جــواز ســفر أو تجديــده. 

مــن بــين المشــتكين الذيــن تقدمــوا للهيئــة بســبب عــدم تجديــد وزارة الداخليــة في رام الله جــواز الســفر الخــاص بهــم، امرأتــان أفادتــا 

بأنهــما تقدمتــا بطلبــات تجديــد جــوازات ســفرهما ولم تتــم الإجابــة عــلى طلبهــما رغــم دفعهــما الرســوم وتقديمهــما الوثائــق المطلوبــة. 

ادعــت إحداهــما أنهــا مضطــرة للحصــول عــلى جــواز ســفر لمرافقــة ابنهــا المريــض للعــلاج في الخــارج، بينــما قالــت الأخــرى إنهــا لــن 

تتمكــن مــن الســفر لأداء العمــرة بســبب عــدم تجديــد جــواز ســفرها لأســباب أمنيــة.

نتــج عــن امتنــاع وزارة الداخليــة عــن إصــدار أو تجديــد جــوازات ســفر المواطنــين في قطــاع غــزة حرمــان الكثيريــن مــن حقهــم في العمــل، 

والتعليــم، والعــلاج، وأداء الشــعائر الدينيــة )الحــج، العمــرة(، حيــث أفــاد العديــد مــن المشــتكين بــأن الأمــر فــوت عليهــم فرصــة العــلاج 

في الخــارج، وحــرم آخريــن مــن مرافقــة أفــراد عائلتهــم أثنــاء تلقيهــم العــلاج، بينــما قــال العديــد مــن المشــتكين إنهــم حرمــوا نتيجــة ذلــك 

مــن فرصــة اســتكمال تعليمهــم. وبحســب الشــكاوى، فقــد تبــين أن الرفــض الأمنــي أو عــدم الحصــول عــلى موافقــة أمنيــة هــو الســبب 

الأكــر الــذي تتــذرع بــه الــوزارة لتبريــر تأخرهــا بإصــدار الجــواز أو عــدم إصــداره أساســاً، وغالبــاً مــا يســتند الرفــض الأمنــي إلى أســباب 

تتعلــق بالانتــماء الســياسي للشــخص، أو أســباب تتعلــق بتعبــيره عــن رأيــه في قضايــا عامــة.

الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديوان المظالم«
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 ناـمdح ةiغ عاـfق يف êOGJا?,لا dفــــــــــــــس تازا?ج $یـ$ـoت وأ را$ــــــــــــــصإ Jع ةGـلخا$لـا ةرازو عاOـMما Jع جMن

 $ی$علا دافأ Göح ،)ةd,علا ،جKلا( ةOGی$لا dئاعـــــíلا ءادأو ،جلاعلاو ،GDلعMلاو ،ل,علا يف Dهقح Jم é†Gd~Jلا

 DهMلئاع داdفأ ةقفاdم Jم d~Jخآ مdحو ،جراtلا يف جلاعلا ةــــــــــصdف DهGلع ت?ف dملأا نأ/ MéGJــــــــــí,لا Jم

 .Dه,Gلعت لا,Méـــسا ةـــصdف Jم âلذ ةMGoن ا?مdح Dهنإ MéGJـــí,لا Jم $ی$علا لاق ا,GOب ،جلاعلا DهGقلت ءاOثأ

 d†كلأا ç}ـــــcلا ?ه ةOGمأ ةقفا?م ىلع ل?ـــــKXلا م$ع وأ يOملأا Qفdلا نأ GJ}ت $قف ،ìوا+ـــــíلا çـــــãKcو

 Qفdلا $MOـــــxc ام اً}لاغو ،اًـــــساـــــسأ هرا$ـــــصإ م$ع وأ زا?oلا را$ـــــصإ/ اهdخأت M{d~dل ةراز?لا ه/ عرMRت [Rلا

 اxاـــــaق يف هxأر Jع هGd}عMب kلعMت با}ـــــسأ وأ ،∑tـــــíلل يـــــساGـــــcلا ءا,Mنلاا/ kلعMت با}ـــــسأ ىلإ يOملأا

 .ةماع

 Çم$قت 20/8/2022 خ~راMب .ةKـــــــــــXلا ةرازو يف ل,عأ ،اًماع d 42,علا Jم غلبأ ،)ن.أ( êJا?,لا انأ

/fلç تo$لا زا?ج $یcفـــــــd لاtلخا$لا ةرازو ىلإ يب صاGع الله مار يف ة{d تا+,لا $حأç لاcـــــــGحاGيف ة 

 xD$قMلا ىلع اًم?ی 15 روdم $عãو .ةقMKـــــــــc,لا م?ـــــــــسdلا عفدو ةã?لf,لا قارولأا xD$قت $ع/ âلذو ،عاfق

 ةiهجلأا $حأ Jم اOGًمأ dفcلا زا?ج ةلماعم ءاdجإ Qفر Dت هنأ يOغلبأو ،يحاcGلا Mç+,لا ةعجاÇ /,d,ق

 ،)MGdــcجا,لا( اGلعلا يMــسارد لا,كلإ dفــcلا زا?oل ةــسام ةجاK/ يOنأ اً,لع .ةdãGغلا ةفــaلا يف ةOGملأا

 $ع?,لا يف ةـــíقاO,لاو MGdـــcجا,لا ةداهـــش ىلع ل?ـــKXلا ىلع اً}لـــس dث•ی dفـــس زا?ج را$ـــصإ م$ع نأو

 .âلRل د$K,لا
 

 ةّ$ع تا?Oس يف dفس زا?ج را$صإ Jع عاMOملاا ìوا+ش ع~ز?ت :)D )30قر ل+ش
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ــد جــواز الســفر  ــخ 2022/8/20 تقدمــت بطلــب تجدي ــغ مــن العمــر 42 عامــاً، أعمــل في وزارة الصحــة. بتاري ــا المواطــن )أ.ن(، أبل أن

الخــاص بي إلى وزارة الداخليــة في رام الله عــبر أحــد المكاتــب الســياحية في قطــاع، وذلــك بعــد تقديــم الأوراق المطلوبــة ودفــع الرســوم 

المســتحقة. وبعــد مــرور 15 يومــاً عــلى التقديــم قمــت بمراجعــة المكتــب الســياحي، وأبلغنــي أنــه تــم رفــض إجــراء معاملــة جواز الســفر 

أمنيــاً مــن أحــد الأجهــزة الأمنيــة في الضفــة الغربيــة. علــماً أننــي بحاجــة ماســة لجــواز الســفر لإكــمال دراســتي العليــا )الماجســتير(، وأن 

عــدم إصــدار جــواز ســفر يؤثــر ســلباً عــلى الحصــول عــلى شــهادة الماجســتير والمناقشــة في الموعــد المحــدد لذلــك.

شكل رقم )30(: توزيع شكاوى الامتناع عن إصدار جواز سفر في سنوات عدّة

 3 -  سحب جواز السفر أو بطاقة الهوية

تلقــت الهيئــة )8( شــكاوى في كل مــن الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة، ترتبــط باحتجــاز بطاقــات إثبــات الهويــة    وجــوازات الســفر. اثنــان 

مــن المشــتكين مــن الضفــة الغربيــة، والســتة الآخــرون مــن قطــاع غــزة. يفيــد المشــتكون بــأن الأجهــزة الأمنيــة في الضفــة وغــزة حجــزت 

ــع  ــة، ويجم ــر الحدودي ــلى المعاب ــاء مرورهــم ع ــا أو أثن ــة في مقراته ــتدعائهم للمقابل ــد اس ــة بع ــم النقال ــخصية وهواتفه ــم الش هوياته

ــاً في غــزة، احتجــز جهــاز الأمــن  المشــتكون عــلى أن أســباب الحجــز تعــود لمواقفهــم أو آرائهــم السياســية. أحدهــم كان يعمــل صحافي

الداخــلي جــواز ســفره عــلى معــبر رفــح الــبري الفاصــل بــين قطــاع غــزة والأراضي المصريــة. 

ــة الحركــة. إن حجــز الأخــيرة في الســياق الفلســطيني المرتبــط  إن حجــز بطاقــات الهويــة أو جــواز الســفر، هــو في الواقــع تقييــد لحري

بوجــود الاحتــلال ونصــب الحواجــز العســكرية بــين المــدن، قــد يعــرض مــن حجــزت هوياتهــم إلى خطــر الســجن مــن قــوات الاحتــلال 

أو الإيــذاء.

وضع حقوق الإنسان في فلسطين
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 ة6wهلا ةقاâ; وأ <فEلا زا6ج FTس -3

    ة~?هلا تا}ثإ تاقاf/ زاMoحا/ õ}تdت ،ةiغ عاfقو ةdãGغلا ةفــــــــaلا Jم لU يف ìوا+ــــــــش )8( ةGNهلا Çقلت

 ن?Méـí,لا $Gفx .ةiغ عاfق Jم نوdخلآا ةMـcلاو ،ةdãGغلا ةفـaلا Jم MéGJـí,لا Jم ناOثا .dفـcلا تازا?جو

 ةلباق,لل Dهئاع$Mـــسا $ع/ ةلاقOلا Dهفتا?هو ةGـــtXـــíلا Dهتا~?ه تoiح ةiغو ةفـــaلا يف ةOGملأا ةiهجلأا نأ/

 د?عت Koiلا با}ــــــــــــــسأ نأ ىلع ن?Méــــــــــــــí,لا ع,o~و ،ةxدو$Kلا dباع,لا ىلع Dهروdم ءاOثأ وأ اهتاdقم يف

 هdفس زا?ج يلخا$لا Jملأا زاهج Moiحا ،ةiغ يف اGًفاKص ل,عx ناD Uه$حأ .ةGساcGلا Dهئارآ وأ Dهفقا?,ل

  .ة~Xd,لا يضارلأاو ةiغ عاfق GJب لصافلا [d}لا حفر d}عم ىلع

 قاGـcلا يف ةGdخلأا oiح نإ .ةKdUلا ة~Kdل $GGقت عقا?لا يف ?ه ،dفـcلا زا?ج وأ ة~?هلا تاقاoi /fح نإ

 تoiح Jم ضdعx $ق ،ن$,لا GJب ة~d+ــــــــــــcعلا iجا?Kلا çــــــــــــXنو للاMحلاا د?ج?ب õ}تd,لا يfGOــــــــــــcلفلا

 .ءاRیلإا وأ للاMحلاا تا?ق Jم coJلا fdخ ىلإ Dهتا~?ه

 لــGلtلا ةــGلخاد ةــ~dی$ــ,ل çــلÇ /fــم$ــقت 23/7/2022 خ~راــMب ،لــGلtلا ةــOی$ــم Jم )ق.ح( êJا?,لا اــنأ

 $Oعو 7/8/2022 خ~راMب ،صا/ ةداGق ةـــXخر جاMtdـــسا لجأ Jم ك?لـــس Jـــcح ةداهـــش ىلع ل?ـــKXلل

 Dهلباـقأ نأ يلعو لـGلtلا يف ةـماـعلا تاdباـt,لا Jم ي}لfل Qفر $ـج?ی هـنأ ينوd}خأ ةـGلخا$ـلا يMعجاdم

 Jم تا$عاـــــــــــcم يقلت ل?ح يعم GkقMKلا dìج âلاOهو DهMلباق,ل Ç}هذ 18/10/2022 خ~راMب .اًقحلا

 ع?ن Jم يفتاه ىلع ÜفMKلا/ ا?ماق يلG}ــس ءلاخإ ل}قو ،اًق/اــس اًرKdم اGdًــسأ ين?U ةعوdــíم Gdغ تاهج

 23/10/2022 خ~راMب ،اًقلfم يOéب باـcح يل $ج?ی لا هنأ اً,لع ةGـtXـíلا يM~?ه ةقاãfو جن?ـcماـس

 dملأا ،Dهی$ل J~ز?Koم ةítXGلا يM~?هو يفتاه لاiی لاو يلا}قMسا ا?aفرو dìخأ ةdم DهMعجاÇ /,d,ق

 .ة~c+dعلا iجا?Kلا ىلع ا,Gس لا للاMحلاا تا?ق Jم tfdل يOضdعR] xلا
 

 ةّ$ع تا?Oس يف dفcلا زا?ج وأ ة~?هلا ةقاKç /fس ìوا+ش ع~ز?ت :)D )31قر ل+ش
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أنــا المواطــن )ح.ق( مــن مدينــة الخليــل، بتاريــخ 2022/7/23 تقدمــت بطلــب لمديريــة داخليــة الخليــل للحصــول عــلى شــهادة حســن 

ســلوك مــن أجــل اســتخراج رخصــة قيــادة بــاص، بتاريــخ 2022/8/7 وعنــد مراجعتــي الداخليــة أخــبروني أنــه يوجــد رفــض لطلبــي مــن 

المخابــرات العامــة في الخليــل وعــلي أن أقابلهــم لاحقــاً. بتاريــخ 2022/10/18 ذهبــت لمقابلتهــم وهنالــك جــرى التحقيــق معــي حــول 

تلقــي مســاعدات مــن جهــات غــير مشروعــة كــوني أســيراً محــرراً ســابقاً، وقبــل إخــلاء ســبيلي قامــوا بالتحفــظ عــلى هاتفــي مــن نــوع 

ــم مــرة  ــخ 2022/10/23 قمــت بمراجعته ــاً، بتاري ــي مطلق ــه لا يوجــد لي حســاب بن ــماً أن ــي الشــخصية عل ــة هويت سامســونج وبطاق

أخــرى ورفضــوا اســتقبالي ولا يــزال هاتفــي وهويتــي الشــخصية محجوزيــن لديهــم، الأمــر الــذي يعرضنــي لخطــر مــن قــوات الاحتــلال 

لا ســيما عــلى الحواجــز العســكرية.

شكل رقم )31(: توزيع شكاوى سحب بطاقة الهوية أو جواز السفر في سنوات عدّة

2.2.8.2 المتغير القانوني

يحمــي القانــون الأســاسي الحــق في التنقــل، وذلــك مــن خــلال نصــوص المــواد الآتيــة: المــادة )11( نصــت عــلى أنــه: »لا يجــوز القبــض عــلى 

أحــد أو تفتيشــه أو حبســه أو تقييــد حريتــه بــأي قيــد أو منعــه مــن التنقــل إلا بأمــر قضــائي وفقــاً لأحــكام القانــون«، ونصــت المــادة )27( 

منــه عــلى أن: »حريــة الإقامــة والتنقــل مكفولــة في حــدود القانــون«، بينــما نصــت المــادة )28( عــلى أنــه: »لا يجــوز إبعــاد أي فلســطيني 

عــن أرض الوطــن أو حرمانــه مــن العــودة إليــه أو منعــه مــن المغــادرة أو تجريــده مــن الجنســية أو تســليمه لأي جهــة أجنبيــة«.

ينظــم قانــون أصــول المحاكــمات المدنيــة والتجاريــة أحــكام المنــع مــن الســفر للمديــن الــذي يهــرب أموالــه للخــارج، وكذلــك بالنســبة 

ــا تجعــل مــن  ــين بأنه ــون مكافحــة الفســاد، وتشــترك هــذه القوان ــة إلى قان ــرات العامــة، إضاف ــون المخاب ــة الدخــل، وقان ــون ضريب لقان

المحاكــم الجهــة المختصــة الوحيــدة بإصــدار قــرار المنــع مــن الســفر، وقــد أكــدت ذلــك محكمــة العــدل العليــا في أكــر مــن مناســبة، 

حيــث ألغــت هــذه المحكمــة كــما ســبق أن أشرنــا قــرارات الأجهــزة الأمنيــة والنائــب العــام بالمنــع مــن الســفر واحتجــاز بطاقــات الهويــة 

الشــخصية، كونهــا قــرارات صــادرة مــن جهــات غــير مختصــة، وقضــت المحكمــة أيضــاً أن الجهــة الوحيــدة المخولــة منــع الســفر هــي 

محاكــم الموضــوع. وعــلى ذلــك، تتضــح لنــا الحمايــة التــي توفرهــا القوانــين الفلســطينية للحــق في التنقــل وحريــة الحركــة. 
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3.2.8.2 المساءلة عن انتهاكات الحق في التنقل

يعتـبر القانـون الأسـاسي الاعتـداء عـلى الحقـوق والحريـات التـي يكفلهـا بمـا فيهـا الحـق في التنقل، جريمـة لا تسـقط الدعـوى الجنائية ولا 

المدنيـة الناشـئة عنهـا بالتقـادم. وتنـص قوانـين العقوبـات سـارية المفعـول عـلى تجريـم الاعتداء عـلى الحق في التنقـل، من خـلال تجريمها 

حجـز الحريـة بوجـه غـير مشروع )المـادة )178(( من قانـون العقوبات الأردني سـاري المفعول في الضفـة الغربية؛ )المـادة )262( من قانون 

العقوبـات الانتـدابي(. ويضـع القانـون الفلسـطيني إجـراءات وهيـاكل متخصصـة من أجـل ملاحقة المتهمين باختـلاف صفاتهم سـواء أكانوا 

رجـال أمـن أم موظفـين مدنيـين أم مواطنـين عاديـين، وهـو مـا يجـد تنظيمـه تفصيـلاً في قانـون الإجـراءات الجزائيـة، وفي قانـون إجـراءات 

المحاكـمات الجزائيـة الثـوري لسـنة 1979، وفي وجـود القضـاء العسـكري والنيابـة العامـة العسـكرية اللذيـن يتوليـان التحقيـق في جميـع 

الجرائـم التـي يرتكبهـا العسـكريون عـلى اختـلاف رتبهـم، إضافـة إلى وجـود أدوات مسـاءلة ورقابـة داخليـة لدى معظـم الأجهـزة الأمنية، 

مثـل: إدارة المظـالم وحقـوق الإنسـان في جهـاز الشرطة، ووحدة الشـكاوى في جهاز الأمن الوقـائي، ووحدة المظالم في جهـاز المخابرات العامة.

تخاطــب الهيئــة الجهــات التــي انتهكــت حــق المواطــن في التنقــل مــن خــلال المنــع مــن الســفر أو حجــز بطاقــات الهويــة، وغالبــاً مــا 

تســتجيب هــذه الجهــات لمخاطبــات الهيئــة وتســمح متأخــراً بمــرور المواطنــين عــبر المعابــر الحدوديــة للســفر بعــد تأخــير غــير مــبرر. كــما 

تخاطــب الهيئــة وزارة الداخليــة في الضفــة الغربيــة بشــأن إصــدار أو تجديــد جــوازات الســفر لمواطنــي قطــاع غــزة، وتنجــح في عــدد قليــل 

مــن الحــالات في تمكــين بعــض المواطنــين مــن الحصــول عــلى وثائــق ســفرهم. 

التوصيات

ضرورة العمل على إصدار جوازات السفر وتجديدها لمواطني قطاع غزة بالسرعة الممكنة.	 

توقــف الأجهــزة الأمنيــة والنيابــة العامــة عــن منــع المواطنــين مــن الســفر عــبر المعابــر الحدوديــة، وإلغــاء أي قــرارات منــع ســفر 	 

غــير صــادرة مــن المحاكــم.

3.8.2 المدافعون عن حقوق الإنسان

1.3.8.2 المتغير في الانتهاكات

يتعــرض المدافعــون عــن حقــوق الإنســان – عمومــاً - إلى جملــة مــن الانتهــاكات والمضايقــات التــي ترتكبهــا جهــات رســمية أو أطــراف 

ــذاء  أخــرى غــير رســمية. وقــد تصــل تلــك الانتهــاكات في بعــض الحــالات إلى القتــل أو الخطــف أو الاعتقــال والتعذيــب والتهديــد وإي

الأسرة والتشــهير. كــما تتعــرض المدافعــات عــن حقــوق المــرأة إلى مضايقــات مختلفــة مــن حــركات اجتماعيــة وأحــزاب دينيــة وسياســية، 

تــرى في دفاعهــن عــن المــرأة تعارضــاً مــع الديــن وتماشــياً مــع أهــداف الغــرب وتنكــراً للقيــم والعــادات والتقاليــد العربيــة، إضافــة إلى 

اتهامــات تتعلــق بنــشر الرذيلــة وتدمــير الأسرة. وقــد اســتهدفت هــذه الاتهامــات الحركــة النســوية بشــكل عــام ومدافعــات عــن حقــوق 

المــرأة بشــكل فــردي، وكان الأمــر لا يخلــو في بعــض الأحيــان مــن التهديــد بالقتــل أو الإيــذاء أو التحــرش الجنــي.

ــون  ــة التشــويه والتحريــض عــلى الحركــة النســوية، بســبب مطالبتهــا الســلطة الفلســطينية بإقــرار قان في هــذا الصــدد، اســتمرت حمل

حمايــة الأسرة مــن العنــف، ونــشر اتفاقيــة القضــاء عــلى جميــع أشــكال التمييــز ضــد المــرأة )CEDAW( في الجريــدة الرســمية، حيــث 

اتهمتهــا حــركات اجتماعيــة وأحــزاب سياســية ودينيــة بنــشر الرذيلــة والتبعيــة للغــرب والســعي وراء التمويــل، كــما تعرضــت الحركــة 

النســوية للشــتم وتشــويه الســمعة والتحريــض. ورصــدت الهيئــة تعــرض مديــرة مركــز الدراســات النســوية الســيدة ســاما عويضة لتشــويه 

الســمعة والتحريــض ضدهــا عــلى خلفيــة مواقفهــا مــن اتفاقيــة ســيداو، وتــم اتهامهــا بأنهــا »كبــيرة المخربــات، وتســعى لفكفكــة المجتمــع 

الفلســطيني والتشــجيع عــلى الفجــور والزنــا” عــلى صفحــة »الحــراك الجماهــيري لإســقاط ســيداو« عــلى مواقــع التواصــل الاجتماعــي.

من جانب آخر، أصدرت مجموعة »محامون من أجل العدالة« بياناً صحافياً أدانت فيه ما أسمته »استمرار حملات التشويه التي يمارسها 

جهاز المخابرات العامة بحق مدير المجموعة المحامي مهند كراجة وإبلاغه نقابة المحامين نيته استدعاء المحامي كراجة، وورد في البيان أنه 

وضع حقوق الإنسان في فلسطين
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»يتم التضييق عليه لثنيه عن الدفاع عن حقوق الإنسان ورصد الانتهاكات المختلفة التي يتعرض لها النشطاء والمدافعون عن حقوق الإنسان 
في الأراضي الفلسطينية، والتعاون مع المؤسسات الحقوقية الدولية للضغط من أجل توفير مساحة آمنة للحريات العامة في فلسطين«.81 

2.3.8.2 المتغير في الإطار التشريعي لحماية المدافعين عن حقوق الإنسان

مــن خــلال مراجعــة المتغــير في الإطــار التشريعــي، نجــد أنــه لم يتــم وضــع إســتراتيجية وطنيــة لحمايــة المدافعــين عــن حقــوق الإنســان، 

ونجــد أن النظــام القانــوني يتضمــن مجموعــة مــن النصــوص القانونيــة التــي توفــر الحمايــة »العامــة« للعديــد مــن الفئــات التــي يمكــن 

أن تقــع ضمــن تعريــف المدافعــين عــن حقــوق الإنســان، حيــث أكــد القانــون الأســاسي احــترام حقــوق الإنســان وحرياتــه، وحــث الســلطة 

الوطنيــة عــلى الانضــمام دون إبطــاء إلى المواثيــق الدوليــة التــي تحمــي حقــوق الإنســان وحرياتــه. في الوقــت نفســه، أكــد البــاب الثــاني 

مــن القانــون الأســاسي عــلى مجموعــة الحقــوق والحريــات المكفولــة دســتورياً، التــي تصــب في نطــاق حمايــة حقــوق الإنســان، التــي هــي 

منــاط عمــل المدافعــين عــن حقــوق الإنســان. وتواصــل هــذا الالتــزام مــن خــلال انضــمام دولــة فلســطين إلى العديــد مــن الاتفاقيــات 

والعهــود الدوليــة الخاصــة بحقــوق الإنســان: ســيداو، العهــد الــدولي الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياســية، ...  إلــخ 

ــات المدافعــين عــن حقــوق الإنســان وهــي  ــة إحــدى فئ ــام 1999 حماي ــاة للع ــة المحام ــم مهن ــون تنظي ــب آخــر، تضمــن قان مــن جان

المحامــون، وأفــرد لهــم مجموعــة مــن الحقــوق التــي تكفــل لهــم ممارســة المهنــة دون قيــود تطــال كرامتهــم وتقيــد حقهــم في الدفــاع 

عــن موكليهــم. وأكــد قانــون المطبوعــات والنــشر للعــام 1995 عــلى حريــة الصحافــة والطباعــة، وحريــة الــرأي والتعبــير للكافــة. كــما نــص 

قانــون المخابــرات العامــة رقــم )17( للعــام 2005، والقــرار بقانــون رقــم )11( للعــام 2007 بشــأن الأمــن الوقــائي، عــلى احــترام الحقــوق 

والحريــات المنصــوص عليهــا في القانــون الأســاسي الفلســطيني.

يلاحــظ الاســتمرار في عــدم اســتخدام النصــوص الســابقة كســند قانــوني للحمايــة القانونيــة للمدافعــين عــن حقــوق الإنســان في ظــل افتقار 

ــت نفســه  ــل في الوق ــوق الإنســان وتكف ــة المدافعــين عــن حق ــل حري ــة خاصــة تكف ــات إلى نصــوص وأحــكام قانوني ــة التشريع منظوم

حمايتهــم مــن التعــرض لأي انتهــاك كفئــة محميــة مســتقلة. 

3.3.8.2 المتغير في المساءلة عن انتهاكات حقوق المدافعين عن حقوق الإنسان

عــلى الرغــم مــن وجــود أســس قانونيــة للمســاءلة في القوانــين الجنائيــة النافــذة وفي القانــون الأســاسي الفلســطيني، وعــلى الرغــم مــن 

وجــود أدوات لهــذه المســاءلة، مثــل النيابــة العامــة والمحاكــم ووحــدات التحقيــق داخــل الأجهــزة الأمنيــة، فإنــه لم يحــرز تقــدم ملمــوس 

ــاءات  ــات بادع ــض التحقيق ــلى بع ــط ع ــصرة فق ــداً، ومقت ــدودة ج ــاءلة مح ــزال المس ــلا ت ــاكات، ف ــك الانته ــن تل ــاءلة ع ــال المس في مج

التعذيــب وإســاءة المعاملــة دون أن تــؤدي إلى إدانــات جنائيــة ضــد المتورطــين. كــما لم تقــم النيابــة العامــة بتحريــك الدعــوى الجزائيــة 
ضــد المحرضــين عــلى المدافعــات عــن حقــوق المــرأة.82 

4.3.8.2 جهود الهيئة في حماية المدافعين عن حقوق الإنسان83 

نظــراً لأهميــة الــدور الــذي يقــوم بــه المدافعــون عــن حقــوق الإنســان، وضعــت الهيئــة خــلال العــام 2022 تعريفــاً موحــداً للمدافعــين 

عــن حقــوق الإنســان، يســتند إلى »الإعــلان المتعلــق بحــق ومســؤولية الأفــراد والجماعــات وهيئــات المجتمــع في تعزيــز وحمايــة حقــوق 

بيان صحافي صادر من مجموعة محامون من أجل العدالة. كانون الأول )ديسمبر(. 2022.    .81

مقابلة مع السيدة ساما عويضة بتاريخ 2023/2/20. حيث صرحت بأنها تقدمت بشكوى لنيابة الجرائم الإلكترونية، واجتمعت مع النائب العام، ولم يتم اتخاذ أي إجراءات بخصوص    .82

المنتهكين.

وفقاً للمقرر الخاص للأمم المتحدة المعنى بحالة المدافعين عن حقوق الإنسان، فإنه يمكن للمؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان أن تتخذ عدداً من الخطوات المهمة لتحسين البيئة التي    .83

يعمل من خلالها المدافعون عن حقوق الإنسان، بما في ذلك: تذكير الحكومات بمسؤوليتها تجاه تعزيز وحماية حقوق الإنسان والحريات الأساسية التي تقع على عاتق الدولة، وتعزيز إصلاح 

القوانين لحماية ودعم وتمكين المدافعين عن حقوق الإنسان، التي تتفق مع القانون الدولي لحقوق الإنسان ومعاييره، والوقوف ضد الإفلات من العقاب، وتعزيز الوصول إلى العدالة في حال 

وقوع انتهاكات على المدافعين عن حقوق الإنسان ووضع سياسات وآليات حماية فعالة بالتعاون مع المدافعين، بما في ذلك الدعم العام لعمل المدافعين، والتصدي لبعض التحديات المحددة 

التي تواجهها الفئات المعرضة للخطر وإيلاء اهتمام خاص للتحديات التي تواجهها النساء من المدافعين عن حقوق الإنسان والأخريات العاملات في مجال حقوق المرأة والقضايا الجنسانية. 

الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديوان المظالم«
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الإنســان والحريــات الأساســية المعــترف بهــا عالميــاً« للعــام 1998. وبموجبــه تــم تحديــد مفهــوم المدافعــين عــن حقــوق الإنســان بأنهــم  

»الأشــخاص الذيــن يعملــون، بصــورة فرديــة أو جماعيــة، وبشــكل ســلمي، نيابــة عــن الآخريــن مــن أجــل تعزيــز حقــوق الإنســان المعــترف 

بهــا دوليــاً والدفــاع عنهــا، باشــتراط أن يؤمنــوا بعالميــة حقــوق الإنســان وعــدم تجزئــة تلــك الحقــوق، ويتضــح ذلــك مــن خــلال عــدم 

صــدور أي فعــل أو تصريــح يخالــف تلــك الاشــتراطات«. وضعــت الهيئــة التعريــف مــن خــلال عقــد جلســات مع مكتــب المفوض الســامي 

لحقــوق الإنســان، ومؤسســات المجتمــع المــدني ونشــطاء حقوقيــين ومدافعــين عــن حقــوق الإنســان. كــما عقــدت عــدداً مــن جلســات 

النقــاش مــع مكتــب المفــوض الســامي لحقــوق الإنســان، لغايــات تطويــر توثيــق الانتهــاكات وســبل الحمايــة. كــما تــم تطويــر اســتمارة 

الشــكاوى لاســتقبال الشــكاوى الخاصــة بالمدافعــين. ويتــم العمــل حاليــاً عــلى تطويــر قاعــدة بيانــات الهيئــة لتصنيــف الانتهــاكات الماســة 

بالمدافعــين كانتهــاك رئيــس ينــدرج تحــت بنــد »الفئــات«. 

التوصيات 

تســاهم الهيئــات الوطنيــة بتوفــير الحمايــة للمدافعــين عــن حقــوق الإنســان، وتعزيــز البيئــة المحيطــة لتمكينهــم مــن القيــام بنشــاطاتهم، 

وتقويتهــم، وتعزيــز المحاســبة والمســاءلة عــن الجرائــم والانتهــاكات الماســة بهــم، كــما ينــاط بهــا دعــم الشــبكات الخاصــة بهــم، والتوعيــة 

بحقــوق الإنســان وبحقوقــه. انطلاقــاً مــن هــذا، ومــن الحاجــة المتزايــدة لحمايــة حقــوق الإنســان بصــورة عامــة، وحمايــة المدافعــين فــإن 

الهيئــة تــرى ضرورة:

قيام مجلس الوزراء بوضع إطار قانوني يكفل حماية المدافعين عن حقوق الإنسان.	 

إلغاء كافة النصوص القانونية التي تتعارض أو تحد من تمكين المدافعين عن حقوق الإنسان من أداء مهماتهم.	 

ضرورة قيــام النيابــة العامــة بتحريــك الدعــاوى مــن تلقــاء نفســها، ومتابعــة الدعــاوى في الجرائــم التــي تقــع في نطــاق الاعتــداء عــلى 	 

المدافعــين عــن حقــوق الإنســان، ومحاســبة الفاعلين.

وضع حقوق الإنسان في فلسطين
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9.2 المتغير في الحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية

1.9.2 الحق في الصحة

1.1.9.2 المتغير في جانب الممارسات الماسة بالحق في الصحة

انطلاقــاً مــن الشــكاوى الــواردة للهيئــة بشــأن الحــق في الصحــة، نســتعرض الحالــة وفــق نهجــين أساســيين: الأول، واقــع الشــكاوى حســب 

ــب  ــة بحس ــق في الصح ــا الح ــة في تقييمه ــد الهيئ ــة. تعتم ــق في الصح ــاصر الح ــب عن ــكاوى حس ــع الش ــاني، واق ــتكين. والث ــات المش فئ

الشــكاوى الــواردة إليهــا عــلى تقييــم حالــة عنــاصر الحــق في الصحــة الأربعــة التقليديــة )التوافــر، إمكانيــة الوصــول، الجــودة، المقبوليــة(. 

فقــد اســتقبلت )92( شــكوى خاصــة بالحــق في الصحــة، مقارنــة بـــ )106( شــكاوى في العــام 2021. 

توزعــت الشــكاوى بصــورة عامــة مــن حيــث الجنــس عــلى )28( شــكوى لإنــاث و)64( لذكــور، ومــن حيــث المنطقــة )57( الضفــة الغربيــة 

و)35( قطــاع غــزة، ومــن حيــث الســن )17( شــكوى تخــص أطفــالاً و)75( شــكوى تخــص بالغــين، ومــن حيــث الإعاقــة )26( شــكوى 

لأشــخاص ذوي إعاقــة و)66( لأشــخاص ليســوا ذوي إعاقــة، )13( شــكوى لكبــار في الســن.

)1( واقــع الحــق حســب فئــات المشــتكين وأنمــاط الانتهــاكات الــواردة في شــكاواهم، )الإنــاث، الذكــور، الأشــخاص ذوو الإعاقــة، كبــار 

الســن والأطفــال(

* صحــة الإنــاث: بلــغ عــدد الشــكاوى الخاصــة بصحــة الإنــاث )28( شــكوى، أي بنســبة )30%( مــن إجــمالي الشــكاوى. تعــددت أنمــاط 

ــي )10(  ــن أجــل العــلاج )11( شــكوى، وشــكاوى الإهــمال الطب ــة م ــة طبي ــين الحاجــة إلى تحويل ــواردة في هــذا الصــدد ب الشــكاوى ال

شــكاوى، وشــكاوى الحاجــة إلى توفــير أدويــة أو عــلاج سريــع )4( شــكاوى، والحاجــة إلى تأمــين صحــي لكونهــا حالــة اجتماعيــة تســتحق 

التأمــين الصحــي المجــاني )شــكوى واحــدة(، والحاجــة إلى تجديــد جــواز ســفر يســهل عــلى المريضــة عمليــة الانتقــال مــن أجــل تلقــي 

العــلاج المناســب )شــكوى واحــدة(، والحاجــة إلى تحديــد موعــد قريــب لزراعــة المفصــل المطلــوب )شــكوى واحــدة(.

• صحة الذكور: بلغ عدد الشكاوى الخاصة بصحة الذكور )64( شكوى، أي بنسبة )70%( من إجمالي الشكاوى.	

تنوعــت أنمــاط الشــكاوى الــواردة في هــذا الصــدد بــين الحاجــة إلى تحويلــة طبيــة مــن أجــل العــلاج أو مطالبــة الجهــات الرســمية بتســهيل 

عمليــة الانتقــال لتلقــي الخدمــة الطبيــة المحــول لهــا )17( شــكوى، وشــكاوى الإهــمال الطبــي )15( شــكاوى، وشــكاوى الحاجــة إلى توفــير 

أدويــة أو عــلاج سريــع أو خدمــة طبيــة معينــة )15( شــكوى، والحاجــة إلى تأمــين صحــي أو تجديــد تأمــين صحــي لكونهــا حالــة اجتماعيــة 

ــكاوى،  ــلاج )7( ش ــات ع ــت لغاي ــبق أن دفع ــة س ــتحقات مالي ــع مس ــاعدة في دف ــكويان(، والمس ــاني )ش ــي المج ــين الصح ــتحق التأم تس

والمســاعدة في تغطيــة نفقــات تركيــب أدوات صحيــة مســاعدة كالكــرسي المتحــرك والســماعات الطبيــة )2( شــكوى.

كــما تلقــت الهيئــة مــن الجهــات الرســمية لاســيما وزارة الصحــة )15( رداً مكتوبــاً و)59( رداً شــفوياً عــلى هــذه الشــكاوى. وفي الختــام 

فقــد قيُمــت طريقــة تعامــل هــذه الجهــات في معالجتهــا هــذه الشــكاوى عــلى النحــو الآتي: لا يوجــد تقييــم )2(، تعــاون مُــرضٍ )18(، 

تعــاون غــير مُــرضٍ )7(، عــدم تعــاون )10(، عــدم متابعــة )4(. في حــين لا تــزال )22( شــكوى مفتوحــة، وبالتــالي لم يتــم تقييــم الــردود 

عليهــا حتــى نهايــة العــام.

• صحــة الأطفــال: بلــغ عــدد الشــكاوى الخاصــة بصحــة الأطفــال )17( شــكوى، أي بنســبة )18.5%( مــن إجــمالي الشــكاوى، توزعــت 	

أنمــاط شــكاوى الأطفــال بشــأن هــذا الحــق عــلى المطالبــة بســماعة طبيــة )شــكوى واحــدة(، والحصــول عــلى تصريــح لمرافــق الطفــل 

)شــكوى واحــدة(، والحصــول عــلى أدويــة خاصــة )3( شــكاوى، والإهــمال الطبــي )6( شــكاوى، والمطالبــة بالحصــول عــلى تحويلــة 

طبيــة للعــلاج )6( شــكاوى.

• صحــة الأشــخاص ذوي الإعاقــة: بلــغ عــدد الشــكاوى الخاصــة بصحــة الأشــخاص ذوي الإعاقــة )26( شــكوى، أي بنســبة )28%( مــن 	

إجــمالي الشــكاوى.
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ــة أو كــرسي  تعــددت الشــكاوى التــي طالــب فيهــا المشــتكون مــن هــذه الفئــة بمســاعدتهم في تركيــب أدوات مســاعدة كســماعة طبي

متحــرك أو تركيــب بطاريــة في الــرأس )5( شــكاوى، والحاجــة إلى الحصــول عــلى تحويلــة طبيــة مــن أجــل العــلاج )9( شــكاوى، أو الحاجــة 

إلى أدويــة خاصــة كــدواء لمعالجــة الضمــور في الدمــاغ أو دواء »اكلســتا« الخــاص بهشاشــة العظــام أو أدويــة خاصــة بالمــرضى النفســيين أو 

أدويــة خاصــة بمــرض التصلــب اللويحــي أو العــلاج الــلازم لمريــض بالتليــف الكيــي )6( شــكاوى، أو الخاصــة بإهــمال طبــي تعرضــوا لــه 

)2( شــكوى، أو الحاجــة للتأمــين الصحــي المجــاني )3( شــكاوى، أو المطالبــة بتوفــير التصريــح الــلازم لمرافقــة المعــاق لتمكينــه مــن تلقــي 

العــلاج الــلازم )شــكوى واحــدة(.

• صحة كبار السن: بلغ عدد الشكاوى الخاصة بصحة كبار السن )13( شكوى، أي بنسبة )14%( من إجمالي الشكاوى.	

ــات الرســمية  ــة الجه ــلاج أو مطالب ــن أجــل الع ــة م ــة طبي ــين الحاجــة إلى تحويل ــواردة في هــذا الصــدد ب ــاط الشــكاوى ال ــددت أنم تع

بتســهيل عمليــة الانتقــال لتلقــي الخدمــة الطبيــة المحــول لهــا )7( شــكاوى، وشــكاوى الإهــمال الطبــي )شــكويان(، وشــكاوى الحاجــة إلى 

توفــير أدويــة أو عــلاج سريــع أو خدمــة طبيــة معينــة )4( شــكاوى.  كــما تلقــت الهيئــة مــن الجهــات الرســمية لاســيما وزارة الصحــة )3( 

ردود مكتوبــة و)5( ردود شــفوية عــلى هــذه الشــكاوى. 

)2( واقع الحق حسب عناصر الحق في الصحة

تم تصنيف الشكاوى وتحليلها وفق عناصر الحق في الصحة استناداً للمعايير الدولية للحق في الصحة.

جدول  رقم )4(: انتهاكات الحق في الصحة من حيث النمط والمنطقة والجنس 

الجنسالمنطقةإجمالي84النمط

أنثىذكرضفةغزة 

5217353418توافر الحق في الصحة

28820199إمكانية الوصول للحق في الصحة

281613199جودة الخدمات الصحية

00000مقبولية الخدمات الصحية

وفي ما يأتي تفصيل بالشكاوى التي وردت الهيئة:

توافر الخدمات الصحية85. 1

بلــغ عــدد الشــكاوى التــي اســتقبلتها الهيئــة بشــأن انتهــاك الجهــات الرســمية عنــصَر توافــر الخدمــات الصحيــة في الضفــة الغربيــة وقطــاع 

غــزة )52( شــكوى مقارنــة بـــ )72( شــكوى في العــام المــاضي، مــن إجــمالي شــكاوى الحــق في الصحــة البالغــة )92( شــكوى. وقــد غلــب 

عــلى الشــكاوى المقدمــة للهيئــة بشــأن هــذا العنــصر ارتباطهــا بموضــوع تحويــلات العــلاج إلى خــارج المؤسســات العلاجيــة الرســمية وعــدم 

توفــر بعــض الأدويــة. توزعــت هــذه الشــكاوى مــن حيــث الجنــس عــلى )34( شــكوى لذكــور و)18( شــكوى لإنــاث. أمــا مــن حيــث 

المنطقــة الجغرافيــة فقــد توزعــت عــلى )17( شــكوى في قطــاع غــزة و)35( شــكوى في الضفــة الغربيــة.

ومن مجمل الشكاوى التي استقبلتها الهيئة بشأن هذا العنصر من عناصر الحق في الصحة كان هناك عدد من الشكاوى التي يطالب فيها 

84.    هناك ست عشرة شكوى تحتوي على انتهاك أكر من عنصر من عناصر الحق في الصحة، وبالتالي فإن جمع شكاوى الحق بالصحة بحسب العناصر الأربعة في هذا الجدول سوف تزيد على 

العدد الإجمالي.

85.   يندرج ضمن عنصر التوافر الشكاوى المقدمة للهيئة بشأن: توافر مستشفيات ومراكز صحية وكوادر صحية، توافر الإجراءات الصحية الأساسية، توافر التطعيمات، توافر مياه صحية وصرف 

صحي، توافر الأدوية والعقاقير الطبية، توافر الخدمات الصحية للأشخاص ذوي الإعاقة، والتحويلات الهادفة لتوفير هذه الخدمات الصحية في حال عدم توفرها في المراكز الصحية الرسمية.

وضع حقوق الإنسان في فلسطين

القسم الثاني: المتغير في حالة حقوق الإنسان والحريات العامة في فلسطين 104



مقدموها بتوفير الأدوية اللازمة لهم، علماً أن هذه الأدوية إما أنها غير متوفرة بالأساس لأنها غير مشمولة بقائمة الأدوية الأساسية التي 

توفرها وزارة الصحة، أو أنها تنقطع بين فترة وأخرى كأدوية الأمراض المزمنة، أو لأنها تحتاج إلى تحويلة طبية أو شراء خاص.

إمكانية الوصول للخدمات الصحية86. 2

بلــغ عــدد الشــكاوى التــي اســتقبلتها الهيئــة بشــأن انتهــاك الجهــات الرســمية لعنــصر إمكانيــة الوصــول للخدمــات الصحيــة )28( شــكاوى 

مقارنــة بـــ )10( شــكاوى في العــام المــاضي في الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة، وقــد ارتفعــت النســبة المئويــة لهــذه الشــكاوى مــن إجــمالي 

شــكاوى الهيئــة الخاصــة بالحــق في الصحــة بشــكل حــاد، مــن )9.4%( في العــام 2021 إلى )30.4%( مــن شــكاوى هــذا العــام. 

 مــن الشــكاوى مــا يشــير إلى مطالبــة المريــض وزارةَ الصحــة بتغطيــة فاتــورة العــلاج التــي اضطــر المريــض إلى دفعهــا بكمبيالــة لأنــه لم 

يتــم تنفيــذ التحويلــة الطبيــة بعــد، أو مطالبــة المريــض بتوفــير التأمــين الصحــي الــلازم لــه أو مطالبتــه بمنحــه تقريــراً وافيــاً بالمعلومــات 

الموضحــة لحالتــه. وتوزعــت شــكاوى هــذا العنــصر مــن حيــث الجنــس عــلى )19( شــكوى لذكــور و)9( شــكاوى أخــرى لإنــاث. أمــا مــن 

حيــث المنطقــة الجغرافيــة فقــد توزعــت هــذه الشــكاوى عــلى )8( شــكاوى في قطــاع غــزة و)20( شــكوى في الضفــة الغربيــة.

جودة الخدمات الصحية87. 3

بلــغ عــدد الشــكاوى التــي اســتقبلتها الهيئــة بشــأن انتهــاكات الجهــات الرســمية عنــصَر جــودة الخدمــات الصحيــة في الضفــة الغربيــة 

وقطــاع غــزة هــذا العــام )28( شــكوى مقارنــة بـــ)23( شــكوى في العــام الــذي ســبقه. وقــد غلــب عــلى هــذه الشــكاوى الاشــتكاء مــن 

حــدوث إهــمال طبــي لمريــض مــا، وعــدم تلقيــه الخدمــةَ الصحيــة بالجــودة اللازمــة، الأمــر الــذي نتــج عنــه ضرر بالمريــض قــد يصــل إلى 

حــدّ الوفــاة، وكان المشــتكون يطالبــون بالتحقيــق في الشــكاوى ومحاســبة المســؤولين. توزعــت شــكاوى هــذا العنــصر مــن حيــث الجنــس 

عــلى )19( شــكوى لذكــور و)9( شــكاوى لإنــاث. أمــا مــن حيــث المنطقــة الجغرافيــة، فقــد توزعــت هــذه الشــكاوى عــلى )16( شــكوى 

في قطــاع غــزة و)13( شــكوى في الضفــة الغربيــة. 

مقبولية الخدمة الصحية88. 4

لم تسجل الهيئة هذا العام أي شكاوى حول عدم مقبولية الخدمة الصحية المقدمة، مقارنة بشكوى واحدة في العام 89.2021

 )3( موازنة وزارة الصحة

لم يتــم وضــع كتــاب موازنــة عامــة للعــام 90،2022 إنمــا وضــع ونــشر فقــط قــرار بقانــون لموازنــة العــام 2022 وملخــص للموازنــة وموازنــة 
المواطــن، ونــشرت كذلــك تقاريــر شــهرية عــن الإنفــاق الفعــلي للموازنــة حتــى نهايــة تشريــن الثــاني مــن العــام.91 

بحســب تقريــر الإنفــاق الفعــلي حتــى تشريــن الثــاني 2022 الــذي نشرتــه وزارة الماليــة، ارتفــع حجــم الإنفــاق الفعــلي عــلى وزارة الصحــة 

مقارنــة بموازنــة العــام 2021، بنســبة تقــارب الـــ )1%(، حيــث وصــل حجــم الإنفــاق الفعــلي في نهايــة تشريــن الثــاني 2022 نحــو )%15.5( 

مــن إجــمالي الإنفــاق في الموازنــة مقارنــة بـــ )14.4%( مــن حجــم الإنفــاق عــلى الصحــة في موازنــة 2021.

يضم عنصر إمكانية الوصول أربعة أنواع من الشكاوى وهي المتعلقة بـ: 1( عدم إمكانية الوصول المادي. و2( عدم إمكانية الوصول الاقتصادي. و3( عدم إمكانية الوصول إلى المعلومات    .86

الصحية العامة أو الخاصة بمريض معين. 4( شكاوى التمييز وعدم المساواة في الوصول إلى الخدمات الصحية.

يضم عنصر جودة الخدمات الصحية الشكاوى المتعلقة بـ: الإهمال الطبي، جودة الأدوية والعقاقير والإجراءات الطبية، جودة الأجهزة الطبية المستخدمة، وجودة الكادر الصحي/ الكادر    .87

المهني المتخصص، قضايا تدريب الكوادر وتأهيلهم.

يضم عنصر مقبولية الخدمة الصحية الشكاوى المتعلقة بعدم مقبولية المرافق والسلع والخدمات المرتبطة بالصحة للأخلاق الطبية وأن تكون مناسبة ثقافياً، أي أن تحترم ثقافة الأفراد،    .88

والأقليات، والشعوب، والمجتمعات، وأن تراعي متطلبات الجنسين ودورة الحياة، فضلاً عن تصميمها بشكل يحترم السرية ويرفع مستوى الحالة الصحية للأشخاص المعنيين )المراهقين، كبار 

السن، النساء، الأشخاص ذوي الإعاقة(.

 .MW-380-2021 شكوى رقم   .89

https://pmof.ps/documents/accounts/monthly/2022/Nov-2022.ar.pdf :للمزيد انظر الموقع الإلكتروني لوزارة المالية والتخطيط الفلسطينية   .90
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مــن الملاحــظ أن الجزئيــة الأكــبر في الإنفــاق كانــت مــن نصيــب الســلع والخدمــات )التحويــلات الطبية/الأدويــة/ المســتلزمات الصحيــة/

اللقاحات/النفقــات التشــغيلية/التزامات مــن ســنوات ســابقة/ موظفــي العقــود(، حيــث بلغــت مــا لا يقــل عــن )56%( مــن إجــمالي 

الإنفــاق، وهــذه النســبة تتســاوى مــع القيمــة التــي صُرفــت لهــذه الجزئيــة في موازنــة العــام 2021.  

ــة أو  ــن تحســن في أوضــاع الحــق في الصح ــبر ع ــام 2022 لا يع ــلى الصحــة في الع ــاق ع ــاع في حجــم الإنف ــل، يلاحــظ أن الارتف وبالمجم

تقديــم خدمــات أفضــل بقــدر مــا قــد يكــون ســداد التزامــات عــن أعــوام ســابقة، أو خــلاف ذلــك. ومــا يؤكــد هــذه الفكــرة أن النفقــات 

التطويريــة عــلى قطــاع الصحــة ظلــت متدنيــة حيــث لم تصــل خــلال الأحــد عــشر شــهراً الأولى مــن العــام 2022 إلى )2%( مــن إجــمالي 

النفقــات التطويريــة في الموازنــة العامــة )14.7 مليــون شــيكل(، مقارنــة بـــ )25.7( مليــون شــيكل في العــام 2021. 

)4( التأمين الصحي

عــلى الرغــم مــن إدراج موضــوع إصــلاح نظــام التأمــين الصحــي – بمــا ينعكــس عــلى مســتوى الخدمــة الصحيــة المقدمــة للمواطــن – في 

الخطــط والإســتراتيجيات الصحيــة الرســمية في الســنوات الخمــس الأخــيرة، فــإن نظــام التأمــين الصحــي الحكومــي المعمــول بــه منــذ العــام 

2004 لم تجــرِ عليــه تغيــيرات ذات أثــر حتــى نهايــة هــذا العــام 2022، ولم يتــم اعتــماد أي مــن التوصيــات التــي وردت في تحقيــق الهيئــة 

الصــادر في العــام 2021 حــول التأمــين الصحــي الحكومــي.

خــلال هــذا العــام، اســتمرت الهيئــة، مــع مجموعــة مــن مؤسســات المجتمــع المــدني، في حملتهــا التوعويــة الضاغطــة باتجــاه إقــرار نظــام 

تأمــين صحــي حكومــي شــامل، وكان مــن بــين نشــاطات هــذا الحملــة إعــداد تقريــر عــن أحــد فــروع التأمــين الصحــي، وهــو التأمــين 

الصحــي الخــاص أو التجــاري. 

 وقد كشف هذا التقرير عن: 92

لم تتجــاوز نســبة مــن يحملــون تأمينــاً صحيــاً خاصــاً/ تجاريــاً مــن إجــمالي المواطنــين الذيــن يحملــون أي نــوع مــن أنــواع التأمــين 	 

الصحــي )حكومــي، خــاص، وكالــة غــوث، خلافــه( الـــ )1.7%( فقــط، والبقيــة هــم ممــن يحملــون التأمينــات الأخــرى )نحــو %78 

مــن إجــمالي عــدد ســكان الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة(. 

هنــاك أســاس قانــوني ينيــط بهيئــة ســوق رأس المــال مهمــة الرقابــة عــلى قطــاع التأمــين الصحــي وأكــر مــن حكــم قانــوني ينيــط 	 

بــوزارة الصحــة العمــل عــلى إعــمال الحــق في الصحــة والرقابــة عليــه بمــا فيــه هــذا النــوع مــن أنــواع التأمينــات الصحيــة، إلا أنــه لم 

يصــدر عــن أي مــن هاتــين المؤسســتين أو عــن مجلــس الــوزراء أي لوائــح أو أنظمــة أو تعليــمات أو ضوابــط مكتوبــة تنظــم عمــل 

التأمــين الصحــي الخــاص والرقابــة الفنيــة عليــه. 

أدت المنافســة المفتوحــة بــين شركات التأمــين، وغيــاب ضوابــط ناظمــة لأســعار التأمــين الصحــي الخــاص، إلى وجــود نــوع مــن الفوضى 	 

ــين المســتفيدين  ــات ب ــن حــدة التفاوت ــين، وزاد م ــا شركات التأم ــي تقدمه ــات الت ــات والتغطي ــة الخدم ــد الأســعار وطبيع في تحدي

والمســتفيدات، وارتفــاع تكاليــف التأمــين الصحــي عــلى طــرفي التأمــين، وزيــادة حــالات الاســتغلال. 

ــة والطــب 	  ــاء والصيادل ــات الأطب ــع نقاب ــين الخاصــة ووزارة الصحــة، واقتصــار التنســيق م ــين شركات التأم ــام للتنســيق ب ــاب ت غي

ــات. ــة بمــزودي الخدم ــا ذات العلاق ــم بعــض القضاي ــاق عــلى الحــدّ الأدنى للأســعار، وتنظي المخــبري عــلى الاتف

كشفت نتائج الاستمارة الموزعة على المستفيدين من التأمين الصحي الخاص عن مجموعة من النتائج منها أن: 	 

أغلب المؤسسات التي يعمل فيها من يحملون تأميناً صحياً خاصاً هي مؤسسات حقوقية تليها مؤسسات خاصة. 	 

أغلــب مــن يحملــون تأمينــاً صحيــاً خاصــاً هــم ممــن تجــاوزت أجورهــم الشــهرية )4000( شــيكل، وهــم بحالــة صحيــة جيــدة، وإن 	 

كانــت نســبة منهــم مصابــين بأمــراض مزمنــة.

.www.ichr.ps ، 2022 92.   للمزيد حول هذا التقرير: معن شحدة دعيس وهند البطة، التأمين الصحي الخاص في فلسطين،  فلسطين: الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان
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ــة إمــا لأن 	  ــة ومســتلزمات طبي ــون تأمينــين صحيــين )خــاص وحكومــي( اضطــروا لــشراء أدوي ــة ممــن يحمل نســبة ليســت بالقليل

ــا أو لأســباب أخــرى. ــين لا يغطيانه ــن التأمين هذي

أغلب الأشخاص الذين يحملون تأمينين صحيين )خاص وحكومي( سبق لهم أن استخدموا التأمينين في علاج المرض نفسه. 	 

 التأمين الصحي الخاص لا يغطي كامل الاحتياجات الصحية التي تحتاجها المرأة الحامل، أثناء الحمل وخلال الوضع وبعده. 	 

 التأمــين الخــاص لا يغطــي عــلاج كبــار الســن إلا بقــدر بســيط جــداً، وكذلــك الأمــر بالنســبة لخدمــات المنتفعــين بالصحــة النفســية 	 

والحاجــات الصحيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وحتــى الأمــراض الجلديــة المزمنــة، وعــلاج مــرضى الــكلى، والعــلاج الكامــل للأســنان.

ــد  ــين ض ــاص بالتأم ــام خ ــودة نظ ــع مس ــين، ووض ــوع التأم ــذ موض ــة تنفي ــار متابع ــام، وفي إط ــذا الع ــي: ه ــمال الطب ــين الإه )5( تأم

المســؤولية المترتبــة عــن الإهــمال الطبــي، ناقشــت وزارة الصحــة مســودة نظــام خــاص بهــذا النــوع مــن التأمــين، غــير أن العــام 2022 

انتهــى دون أن يتــم إنهــاء هــذه المســودة وإصدارهــا.

2.1.9.2 المتغير في الإطار القانوني للحق في الصحة عى المستوى الوطني

اســتمرت خــلال هــذا العــام حالــة الطــوارئ مــع مــا قــد يترتــب عــلى ذلــك - مــن الناحيــة القانونيــة - مــن احتماليــة فــرض بعــض القيــود 

عــلى الحقــوق بمــا في ذلــك الحــق في الصحــة، واســتمرت الجهــات الرســمية في إصــدار مراســيم وقــرارات بقانــون خاصــة بذلــك. لكــن في 

الوقــت نفســه لم تســجل الهيئــة أي تأثــيرات فعليــة لأحــكام حالــة الطــوارئ عــلى المنظومــة القانونيــة الصحيــة. 

مــن جانــب آخــر، طــرأ خــلال هــذا العــام عــدد مــن المتغــيرات عــلى البنيــة القانونيــة الصحيــة الوطنيــة، وتمثلــت في إصــدار قــرار بقانــون 
بشــأن إنشــاء نقابــة أطبــاء أســنان فلســطينية، وإصــدار قــرارات بقانــون لإنشــاء نقابــة أطبــاء بشريــين فلســطينية.93

تدخّلــت هــذه القــرارات بقانــون بالحــق في الصحــة، إلى جانــب تدخلهــا بالحــق في التنظيــم النقــابي لاســيما في المجــال الصحــي، وعــلى 

الرغــم مــن أن الفكــرة الأساســية مــن هــذه القــرارات بقانــون قــد يكــون الظاهــر فيهــا أنهــا مســألة تنظيميــة نقابيــة فإنهــا لم تخــلُ مــن 

غايــات أخــرى قــد تكــون سياســية. وعــلى الرغــم مــن عــدم تدخــل الهيئــة في الأمــور السياســية إلا بمقــدار تدخلهــا في الأمــور الحقوقيــة 

فحســب، فــإن الأبعــاد السياســية التــي رافقــت إصــدار القــرارات بقانــون الخاصــة بإنشــاء نقابــة أطبــاء بشريــين أدت إلى خلــق معيقــات 

أثــرت، ولــو فــترة وجيــزة، عــلى حصــول المواطنــين عــلى حقهــم في الصحــة بســبب مــا أحدثــه إصــدار القــرار بقانــون الأول الخــاص بهــذه 

النقابــة مــن إعاقــة عمــل الطواقــم الصحيــة، والتــي كان يخــى أن تــؤدي إلى مســاس أكــبر بحــق المواطنــين في الصحــة، لــولا اســتجابة 

الجهــات المختصــة لمطالــب نقابــة الأطبــاء وتعديــل هــذا القــرار بقانــون قبــل تنفيــذه بمــا يتــلاءم مــع المطالــب الحقوقيــة لهــذه النقابــة.

وإن كان الحــال أقــل أثــراً في إصــدار القــرار بقانــون الخــاص بنقابــة أطبــاء الأســنان، فــإن إصــداره لم يخــلُ مــن المناكفــات النقابيــة بهــذا 

الخصــوص بحســب مــا اطلعــت عليــه الهيئــة في أكــر مــن اجتــماع مــع أكــر مــن طــرف نقــابي في هــذا العــام والعــام الــذي ســبقه، غــير 

أن هــذه المناكفــات لم تصــل إلى مرحلــة وقــف تقديــم الحــق في الصحــة السِــنّية. 

ــة  ــة أي مخالف ــذي لم تســجل بشــأنه الهيئ ــي الفلســطيني ال ــس الطب ــون المجل ــل قان ــون الخــاص بتعدي ــرار بقان ــة إلى الق هــذا بالإضاف
ــارزة.94 ــة ب حقوقي

93.   الجريدة الرسمية الفلسطينية »الوقائع الفلسطينية، العدد رقم )188( الصادر في 2022/1/18، وعدد 196 الصادر بتاريخ 2022/1/20.

94.   الجريدة الرسمية الفلسطينية »الوقائع الفلسطينية«، العدد )196( الصادر بتاريخ 2022/1/20.
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3.1.9.2 المتغيرات بشأن التدابير الوطنية العامة والمحاسبة والمساءلة

)1( التدابير العامة

ســبق  أن قدمــت فلســطين تقريرهــا الأولي حــول اتفاقيــة مناهضــة التعذيــب إلى لجنــة الأمــم المتحــدة الخاصــة بمناهضــة التعذيــب في 

العــام 2019، وفي تمــوز مــن هــذا العــام عقــدت هــذه اللجنــة جلســات عــدة لمناقشــة التقريــر، وكذلــك تقريــر الظــل المقــدم مــن الهيئــة 

بشــأنه، وتقاريــر الظــل المقدمــة مــن مؤسســات المجتمــع المــدني. 

ركــزت الهيئــة في أحــد محــاور تقريــر الظــل المذكــور عــلى قضايــا متعلقــة بالمحتجزيــن في مراكــز الرعايــة النفســية لاســيما عــدم إقــرار 

مــشروع قانــون الصحــة النفســية المعــد كمســودة منــذ ســنوات عــدّة. 

ــون شــامل للصحــة  ــضرورة وضــع قان ــة ب ــورة توصي ــة المذك ــات اللجن ــذا الخصــوص في اجتماع ــيرت به ــي أث ــن النقاشــات الت نتجــت ع

العقليــة، وأن تكفــل رصــد عمــل مؤسســات الطــب النفــي رصــداً كافيــاً. وكذلــك ضرورة وجــود ضمانــات فعالــة لمنــع أي تعذيــب أو 
ــق.95 ــن في هــذه المراف ــة للأشــخاص الموجودي ســوء معامل

غير أن هذا العام انتهى ولم تسجل الهيئة أي تقدم في هذا الخصوص.

)2( إجراءات وزارة الصحة في إطار المساءلة والمحاسبة

ــا بشــأن الحــق في الصحــة  ــواردة إليه ــا حــول الشــكاوى ال ــرة لديه ــات المتوف ــا عــلى المعلوم ــن وزارة الصحــة إطلاعه ــة م ــت الهيئ طلب

بحســب الجنــس والســن، وعــدد لجــان التحقيــق المشــكلة بشــأنها وطبيعــة إجــراءات المســاءلة التــي أوصــت بهــا هــذه اللجان والقــرارات 
المتخــذة مــن الــوزارة في هــذا الخصــوص، غــير أن هــذا التقريــر صــدر ولم يصــل الهيئــة ردٌ بهــذا الخصــوص.96

مــن جانــب آخــر، وصلــت الهيئــة ردود مــن وزارة الصحــة عــلى شــكاوى هــذا العــام بشــأن الحــق في الصحــة بواقــع )35( رداً مكتوبــاً، 

و)74( رداً شــفوياً، في حــين لم يتــم الــرد عــلى )27( شــكوى لا شــفوياً ولا كتابيــاً. مقارنــة بـــ )32( رداً مكتوبــاً و)36( رداً شــفوياً، في حــين لم 

يتــم الــرد عــلى )43( شــكوى لا شــفوياً ولا كتابيــاً في العــام 2021.

ــه محــق لكــن  ــاً، أو أن ــردود، غــير محــق غالب ــردود عــلى شــكاوى هــذا العــام، يلاحــظ أن المواطــن، بحســب ال وبالنظــر إلى طبيعــة ال

الموضــوع ليــس كــما يعرضــه. فإمــا أنــه لم يحصــل عــلى التحويلــة الطبيــة اللازمــة لأنــه ســبق وأخــذ حقــه في تحويــلات ســابقة، أو أنــه 

لم يســتكمل الإجــراءات اللازمــة ومطلــوب منــه الاســتكمال. ولم يسُــأل أي شــخص في شــكاوى الإهــمال الطبــي المقدمــة، وحتــى في الــرد 

الــذي اعترفــت فيــه لجنــة التحقيــق بمــا حــدث )نســيان قطعــة شــاش( ومخالفــة العامــل في الحقــل الصحــي للبروتوكــول الصحــي الــذي 

يفــرض عليــه عــد قطــع الشــاش قبــل العمليــة وبعدهــا، فإنهــا لم تعتــبر ذلــك إهــمالاً، ومــن ثــم يســتدعي الجــزاء، بالتــالي لم تــوصِ اللجنــة 
بــأي جــزاء.97

ـــة هـــذا العـــام مـــن  ـــة نهاي ـــك، وفي إطـــار تقييمهـــا مـــدى تعاطـــي الجهـــات المشـــتكى عليهـــا مـــع هـــذه الشـــكاوى، انتهـــت الهيئ وعـــلى ذل

ـــى  ـــا حت ـــم إغلاقه ـــة، ولم يت ـــق مفتوح ـــذا الح ـــأن ه ـــكاوى بش ـــة الش ـــزال بقي ـــين لا ت ـــط، في ح ـــكاوى فق ـــذه الش ـــن ه ـــم )61%( م تقيي

ـــاون  ـــكوى(، تع ـــرضٍ )25 ش ـــاون مُ ـــين تع ـــمات ب ـــذه التقيي ـــت ه ـــد تراوح ـــة.98 وق ـــدة في الهيئ ـــولات المعتم ـــاً للبروتوك ـــا وفق ـــم تقييمه يت

ـــكاوى(. ـــة99 )4 ش ـــدم متابع ـــكوى(، وع ـــاون )12 ش ـــدم تع ـــكوى(، ع ـــرضٍ )12 ش ـــير مُ غ

للمزيد انظر: البند رقم )45( من توصيات لجنة مناهضة التعذيب التابعة للأمم المتحدة سالفة الذكر بتاريخ 23 آب )أغسطس( 2022.   .95

 https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CAT%2fC%2fPSE%2fCO%2f1&Lang=en          

رسالة الهيئة رقم ت.س/2022/7 بتاريخ 2023/2/1.   .96

.SG-51_2022 رد وزارة الصحة رقم 2795 بتاريخ 2022/8/21 على الشكوى رقم   .97

يتم تقييم الشكاوى التي أغلقت فقط، ولا يتم تقييم الشكاوى المرحلة إلى سنوات تالية.   .98

يقصد بعدم المتابعة تخلي المشتي عن شكواه وطلبه من الهيئة عدم المتابعة.   .99
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توصيات

بغرض الإعمال الوافي لأعلى قدر من الصحة يمكن بلوغه، توصي الهيئة بالآتي:

ــه في الصحــة في جوانبهــا كافــة، . 1 ضرورة تطويــر منظومــة تأمــين صحــي حكومــي شــامل بمــا يحقــق نقلــة حقيقيــة في تلقــي المواطــن حَقَّ

وتوفــير هــذا التأمــين تغطيــة صحيــة شــاملة، تلبــي احتياجــات المواطــن الصحيــة كافة. 

ضرورة رفــع الموازنــة التطويريــة المخصصــة لقطــاع الصحــة، ورفــع نســبة موازنــة الصحــة مــن الناتــج المحــلي الإجــمالي، بمــا يمكّــن . 2

الجهــات الرســمية مــن توفــير تغطيــة صحيــة شــاملة للمواطــن، وتوطــين الخدمــات الصحيــة، ويســاعد عــلى تحقيــق عنــصر الوصــول 

الاقتصــادي والجغــرافي للخدمــة الصحيــة.

في إطــار تطويــر الخدمــات الصحيــة المقدمــة للمــرضى، فإنــه مــن الــضروري رفــع مســتوى المســاءلة التــي تقــوم بهــا وزارة الصحــة، . 3

لاســيما في مجــال تنفيــذ القــرار بقانــون الخــاص بالحمايــة والســلامة الطبيــة والصحيــة رقــم )31( لســنة 2018، بالسرعــة الممكنــة، مــع 

مــا يتطلبــه ذلــك مــن: إنشــاء ســجل للأخطــاء الطبيــة، إنشــاء لجنــة دائمــة للأخطــاء الطبيــة، إنشــاء صنــدوق التعويــض عــن أضرار 

الحــوادث الطبيــة، إقــرار نظــام التأمــين ضــد المســؤولية المترتبــة عــن الإهــمال الطبــي، ووضــع البروتوكــولات الطبيــة اللازمــة.

ضرورة التحقيــق في شــكاوى الأخطــاء الطبيــة التــي تقــع في المشــافي والمراكــز الصحيــة بحــق المواطنــين لاســيما فئــات النســاء والأطفــال . 4

ــخاص ذوي الإعاقة. والأش

ــات النســاء والأطفــال والأشــخاص ذوي الإعاقــة . 5 ــة لاســيما فئ ضرورة العمــل عــلى تحســين إجــراءات عمــل نظــام التحويــلات الطبي

وكبــار الســن.

ضرورة العمل بجدية على توفير الأدوية والأدوات المساعدة اللازمة للأشخاص ذوي الإعاقة.. 6

ضرورة أن توجــه الجامعــات والمعاهــد باحثيهــا وطلبتهــا إلى دراســة الموضوعــات المتعلقــة بالحــق في الصحــة، كموضــوع أهميــة بلــورة . 7

نظــام تأمــين صحــي حكومــي إلزامــي يوفــر للمواطــن تغطيــة صحيــة شــاملة، وقضايــا المســاءلة والمحاســبة عــلى انتهــاكات الحــق 

في الصحــة، ومســتوى الإنفــاق عــلى تأهيــل الكــوادر الصحيــة المختلفــة وتدريبهــا والنفقــات التطويريــة لهــذا القطــاع، والحاجــات 

الصحيــة الخاصــة بفئــات النســاء والأطفــال والأشــخاص ذوي الإعاقــة وكبــار الســن.
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2.9.2 الحق في التعليم

1.2.9.2 انتهاكات الحق في التعليم

يرصــد هــذا البنــد مــدى قيــام الحكومــة بواجبهــا في إعــمال الحــق في التعليــم، مــن خــلال تطبيقهــا المبــادئ )الســمات( الأساســية الأربعــة 

لعمليــة التعليــم: أ. التوافــر. ب. إمكانيــة الالتحــاق. ج. إمكانيــة القبــول. د. قابليــة التكيــف تجاوبــاً مــع مــا نصــت عليــه الفقــرة )6( مــن 

التعليــق العــام رقــم )13( للعــام 1999، المتعلــق بالتوضيحــات التــي أوردتهــا لجنــة الحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة بشــأن 

الحــق في التعليــم الــواردة في المــادة )13( مــن العهــد الــدولي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة. 

2.2.9.2 ضعف الإنفاق الحكومي عى تطوير التعليم

1 -   التعليم العام: 

بلغــت موازنــة وزارة التربيــة والتعليــم للعــام 2022 )3,393,818,652( شــيكلاً، مــن إجــمالي النفقــات العامــة لمراكــز المســؤولية البالغــة 

)18,110,000,000( شــيكل، أي مــا نســبته )18.7%( مــن إجــمالي النفقــات الحكوميــة عــلى مراكــز المســؤولية. خصــص منهــا )%81.83( 
رواتــب وأجــور ومســاهمات اجتماعيــة، و)15.12%( نفقــات تطويريــة، و)3.03%( نفقــات تشــغيلية، و)0.01%( نفقــات رأســمالية.100

تحســن الإنفــاق الحكومــي لمركــز المســؤولية الخــاص بــوازرة التربيــة والتعليــم للعــام 2022، بنحــو )1.3%( عــما كان عليــه في العــام 2021، 

لكــن هــذا الإنفــاق بقــي منخفضــاً مقارنــة بالأعــوام 2020 و2019 بقرابــة )%1.0(. 

لا يــزال الإنفــاق الحكومــي لمركــز المســؤولية الخــاص بــوزارة التربيــة والتعليــم، بشــكل عــام، لا يرقــى لمســتوى احتياجــات الــوزارة مــن 

أجــل الوصــول إلى تعليــم نوعــي بجــودة عاليــة. إن اســتمرار هــذا الوضــع مــن شــأنه أن يضــع العمليــة التعليميــة في ظــروف صعبــة مــن 

حيــث تطويــر بنيتهــا التحتيــة. وأيضــاً فــإن قيمــة النفقــات التطويريــة في موازنــة وزارة التربيــة والتعليــم لا تراعــي الاحتياجــات الماليــة 

للبرامــج الأساســية التــي تعمــل عليهــا الــوزارة، خاصــة برنامــج ريــاض الأطفــال الــذي خصــص لــه )2.57%(، وبرنامــج التعليــم المهنــي 

الــذي خصــص لــه )1.94%( فقــط مــن موازنــة الــوزارة، وهــذا يؤثــر ســلباً عــلى مبــدأ التوافــر الــذي يفــترضِ أن تعمــل الدولــة عــلى توفــير 

مؤسســات وبرامــج تعليميــة وبنيــة تحتيــة تشــتمل عــلى كل العنــاصر التــي تحافــظ عــلى كرامــة الإنســان.

2 -   التعليم العالي

يصنـف القـرار بقانـون رقـم )6( لسـنة 2018 بشـأن التعليـم العـالي الجامعـات الفلسـطينية إلى ثـلاث فئـات هـي: جامعـات حكوميـة، 

جامعـات عامـة، جامعـات خاصـة.101 تعـاني الجامعـات العامـة، بشـكل أسـاسي مـن أزمـة ماليـة متراكمـة ومسـتمرة، ويبلـغ عددهـا )8( 

جامعـات، اثنتـان منهـا في قطـاع غـزة، هـما جامعـة الأزهـر، والجامعة الإسـلامية، وسـت جامعـات في الضفـة الغربية هي: جامعـة القدس، 

جامعـة الخليـل، جامعـة بوليتكنيـك فلسـطين، جامعـة بيـت لحـم، جامعـة بيرزيـت، جامعـة النجـاح الوطنيـة، وتضـم هـذه الجامعات ما 

نسـبته )65.5%( مـن مجمـوع الطلبـة المسـجلين في الجامعـات، وإذا مـا اعتبرنا أن جامعة القـدس المفتوحة هي جامعة غـير حكومية وغير 

ربحيـة، وأضفنـا مجمـوع طلبتهـا عـلى المجمـوع العـام للجامعـات العامـة فـإن هـذه النسـبة ترتفع لتصـل إلى قرابـة )%73.5(.

ــا، وســيزيد مــن ضعــف  ــذه الجامعــات ســيراكم العجــز المــالي في موازناته ــير الدعــم المــالي له ــة بتوف ــزام الحكوم إن اســتمرار عــدم الت

إمكانيــات الجامعــات العامــة الماليــة، وهــذا ســيؤثر بشــكل مبــاشر عــلى مبــدأ إمكانيــة الالتحــاق ببعــده الاقتصــادي، وببعــده التمييــزي، 

بحيــث لــن تتمكــن الفئــات الضعيفــة بحكــم القانــون والواقــع مــن الالتحــاق بالتعليــم العــالي بســبب رفــع هــذه الجامعــات التكلفــةَ 

الماليــة للالتحــاق. كــما أن هــذا العجــز يؤثــر في قــدرة الجامعــات عــلى الحفــاظ عــلى تعليــم وبنيــة تحتيــة بجــودة عاليــة تحافــظ عــلى 

مخرجــات التعليــم، بمــا يتناســب والتقــدم التكنولوجــي والعلمــي الحاصــل. 

100.   موازنة المواطن/ة لوزارة التربية والتعليم 2022، مؤسسة مفتاح.

101.   أنظر المادة رقم )1/17( من القرار بقانون رقم )6( لسنة 2018 بشأن التعليم العالي.
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يمكــن القــول إن أحــد أســباب عــدم الالتــزام المــالي للحكومــة تجــاه الجامعــات العامــة يعــود ليــس فقــط لضعــف الإمكانيــات الماديــة 

للحكومــة، وإنمــا أيضــاً بســبب عــدم توضيــح القــرار بقانــون رقــم )6( لســنة 2018 بشــأن التعليــم العــالي، مســؤولية الدولــة ودورهــا في 

إعــمال هــذا الحــق وفي الأخــذ التدريجــي بمجانيــة التعليــم العــالي.

3.2.9.2 المساس بمبدأ مجانية التعليم

اســتناداً إلى المــادة رقــم )45( مــن القــرار بقانــون رقــم )8( لســنة 2017م بشــأن التربيــة والتعليــم العــام وتعديلاتــه، التــي تجيــز »جمــع 

التبرعــات في المؤسســات التعليميــة الحكوميــة بدايــة كل عــام دراسي لغايــات تطويــر الجــودة وتحســين التعليــم«، تقــوم وزارة التربيــة 

والتعليــم في بدايــة كل عــام دراسي بجبايــة »تبرعــات« ماديــة بمبالــغ ذات قيمــة محــددة مــن الطلبــة، تبــدو للجمهــور كأنهــا إلزاميــة، 

مــن خــلال طريقــة جمعهــا. 

لا توفــر وزارة التربيــة والتعليــم الكتــب المدرســية المقــررة للمنهــاج الفلســطيني للغــة الإنجليزيــة أو اللغــات الأجنبيــة الأخــرى للطلبــة 

بشــكل مجــاني، وبحســب المــادة )2/36( مــن القــرار بقانــون بشــأن التربيــة والتعليــم العــام وتعديلاتــه، تقــوم الــوزارة بتحديــد أســعار 

هــذه الكتــب، وكلا الأمريــن يشــكّل مخالفــة صريحــة لمــا وقعــت عليــه والتزمــت بــه دولــة فلســطين مــن معاهــدات دوليــة، خاصــة مــا 

جــاء في المادتــين )13( و)14( مــن العهــد الــدولي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، وكذلــك فــإن هــذه الممارســات 

فيهــا مخالفــة لنــص المــادة )2/5( مــن القــرار بقانــون رقــم )8( لســنة 2017، بشــأن التربيــة والتعليــم العــام.

4.2.9.2 النقص في عدد رياض الأطفال الحكومية

بحســب بيانــات وزارة التربيــة والتعليــم،102 فقــد بلــغ عــدد ريــاض الأطفــال )2167(، منهــا )1550( في الضفــة الغربيــة، و)617( في قطــاع 

غــزة. مــن العــدد الإجــمالي لريــاض الأطفــال هنــاك )397( روضــة أطفــال حكوميــة، منهــا )385( في الضفــة الغربيــة، و)12( في قطــاع غــزة. 

فيــما يبلــغ العــدد الإجــمالي للأطفــال الملتحقــين بريــاض الأطفــال بشــكل عــام نحــو )160,737( طفــلاً منهــم )95,024( طفــلاُ في الضفــة 

الغربيــة، و)65,713( في قطــاع غــزة. بلــغ عــدد الأطفــال الملتحقــين بريــاض الأطفــال الحكوميــة قرابــة )10,082( طفــلاً منهــم )9803( 

في الضفــة الغربيــة، و)279( في قطــاع غــزة. مــما ســبق يمكــن القــول إن نســبة ريــاض الأطفــال الحكوميــة لا تتعــدى الـــــ)18.3%( مــن 

مجمــل عــدد ريــاض الأطفــال، ونســبة الملتحقــين بهــا مــن الأطفــال لا يتعــدى الــــــ)6.2%( مــن مجمــل عــدد الأطفــال الملتحقــين بريــاض 

الأطفــال بشــكل عــام. وهــذا يتطلــب مــن الحكومــة زيــادة مخصصــات وزارة التربيــة والتعليــم، ومطلــوب مــن وزارة التربيــة والتعليــم 

تخصيــص مــوارد ماليــة أكــبر لبرنامــج ريــاض الأطفــال، بحيــث تلبــي الالتزامــات القانونيــة المفروضــة عليهــا بموجــب القــرار بقانــون رقــم 

)8( لســنة 2017م بشــأن التربيــة والتعليــم العــام وتعديلاتــه الــذي أدخــل مرحلــة ريــاض الأطفــال ضمــن التعليــم العــام الإلزامــي.

5.2.9.2 مواءمة المدارس مع احتياجات ذوي الإعاقة

ــة في  ــال ذوي الإعاق ــات للأطف ــا مواءم ــر فيه ــة تتوف ــدارس الحكومي ــن الم ــإن )68.7%( م ــم103 ف ــة والتعلي ــات وزارة التربي ــب بيان بحس

المراحيــض، منهــا )65.6%( في الضفــة الغربيــة، و)82.1%( في قطــاع غــزة. كــما تتوفــر شــواحط ملائمــة للأطفــال ذوي الإعاقــة في )%60.6( 

مــن المــدارس الحكوميــة، منهــا )54.8%( في الضفــة الغربيــة، و)86.0%( في قطــاع غــزة.   

لا تتوفــر أي معلومــات حــول مواءمــة المــدارس الحكوميــة لأنــواع الإعاقــات الأخــرى، التــي تحتــاج إلى مواءمــات خاصــة غــير متوفــرة في 

المــدارس، أو للوصــول إلى المــدارس مثــل مواءمــات في المواصــلات والغــرف الصفيــة.

وعــلى الرغــم مــن قــرار وزارة التربيــة والتعليــم منــذ مــا يزيــد عــلى أحــد عــشر عامــاً بــضرورة مواءمــة جميــع المــدارس الجديــدة للأطفــال 

ذوي الإعاقــة، ووجــود الإطــار القانــوني لذلــك، ووجــود برنامــج خــاص وإدارة مختصــة بالتعليــم الجامــع منــذ العــام 1997، فإنــه لا تــزال 

102.   وزارة التربية والتعليم، 2022. الكتاب الإحصائي التربوي السنوي للعام الدراسي 2022/2021. رام الله – فلسطين.
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هنــاك ضرورة للتركيــز عــلى الإعاقــات العقليــة ووضــع إســتراتيجية وطنيــة للتعليــم الجامــع، ومعرفــة الأطفــال ذوي الإعاقــة غــير الملتحقــين 

بــأي نظــام تعليمــي رســمي أو مــن خــلال مؤسســات تأهيليــة خاصــة.104 

مــن المعلــوم أن مواءمــة المــدارس للطــلاب مــن ذوي الإعاقــات المختلفــة بحاجــة إلى مــوارد ماليــة، إلا أنــه بالنظــر إلى الموازنــة المخصصــة 

ــلى  ــل ع ــة العم ــير إلى صعوب ــما يش ــبتها )15.1%( م ــد نس ــام 2022 لم تتع ــة للع ــات التطويري ــد أن النفق ــم نج ــة والتعلي ــوزارة التربي ل

موضــوع المواءمــة بمفهومهــا الشــامل، وليــس فقــط تجهيــز شــواحط ومراحيــض، التــي عــادة مــا تخــدم الأشــخاص ذوي الإعاقــات الحركيــة 

دون غيرهــم مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــات الأخــرى.

6.2.9.2 شكاوى انتهاك الحق في التعليم

1 -  الشكاوى

عدد الشكاوى: أ. 

تلقــت الهيئــة )23( شــكوى، تضمنــت )24( ادعــاءً بانتهــاك الحــق في التعليــم، بواقــع )18( شــكوى في الضفــة الغربيــة، و)5( شــكاوى 

في قطــاع غــزة. وبالمقارنــة مــع العــام 2021 فقــد تلقــت الهيئــة )11( شــكوى، بواقــع )3( شــكاوى في قطــاع غــزة، و)8( شــكاوى في 

الضفــة الغربيــة.

جدول رقم )5(؛ جدول مقارن لعدد الشكاوى

المجموعقطاع غزةالضفة الغربيةالسنة

202218523

20218311

2020332112

يلاحــظ ارتفــاع في عــدد الشــكاوى خاصــة في الضفــة الغربيــة بمعــدل )10( شــكاوى عــن العــام الســابق، لكــن هــذا العــدد انخفــض 

بمعــدل )15( شــكوى عــن العــام 2020. ويلاحــظ الانخفــاض الكبــير في عــدد الشــكاوى في قطــاع غــزة، حيــث انخفــض مــن )21( 

شــكوى في العــام 2020، إلى )3( شــكاوى في العــام 2021، وإلى )5( شــكاوى في العــام 2022.

توزيع الشكاوى حسب المحافظات: ب. 

توزعــت الشــكاوى عــلى محافظــات الضفــة الغربيــة بواقــع )14( شــكوى في محافظــة الخليــل، تلتهــا محافظــات القــدس ورام الله 

والبــيرة ونابلــس وســلفيت بمعــدل )1( شــكوى لــكل منهــا، ولم تتلــقَ الهيئــة أي شــكاوى مــن محافظــات جنــين وطوبــاس وطولكــرم 

وقلقيليــة وأريحــا والأغــوار وبيــت لحــم. 

أمــا في قطــاع غــزة فقــد تلقــت الهيئــة )3( شــكاوى مــن محافظــة غــزة، و)1( شــكوى مــن محافظــة الوســطى، و)1( شــكوى مــن 

محافظــة رفــح، ولم تتلــقَ أي شــكاوى مــن محافظتــي شــمال غــزة وخــان يونــس.

104.   الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2021. واقع حقوق الطفل الفلسطيني،2021. رام الله – فلسطين.
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شكل رقم )32(: التوزيع الجغرافي للشكاوى بحسب المحافظة

شــكلت الشــكاوى الــواردة مــن محافظــات الضفــة الغربيــة مــا نســبته )%78.2(، بينــما شــكلت الشــكاوى الــواردة مــن محافظــات 

قطــاع غــزة مــا نســبته )%21.8( مــن مجمــل الشــكاوى الــواردة إلى الهيئــة مــن جميــع المحافظــات، وحــازت محافظــة الخليــل أعــلى 

نســبة شــكوى بــين جميــع المحافظــات بمعــدل )60.8%(.

 توزيع الشكاوى حسب جهة الانتهاك: ج. 

بلــغ عــدد الجهــات التــي تلقــت الهيئــة ضدهــا شــكاوى حــول انتهــاك الحــق في التعليــم في الضفــة الغربيــة )5( جهــات هــي: وزارة 

التربيــة والتعليــم )1( شــكوى، ووزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمــي )1( شــكوى، وجهــاز المخابــرات العامــة )13( شــكوى، ووزارة 

الداخليــة )1( شــكوى، والجامعــات )2( شــكوى.

كــما بلــغ عــدد الجهــات التــي تلقــت الهيئــة ضدهــا شــكاوى حــول انتهــاك الحــق في التعليــم في قطــاع غــزة )5( جهــات هــي: وزارة 

التربيــة والتعليــم )1( شــكوى، ووزارة التنميــة الاجتماعيــة )1( شــكوى، وســلطة الأراضي )1( شــكوى، ووزارة الداخليــة )1( شــكوى، 

والجامعــات )1( شــكوى.

الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديوان المظالم«
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 كاهMنلاا ةهج cçح ìوا+íلا:)D )33قر ل+ش

 

 ةMdãGلا ةرازو ∑xt ام يف GDلعMلا يف Kkلا كاهMنا/ ءاعدلاا dUiت :Pوا+Hلا ETح تاكاه7نلاا pاDنأ .ث

 ي,لعلا Kö}لاو يلاعلا GDلعMلا ةرازو ∑xt ام يفو ،GDلعMلا Gdف?تو فMéGلا ل?ح ةdãGغلا ةفaلا يف GDلعMلاو

 زاهج ∑xt ام يفو ،يساcGلا ءا,Mنلاا KGi /c{çت وأ GGi,ت نود GDلعMلا صdف يف ةاواc,لا ل?ح

 ∑xt ام يفو ،ةGبلاfلا ةífنلأا ةسرا,م ة~dحو ةx,Gداكلأا تا~Kdلا ىلع [$عMلا ل?ح ةماعلا تاdباt,لا

 ةífنلأا ةسرا,م ة~dح ل?ح يهف تاعماoلا/ kلعMی ام يفو ،ي,لعلا Kö}لا ة~dح ل?ح ةGلخا$لا ةرازو

 .يناo,لا يعماoلا GDلعMلا Gdف?تو ،ةGبلاfلا

 يف ةاواc,لا ل?ح ةiغ عاfق يف GDلعMلاو ةMdãGلا ةرازو ∑xt ام يف GDلعMلا يف Kkلا كاهMنا/ ءاعدلاا dUiت

 يناo,لا GDلعMلا Gdف?ت ل?ح ةGعا,Mجلاا ةMO,Gلا ةرازو ∑xt ام يفو ،KGiت وأ GGi,ت نود GDلعMلا صdف

 ةمزلالا ةMKMGلا ةOG}لا Gdف?ت ل?ح يضارلأا ةfلس ∑xt ام يفو ،ةقاعلإا [وRل اًحاMم GDلعMلا ن?+x نأو

 ل?ح تاعماoلا/ kلعMی ام يفو ،ماع ل+GD /íلعMلا يف Kkلا ل?ح ةGلخا$لا ةرازو ∑xt ام يفو ،GDلعMلل

 .ةx,Gداكلأا تا~Kdلا ىلع [$عMلاو ،ةGبلاfلا ةífنلأا ةسرا,م ة~dح

 )17( عقا?ب ةdãGغلا ةفaلا يف ìوا+íلا cçح اxاaKلا تاNف Çعز?ت :Pوا+Hلا ETح اSاF:لا تاRف .ج

 ìوا+ش )4( ةGNهلا Çقلت $قف ةiغ عاfق يف امأ .ى†نأ اهب Çم$قت ì?+ش )1(و ،ر?Uذ êOGJا?,ل د?عت ì?+ش

 )3( كاOه ةGNهلا اهMقلت يMلا ìوا+íلا ل,oم Jمو .ى†نأ اهب Çم$قت ì?+ش )1(و ،ر?Uذ êOGJا?م Jم

 ،ةdãGغلا ةفaلا يف ì?+ش )2( ،ةiغ عاfق يف ì?+ش )1( ،ةقاعلإا [وذ Jم صاtشلأ د?عت ìوا+ش

   .ر?Uذ êOGJا?,ل د?عت اهعG,جو
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 ةMdãGلا ةرازو ∑xt ام يف GDلعMلا يف Kkلا كاهMنا/ ءاعدلاا dUiت :Pوا+Hلا ETح تاكاه7نلاا pاDنأ .ث

 ي,لعلا Kö}لاو يلاعلا GDلعMلا ةرازو ∑xt ام يفو ،GDلعMلا Gdف?تو فMéGلا ل?ح ةdãGغلا ةفaلا يف GDلعMلاو

 زاهج ∑xt ام يفو ،يساcGلا ءا,Mنلاا KGi /c{çت وأ GGi,ت نود GDلعMلا صdف يف ةاواc,لا ل?ح

 ∑xt ام يفو ،ةGبلاfلا ةífنلأا ةسرا,م ة~dحو ةx,Gداكلأا تا~Kdلا ىلع [$عMلا ل?ح ةماعلا تاdباt,لا

 ةífنلأا ةسرا,م ة~dح ل?ح يهف تاعماoلا/ kلعMی ام يفو ،ي,لعلا Kö}لا ة~dح ل?ح ةGلخا$لا ةرازو

 .يناo,لا يعماoلا GDلعMلا Gdف?تو ،ةGبلاfلا

 يف ةاواc,لا ل?ح ةiغ عاfق يف GDلعMلاو ةMdãGلا ةرازو ∑xt ام يف GDلعMلا يف Kkلا كاهMنا/ ءاعدلاا dUiت

 يناo,لا GDلعMلا Gdف?ت ل?ح ةGعا,Mجلاا ةMO,Gلا ةرازو ∑xt ام يفو ،KGiت وأ GGi,ت نود GDلعMلا صdف

 ةمزلالا ةMKMGلا ةOG}لا Gdف?ت ل?ح يضارلأا ةfلس ∑xt ام يفو ،ةقاعلإا [وRل اًحاMم GDلعMلا ن?+x نأو

 ل?ح تاعماoلا/ kلعMی ام يفو ،ماع ل+GD /íلعMلا يف Kkلا ل?ح ةGلخا$لا ةرازو ∑xt ام يفو ،GDلعMلل

 .ةx,Gداكلأا تا~Kdلا ىلع [$عMلاو ،ةGبلاfلا ةífنلأا ةسرا,م ة~dح
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 ìوا+ش )4( ةGNهلا Çقلت $قف ةiغ عاfق يف امأ .ى†نأ اهب Çم$قت ì?+ش )1(و ،ر?Uذ êOGJا?,ل د?عت ì?+ش

 )3( كاOه ةGNهلا اهMقلت يMلا ìوا+íلا ل,oم Jمو .ى†نأ اهب Çم$قت ì?+ش )1(و ،ر?Uذ êOGJا?م Jم

 ،ةdãGغلا ةفaلا يف ì?+ش )2( ،ةiغ عاfق يف ì?+ش )1( ،ةقاعلإا [وذ Jم صاtشلأ د?عت ìوا+ش

   .ر?Uذ êOGJا?,ل د?عت اهعG,جو

 

1 1

13

1
2

0
2
4
6
8
10
12
14

 ةیبرتلا ةرازو

 میلعتلاو

 میلعتل ةرازو

 ثحبلاو يلاعلا

 يملعلا

 زاھج

 تارباخملا

 ةماعلا

 تاعماجلا ةیلخادلا ةرازو

ةیبرغلا ةفضلا

1 1 1 1 1

0

2

4

6

8

10

12

14

 ةیبرتلا ةرازو

 میلعتلاو

 ةیمنتلا ةرازو

 ةیعامتجلاا

 ةطلس

 يضارلأا

 تاعماجلا ةیلخادلا ةرازو

ةزغ عاطق قطاع غزة         الضفة الغربية

الجامعات
الجامعات

جهاز 
المخابرات 

العامة

وزارة التربية 
وزارة التربية والتعليم

والتعليم
وزارة التنمية 
الاجتماعية

وزارة التعليم 
العالي والبحث 

العلمي

وزارة الداخلية
سلطة 
الأراضي

1 11 1 1
1 1 1

2

1314

12

10

8

6

4

2

0

14

12

10

8

6

4

2

0

وزارة الداخلية

شكل رقم )33(: الشكاوى حسب جهة الانتهاك

أنماط الانتهاكات حسب الشكاوى: د. 

تركــز الادعــاء بانتهــاك الحــق في التعليــم في مــا يخــص وزارة التربيــة والتعليــم في الضفــة الغربيــة حــول التكيــف وتوفــير التعليــم، وفي 

مــا يخــص وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمــي حــول المســاواة في فــرص التعليــم دون تمييــز أو تحيــز بســبب الانتــماء الســياسي، 

وفي مــا يخــص جهــاز المخابــرات العامــة حــول التعــدي عــلى الحريــات الأكاديميــة وحريــة ممارســة الأنشــطة الطلابيــة، وفي مــا يخــص 

وزارة الداخليــة حــول حريــة البحــث العلمــي، وفي مــا يتعلــق بالجامعــات فهــي حــول حريــة ممارســة الأنشــطة الطلابيــة، وتوفــير 

التعليــم الجامعــي المجــاني.

تركــز الادعــاء بانتهــاك الحــق في التعليــم في مــا يخــص وزارة التربيــة والتعليــم في قطــاع غــزة حــول المســاواة في فــرص التعليــم دون 

تمييــز أو تحيــز، وفي مــا يخــص وزارة التنميــة الاجتماعيــة حــول توفــير التعليــم المجــاني وأن يكــون التعليــم متاحــاً لــذوي الإعاقــة، 

وفي مــا يخــص ســلطة الأراضي حــول توفــير البنيــة التحتيــة اللازمــة للتعليــم، وفي مــا يخــص وزارة الداخليــة حــول الحــق في التعليــم 

بشــكل عــام، وفي مــا يتعلــق بالجامعــات حــول حريــة ممارســة الأنشــطة الطلابيــة، والتعــدي عــلى الحريــات الأكاديميــة.

فئات الضحايا حسب الشكاوى: ه. 

توزعــت فئــات الضحايــا حســب الشــكاوى في الضفــة الغربيــة بواقــع )17( شــكوى تعــود لمواطنــين ذكــور، و)1( شــكوى تقدمــت 

بهــا أنثــى. أمــا في قطــاع غــزة فقــد تلقــت الهيئــة )4( شــكاوى مــن مواطنــين ذكــور، و)1( شــكوى تقدمــت بهــا أنثــى. ومــن مجمــل 

الشــكاوى التــي تلقتهــا الهيئــة هنــاك )3( شــكاوى تعــود لأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة، )1( شــكوى في قطــاع غــزة، )2( شــكوى في 

الضفــة الغربيــة، وجميعهــا تعــود لمواطنــين ذكــور.  

وضع حقوق الإنسان في فلسطين
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 ìوا+íلا cçح اxاaKلا تاNف :)D )34قر ل+ش

 

 صا7íخلاا تاهج aم دود<لا -2

 تا~Kdلاو ،ةdف?لاو ،ةxافéلاو ،ةد?oلا/ ةdشا}م ةقلاع اهل نأ ن?êOا?,لا اهم$قx يMلا ìوا+íلا Jم Üحلای

 ىلع dش•ی $ق اRهو ،اهتان?+مو ةG,GلعMلا ةGل,علا ن?,a,/ ةقلاعلا تاذ اxاaقلا Jم اهGdغو ةx,Gداكلأا

 .يGO+,ت يساسأ GD UKkلعMلا يف هقح هاoت ةلو$لا تاGلو•êJ /,cا?,لا ةفdعم يف KcJت

 ة}حاص ةراز?لا Kk/ ةم$قم GDلعMلا يف Kkلا تاكاهMنا/ ةقلعM,لا ìوا+íلا ن?éت نأ ةروadلا/ Güل

 ،ةGعا,Mجلاا ةMO,Gلا ةرازو فJ êdم GDلعMلا يف Kkلا كاهMنا/ ءاعدا كاOه ناU ةiغ عاfق يفف ،صاMXخلاا

 Kkلا كاهMنا ءاعدا/ ìوا+íلا تءاج ةdãGغلا ةفaلا يفو .تاعماoلاو ،ةGلخا$لا ةرازوو ،يضارلأا ةfلسو

 Kk/ ة$حاو ì?+ش لcoGت Dت GJح يف ،ì?+ش )13( د$ع/ ةماعلا تاdباt,لا زاهج فJ êdم GDلعMلا يف

 ì?+ش )18( لصأ Jم ي,لعلا Kö}لاو يلاعلا GDلعMلا ةرازو Kk/ ة$حاو ì?+شو ،GDلعMلاو ةMdãGلا ةرازو

 .ةdãGغلا ةفaلا تاèفاKم يف Çلoس

 دdلا MDی Dلو ،ةiغ عاfق Jم تدرو ìوا+ش )5( لصأ Jم ة~?فش دودر )3(و ،اM?ãً+م اًدر )1( ةGNهلا Çقلت

 ل+ãíو .اً~?فش اًدر )16(و ،ب?M+م در )2( ةGNهلا Çقلت $قف ةdãGغلا ةفaلا يف امأ .ة$حاو ì?+ش ىلع

 ةعê{G ىلإ $cMOت GDلعMلا يف Kkلل تاكاهMنا باéترا/ اهGلع ىع$,لا تاهoلا Jم دودdلا ةعê{G نإف ماع

 صdح ü+عت اهنإف ،ةfG,ن ن?éت ام ةداع دودdلا هRه نأ Jم Dغdلا ىلعو ،اهب ل?,ع,لا GJنا?قلاو ة,èنلأا
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شكل رقم )34(: فئات الضحايا حسب الشكاوى

2 -   الردود من جهات الاختصاص

يلاحــظ مــن الشــكاوى التــي يقدمهــا المواطنــون أن لهــا علاقــة مبــاشرة بالجــودة، والكفايــة، والوفــرة، والحريــات الأكاديميــة وغيرهــا مــن 

القضايــا ذات العلاقــة بمضمــون العمليــة التعليميــة ومكوناتهــا، وهــذا قــد يــؤشر عــلى تحســن في معرفــة المواطــن بمســؤوليات الدولــة 

تجــاه حقــه في التعليــم كحــق أســاسي تمكينــي.

ليــس بالــضرورة أن تكــون الشــكاوى المتعلقــة بانتهــاكات الحــق في التعليــم مقدمــة بحــق الــوزارة صاحبــة الاختصــاص، ففــي قطــاع غــزة 

كان هنــاك ادعــاء بانتهــاك الحــق في التعليــم مــن طــرف وزارة التنميــة الاجتماعيــة، وســلطة الأراضي، ووزارة الداخليــة، والجامعــات. وفي 

الضفــة الغربيــة جــاءت الشــكاوى بادعــاء انتهــاك الحــق في التعليــم مــن طــرف جهــاز المخابــرات العامــة بعــدد )13( شــكوى، في حــين تــم 

تســجيل شــكوى واحــدة بحــق وزارة التربيــة والتعليــم، وشــكوى واحــدة بحــق وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمــي مــن أصــل )18( 

شــكوى ســجلت في محافظــات الضفــة الغربيــة.

تلقــت الهيئــة )1( رداً مكتوبــاً، و)3( ردود شــفوية مــن أصــل )5( شــكاوى وردت مــن قطــاع غــزة، ولم يتــم الــرد عــلى شــكوى واحــدة. 

أمــا في الضفــة الغربيــة فقــد تلقــت الهيئــة )2( رد مكتــوب، و)16( رداً شــفوياً. وبشــكل عــام فــإن طبيعــة الــردود مــن الجهــات المدعــى 

عليهــا بارتــكاب انتهــاكات للحــق في التعليــم تســتند إلى طبيعــة الأنظمــة والقوانــين المعمــول بهــا، وعــلى الرغــم مــن أن هــذه الــردود عادة 

مــا تكــون نمطيــة، فإنهــا تعكــس حــرص وزارة التربيــة والتعليــم، والمؤسســات الأخــرى ذات العلاقــة عــلى متابعــة الشــكاوى التــي تصلهــا 

مــن الهيئــة، وأيضــاً يعكــس مــدى التعــاون بــين هــذه المؤسســات والهيئــة. 

7.2.9.2 المتغير في الإطار القانوني الوطني

صــدر القــرار بقانــون رقــم )36( لســنة 2022، بتعديــل قــرار بقانــون رقــم )8( لســنة 105،2017 بشــأن التربيــة والتعليــم العــام وتعديلاتــه، 

ــي  ــز الوطن ــس المرك ــات«، و«مجل ــي للامتحان ــز الوطن ــما: »المرك ــدان وه ــان جدي ــف تعريف ــل أضي ــذا التعدي ــب ه ــه بموج ــث إن حي

105.    الوقائع الفلسطينية عدد 193
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للامتحانــات«. ويتــولى هــذا المجلــس رســم السياســات ويتبــع وزارة التربيــة والتعليــم، وهــو جــزء مــن هيكليتهــا، ويتمتــع بالشــخصية 

ــام  ــإن مه ــل ف ــوزراء.106 وبحســب هــذا التعدي ــس ال ــن مجل ــه بموجــب نظــام يصــدر م ــة، وينظــم عمل ــة والاســتقلالية المهني الاعتباري

المركــز الوطنــي للامتحانــات تتمحــور حــول تطويــر نظــام امتحانــات الثانويــة العامــة وتنفيــذه، وتطويــر اختبــارات الوظائــف الإداريــة 

والإشرافيــة والتعليميــة في الــوزارة وتنفيذهــا، والمشــاركة في تطويــر الاختبــارات الوطنيــة والدوليــة، واختبــارات القــدرات المتنوعــة لتحســين 
نوعيــة التعليــم. ويتكــون المجلــس مــن تســعة أعضــاء مــن ذوي الاختصــاص ويكــون برئاســة وزيــر التربيــة والتعليــم.107

8.2.9.2 السياسات والتدابير والإجراءات المتخذة لتعزيز الحق في التعليم

أولاً. السياسات والإجراءات والتدابير المتّخذة في سبيل تحسين نوعية التعليم العام

ــم  ــة للتعلي ــتراتيجية القطاعي ــن الإس ــم )2017-2022(، وضم ــاع التعلي ــتراتيجية لقط ــة الإس ــن الخط ــم ضم ــة والتعلي ــل وزارة التربي تعم

)2021-2023(، التــي هــي جــزء مــن الخطــة الوطنيــة للتنميــة، لتحقيــق مجموعــة مــن الأهــداف التــي مــن ضمنهــا زيــادة معــدلات 

الالتحــاق الإجماليــة للأطفــال بريــاض الأطفــال، وزيــادة معــدلات التحــاق الطــلاب والطالبــات بالمرحلــة الأساســية، وزيــادة نســبة الانتقــال 

مــن المرحلــة الأساســية إلى المرحلــة الثانويــة، وتحســين نوعيــة التعليــم مــن خــلال مواصلــة رفــع الكفايــات المهنيــة للمعلمــين والطواقــم 

ــاً عــلى  ــاً ينعكــس إيجاب ــماً نوعي ــق تعل ــا يحق ــم المناهــج وتطويرهــا، بم ــين، وتقوي ــين وتربوي ــن ومشرف ــن مديري المســاندة للمدرســة م

تحصيــل الطلبــة وامتلاكهــم المهــارات الأساســية والمهــارات الحياتيــة والقيــم الإيجابيــة وتوظيفهــا في ســياقات حياتيــة.

كــما تهــدف إلى زيــادة نســبة الدخــول إلى التعليــم المهنــي، والاســتمرار في دمــج التعليــم المهنــي والتقنــي بالتعليــم العــام ومواءمتــه مــع 

احتياجــات ســوق العمــل مــن خــلال تقويــم جميــع مناهــج التعليــم المهنــي والتقنــي وبرامجــه التعليميــة وتطويرهــا. والعمــل عــلى 

التقليــل مــن التحديــات التــي تحــول دون دمــج الأشــخاص ذوي الإعاقــة في التعليــم، وفي تحســين نوعيــة التعليــم وتوفــيره للجميــع مــع 

التركيــز عــلى الفئــات الضعيفــة والمهمشــة والأقــل حظــاً، مثــل الأشــخاص ذوي الإعاقــة، والنســاء، ونــزلاء مراكــز الإصــلاح والتأهيــل، وســكان 

المناطــق النائيــة والمناطــق المصنفــة »ج«، بالإضافــة إلى المناطــق البدويــة الواقعــة خلــف جــدار الضــم والتوســع وفي القــدس، وتطويــر 
سياســة الحــد مــن العنــف، والتــسرب مــن المــدارس، وخفــض معــدلات الأميــة، وتطويــر برامــج تعليــم الكبــار.108

يمكــن ملاحظــة أن البرامــج والخطــط التــي تعمــل عليهــا وزارة التربيــة والتعليــم في ســبيل تحســين نوعيــة التعليــم، وتطويــر عمــل الــوزارة 

بشــكل عــام بحاجــة إلى مــوارد ماليــة كافيــة لإعمالهــا وتحقيــق الهــدف منهــا، إلا إنــه وبمراجعــة بســيطة للموازنــة الســنوية المخصصــة 

ــه أن يحقــق  ــوزارة الســتة لا يمكــن ل ــر برامــج ال ــم للعــام 2022، نجــد أن مــا هــو مخصــص مــن أمــوال لتطوي ــة والتعلي ــوزارة التربي ل

ــم في  ــة التعلي ــذة في ســبيل تحســين نوعي ــير المتخّ ــج، وهــذا يضــع السياســات والإجــراءات والتداب ــن هــذه البرام الأهــداف المرجــوة م

ظــروف صعبــة مــن حيــث تحقيــق أهدافهــا. 

106.   انظر المواد )1 و2( من قرار بقانون رقم )36( لسنة 2022م بشأن قرار بقانون رقم )8( لسنة 2017م بشأن التربية والتعليم العام وتعديلاته.

107.   انظر المادة رقم )3( من قرار بقانون رقم )36( لسنة 2022م، مصدر سابق.

108.   دولة فلسطين، مكتب رئيس الوزراء/الخطة الوطنية للتنمية- 2021-2023، الإستراتيجية القطاعية للتعليم 2023-2021.
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جدول رقم )6(: النفقات التطويرية لوزارة التربية والتعليم موزعة عى البرامج الستة

النسبة من إجمالي موازنة الوزارةالنفقات التطويريةالبرنامج

2.9%14,991,699رياض الأطفال

71.0%364,675,574التعليم الأساسي

14.5%74,622,702التعليم الثانوي

4.6%23,978,813التعليم المهني

0.08%423,614التعليم غير النظامي

6.7%34,558,758الحوكمة والإدارة

100.0%513,251,161المجموع

ثانياً. السياسات والإجراءات والتدابير المتخذة في سبيل الإنفاق عى التعليم وتوفير بيئة تعليمية مناسبة

بلغــت حصــة وزارة التربيــة والتعليــم مــن الموازنــة العامــة للعــام 2022 )3,393,818,652( شــيكلاً، أي مــا نســبته )18.7%( مــن إجــمالي 

ــة  ــت قيم ــين بلغ ــيكل، في ح ــغيلية )102,733,600( ش ــات التش ــة النفق ــت قيم ــؤولية، وبلغ ــز المس ــع مراك ــام 2022 لجمي ــة الع موازن

النفقــات التطويريــة )513,251,161( شــيكلاً، وشــكلت قيمــة الرواتــب والأجــور )2,527,443,632( شــيكلاً، أي مــا نســبته )74.47%( مــن 

إجــمالي الموازنــة. ارتفعــت النفقــات التطويريــة للعــام 2022 ووصلــت نســبتها إلى )15.12%(، أي ضعــف مــا كانــت عليــه في العــام 2021، 

لكــن بقيــت أقــل مــما كانــت عليــه في الأعــوام 2020 و2019، حيــث كانــت نســبة النفقــات التطويريــة )23.0%( و)25.0%( عــلى التــوالي، 

وهــذا الانخفــاض لا يســاهم في تحقيــق أهــداف الــوزارة في توفــير بيئــة تعليميــة مناســبة عــلى المــدى المنظــور. 

تعمــل وزارة التربيــة والتعليــم ضمــن مــا يخُصــص لهــا مــن أمــوال مــن طــرف الحكومــة وليــس بنــاء عــلى احتياجاتهــا الفعليــة، لذلــك 

نجــد أن البنيــة التحتيــة للمــدارس الحكوميــة لا تلبــي الحــد الأدنى مــن الحفــاظ عــلى كرامــة الإنســان، خاصــة في المناطــق البعيــدة عــن 

مراكــز المــدن، حيــث يعــاني الطلبــة، مثــلاً، مــن صعوبــة المواصــلات شــتاء وصيفــاً، وتفتقــر المــدارس، بشــكل عــام، إلى وســائل التدفئــة أو 

التكييــف، إلى جانــب قلــة عــدد المــدارس التــي تســتجيب بنيتهــا التحتيــة لاحتياجــات الطلبــة مــن ذوي الإعاقــات المختلفــة، كــما تعتمــد 

المــدارس في بعــض نفقاتهــا التشــغيلية عــلى مــا تفرضــه مــن رســوم )تبرعــات( عــلى الطلبــة في بدايــة العــام الــدراسي، وعــلى عوائــد تلزيــم 

الكافيتريــا )المقاصــف(، وعــلى بعــض التبرعــات التــي يقدمهــا أوليــاء أمــور الطلبــة وغيرهــم.

9.2.9.2 المساءلة والمحاسبة عن انتهاكات الحق في التعليم

ــا الحــق في  ــة، منه ــة والثقافي ــة والاجتماعي ــوق الاقتصادي ــى التقصــير في إعــمال الحق ــاكات - بمعن ــم المســاءلة السياســية عــلى الانته تت

ــا، وبحكــم  ــل في مســاءلة الحكومــة ومحاســبتها أو أحــد وزرائه ــس التشريعــي، صاحــب الاختصــاص الأصي ــم - مــن طــرف المجل التعلي

تعطــل عمــل المجلــس التشريعــي الفلســطيني منــذ العــام 2007، ومــن ثــم حلــه بقــرار قضــائي في العــام 2018، فلــم تتــم أي مســاءلة أو 

اســتجواب للحكومــة، كذلــك لم يقــم رئيــس الدولــة بمســاءلة الحكومــة أو أي مــن وزرائهــا عــلى التقصــير في إعــمال الحقــوق الاقتصاديــة 

ــا  ــادة م ــاص، فع ــة الاختص ــوزارة صاحب ــا ال ــوم به ــي تق ــة الت ــاءلة الإداري ــا المس ــم. أم ــق في التعلي ــا الح ــة، ومنه ــة والثقافي والاجتماعي

تكــون عــلى شــكل لجــان تحقيــق لمخالفــات إداريــة منســوبة لموظفــين لمخالفتهــم القوانــين واللوائــح المعمــول بهــا، ولا تملــك الهيئــة أي 

معلومــات حــول عــدد لجــان التحقيــق التــي شُــكلت مــن طــرف الــوزارة صاحبــة الاختصــاص، وماهيــة التوصيــات التــي خرجــت بهــا.
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التوصيات

بالإضافــة إلى التوصيــات التــي عرضتهــا الهيئــة في تقاريرهــا الســابقة، ومــن خــلال مــا تــم اســتعراضه مــن واقــع الحــق في التعليــم، فــإن 

الهيئــة تــوصي بــالآتي:

ضرورة اســتمرار العمــل عــلى مواءمــة التشريعــات الوطنيــة الخاصــة بالحــق في التعليــم بشــقية العــام والعــالي، مــع مــا وقعّــت عليــه  - 1

والتزمــت بــه دولــة فلســطين مــن وثائــق دوليــة، خاصــة في مــا يتعلــق بمجانيــة التعليــم المــدرسي الحكومــي. 

ضرورة أن تقــوم الحكومــة بزيــادة موازنــة وزارة التربيــة والتعليــم، بنــاءً عــلى احتياجــات الــوزارة الفعليــة، كي تتمكــن مــن تحســين  - 2

جــودة العمليــة التعليميــة ونوعيتهــا ومخرجاتهــا. وتنفيــذ مــا التزمــت بــه مــن برامــج في خطتهــا الإســتراتيجية. 

أن تقوم وزارة التربية والتعليم بزيادة النفقات التطويرية، لتنفيذ ما التزمت به من برامج في خطتها الإستراتيجية.  - 3

ضرورة اسـتمرار وزارة التربيـة والتعليـم بتوفـير المـوارد الماليـة اللازمـة مـن طـرف الحكومـة الفلسـطينية لزيـادة أعـداد الطلبـة ذوي  - 4

الإعاقـة في العمليـة التعليميـة ودمجهـم فيهـا، مـن خـلال تهيئـة البيئـة المدرسـية اللازمـة لاسـتيعابهم وتمكينهـم، أسـوة بباقـي الطلبة.  

3.9.2 الحق في العمل

1.3.9.2 انتهاكات الحق في التنظيم النقابي لحماية الحق في العمل

تلقــت الهيئــة )4( شــكاوى تتعلــق بانتهــاكات الحــق في حريــة ممارســة العمــل النقــابي، جميعهــا في الضفــة الغربيــة، تتعلــق بممارســة 

ــة،  ــة الغربي ــا في الضف ــام الســابق، شــكويان منه ــة )3( شــكاوى في الع ــا تلقــت الهيئ ــه، في م ــزاز عــلى خلفيت ــد والابت ــق والتهدي التضيي

وشــكوى في قطــاع غــزة.

يشــكل التدخــل في ممارســة المواطنــين حقهــم في التنظيــم النقــابي والتضييــق عــلى حريتهــم في هــذا المجــال، واتخــاذ إجــراءات تتعلــق 

بالمنــع أو التهديــد أو الابتــزاز، انتهــاكاً للــمادة )2/26( مــن القانــون الأســاسي، التــي تكفــل حــق المواطنــين في تشــكيل النقابــات وممارســة 

العمــل النقــابي بحريــة دون أي قيــود غــير قانونيــة، ومخالفــة للــمادة )5( مــن قانــون العمــل رقــم )7( لســنة 2000، التــي كفلــت الحــق 
في تكويــن منظــمات نقابيــة عــلى أســاس مهنــي بهــدف رعايــة مصالحهــم والدفــاع عــن حقوقهــم.109

تشــير بيانــات واقــع ســوق العمــل، الصــادرة مــن الجهــاز المركــزي للإحصــاء، إلى وجــود فجــوات تمييزيــة بــين الفئــات العاملــة، في ظــل 

ارتفــاع نســبة البطالــة، وتــدني الأجــور وعــدم الالتــزام بــشروط العمــل وظروفــه والحــد الأدنى للأجــور، التــي تــبرز تــدني مشــاركة النســاء 

في القــوى العاملــة، حيــث بلغــت )18.6%( مقابــل مــا نســبته )70.7%( مــن الذكــور، بينــما بلغــت معــدلات البطالــة في فلســطين )%24(، 

بواقــع )40%( عنــد الإنــاث، و)20%( عنــد الذكــور، وبلــغ عــدد العاطلــين عــن العمــل )367( ألــف شــخص، بواقــع )239( ألــف شــخص 

في قطــاع غــزة و)128( ألــف شــخص في الضفــة الغربيــة، وارتفــع عــدد العاملــين في فلســطين نحــو )51( ألــف عامــل عــن العــام الســابق، 

بنســبة )4%( في الضفــة الغربيــة، و )9.9%( في قطــاع غــزة. وبلــغ عــدد العاملــين داخــل الخــط الأخــضر والمســتعمرات )193( ألــف عامــل 
بزيــادة بلغــت )48( ألــف عامــل عــن العــام الســابق، كــما إن )65%( مــن العاملــين بأجــر في القطــاع الخــاص يعملــون دون عقــد عمــل.110

ــة بالعــام الســابق، وارتفــاع معــدلات مشــاركة  ــة، وارتفــاع عــدد العاملــين مقارن ــات الســابقة إلى انخفــاض معــدلات البطال تشــير البيان

الإنــاث في ســوق العمــل، وارتفــاع أعــداد العاملــين داخــل الخــط الأخــضر والمســتعمرات، إلا إن تلــك الزيــادة غــير مرتبطــة بسياســات 

وبرامــج تتعلــق بمعالجــة المعضــلات والفجــوات في ســوق العمــل، بــل زيــادة ناتجــة عــن ارتفــاع القيــود التــي كانــت مفروضــة نتيجــة 

جائحــة كورونــا، وعــودة القطاعــات الاقتصاديــة للعمــل بكامــل طاقتهــا، وتخفيــض القيــود الإسرائيليــة عــن عــمال قطــاع غــزة، وتمكــين 

109.   انظر نص المواد رقم )5، 49 ،59( من قانون العمل الفلسطيني رقم )7( لسنة 2000.

110.   نتائج مسح القوى العاملة للعام 2022.، الصادر من الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بتاريخ 2023/2/15.
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الآلاف منهــم مــن العمــل داخــل الخــط الأخــضر، فيــما اســتمر انخفــاض مشــاركة الإنــاث في ســوق العمــل في القــوى العاملــة للأفــراد، 

وارتفــاع معــدلات البطالــة بشــكل عــام، خاصــة في قطــاع غــزة، الأمــر الــذي يدلــل عــلى مــدى أهميــة تفعيــل حــق المواطنــين في التنظيــم 

النقــابي، وحريــة إنشــاء أجســام نقابيــة عماليــة، بهــدف الدفــاع عــن مصالــح العــمال وحقوقهــم المكفولــة، ودور وزارة العمــل بوصفهــا 

صاحبــة الاختصــاص، بتعزيــز تلــك الحقــوق وحمايتهــا، وتمكــين المواطنــين مــن حقهــم في تشــكيل التنظيــم النقــابي وممارســته.

2.3.9.2 انتهاك حق العمال بالحصول عى مكافأة نهاية الخدمة

ــق  ــة، وف ــة الخدم ــأة نهاي ــاك حــق العــمال في الحصــول عــلى مكاف ــق بانته ــزة، تتعل ــا في قطــاع غ ــة )42( شــكوى جميعه تلقــت الهيئ

النســب القانونيــة التــي أقرهــا قانــون العمــل، التــي تضمنــت ادعــاءات المشــتكين بعــدم حصولهــم عــلى مكافــأة نهايــة خدمتهــم، علــماً 

أنهــم كانــوا يعملــون بعقــود بطالــة مؤقتــة ودائمــة، لــدى الــوزارات والهيئــات الحكوميــة في غــزة، تركــزت تلــك الشــكاوى عــلى وزارة 

الماليــة، بصفتهــا صاحبــة العمــل في تلــك العقــود )المشــغل(، وجهــة الاختصــاص في إدارة الأمــوال العامــة وتوزيعهــا.

تابعــت الهيئــة تلــك الشــكاوى، وتلقــت العديــد مــن الــردود التــي أكــدت فيهــا وزارة الماليــة إحالتهــا ملفــات تلــك الشــكاوى للــوزارات 
المختلفــة لاســتيفاء المتطلبــات اللازمــة، كل حالــة عــلى حــدة، للعمــل عــلى معالجــة تلــك الشــكاوى.111

تابعــت الهيئــة نمــط الانتهــاك نفســه للعاملــين عــلى بنــد العقــود في الــوزارات والمؤسســات الحكوميــة في قطــاع غــزة، المتعلقــة بــصرف 

مســتحقات مكافــأة نهايــة الخدمــة، التــي لا تقــوم وزارة الماليــة بصرفهــا للعاملــين عــلى بنــد العقــود عنــد انتهــاء التعاقــد ســواء بوصــول 

العاملــين إلى ســن التقاعــد أو في الحــالات الأخــرى لانتهــاء التعاقــد.

خاطبــت الهيئــة وزارة الماليــة في غــزة، بصفتهــا جهــة الاختصــاص، وطالبتهــا بــصرف مســتحقات نهايــة الخدمــة للعاملــين الذيــن تــم انتهــاء 
التعاقــد معهــم، المحالــين للتقاعد. 112

ــع وزارة  ــي تعاقدهــم م ــة، المنته ــوزارات والمؤسســات الحكومي ــين في ال ــة للعامل ــة الخدم ــأة نهاي يشــكل عــدم صرف مســتحقات مكاف

الماليــة، ســواء الذيــن تمــت إحالتهــم للتقاعــد، أو لانتهــاء العقــد في الحــالات الأخــرى، انتهــاكاً لنــص المــادة )45( مــن قانــون العمــل رقــم 

)7( لســنة 2000، التــي كفلــت للعامــل الــذي أمــى ســنة مــن العمــل الحــق في مكافــأة نهايــة خدمــة مقدارهــا أجــر شــهر عــن كل 

ســنة قضاهــا في العمــل عــلى أســاس آخــر أجــر تقاضــاه. كــما أن التــزام صرف مكافــأة نهايــة الخدمــة للعاملــين في الهيئــات والمؤسســات 

الرســمية أكــبر، باعتبارهــا تحمــل الصفتــين )صاحبــة واجــب، ومشــغل(، وهــو مــا يقتــي احــترام الحقــوق المكفولــة للعاملــين وتطبيقهــا.

3.3.9.2 عدم توفير بيئة صحية للعمل تتناسب مع معايير السامة والصحة المهنية وشروطها

ــة العمــل، )8( منهــا في  ــة في بيئ ــير الســلامة والصحــة المهني ــاع معاي ــة )10( حــالات وفــاة مواطنــين ناتجــة عــن عــدم اتب رصــدت الهيئ

ــير الســلامة  ــاع معاي ــاة ناتجــة عــن عــدم اتب ــة وف ــام الســابق )15( حال ــة في الع ــما رصــدت الهيئ ــان في قطــاع غــزة. في ــة، وحالت الضف

ــاط نفســها المســببة  ــام، الأنم ــزة، واســتمرت خــلال الع ــة واحــدة في قطــاع غ ــة، وحال ــل، )14( في الضف ــة العم ــة في بيئ ــة المهني والصح

ــاع  ــاة في قط ــالات الوف ــا ح ــة، وأبرزه ــة المهني ــلامة والصح ــير الس ــاع معاي ــدم اتب ــن ع ــة ع ــابقة الناتج ــوام الس ــاة في الأع ــالات الوف لح

الإنشــاءات كســبب رئيــس لحــالات الوفــاة، الــذي يأخــذ أشــكالاً متعــددة كالســقوط مــن علــو أثنــاء البنــاء أو ســقوط مــواد ومعــدات 

البنــاء عــلى العاملــين في مواقــع الإنشــاء، وهــو مــا يرجــع إلى عــدم وجــود رقابــة رســمية، باعتبــاره ضمــن قطاعــات العمــل غــير المنظمــة، 

التــي لا تعمــل الجهــات الرســمية عــلى رقابتهــا ومتابعتهــا، ومــن ثــم إدماجهــا ضمــن قطاعــات العمــل المنظمــة، وذلــك لافتقادهــا بعــض 

ــة القانونيــة أو عــلى مســتوى الممارســة. الترتيبــات النظامي

مراجعة الردود التي تلقتها الهيئة على مخاطباتها بشأن تلك الشكاوى.   .111

وجّهت الهيئة بتاريخ 2022/10/2، رسالة سياساتية، لوكيل وزارة المالية في غزة، تطالبه فيها بصرف مستحقات مكافأة نهاية الخدمة للعاملين في المؤسسات والوزارات الحكومية على بند    .112

العقود.
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ووفقــاً لــوزارة العمــل في غــزة، فقــد بلغــت إصابــات العمــل )102( إصابــة، وذلــك في قطاعــات عمــل مختلفــة، وقامــت بفتــح ملفــات 

ــي بلغــت  ــات الت ــة المعتمــدة، واحتســاب مســتحقات الإصاب ــة والإداري ــا ضمــن الإجــراءات القانوني ــين ومتابعته ــة للعــمال المصاب إصاب

ــم فتــح ملفــات للتحقيــق في حــوادث العمــل، ومتابعــة ملــف  ــم التحقيــق في )83( حــادث عمــل، حيــث يت )7403461.6( شــيكل، وت
إصابــة العامــل لحــين اســتيفاء مســتحقات التعويــض عــن الإصابــة بالوســائل كافــة.113

4.3.9.2 السياسات والتدابير والإجراءات المتخذة لحماية الحق في العمل

الحد الأدنى الوطني للأجور. 1

بــدأ العــام الحــالي سريــان قــرار مجلــس الــوزراء رقــم )4( للعــام 2021، باعتــماد رفــع الحــد الأدنى للأجــور الوطنــي في جميــع مناطــق 

دولــة فلســطين. عــلى النحــو الآتي:

يكون الحد الأدنى للأجر الشهري في جميع مناطق دولة فلسطين وفي جميع القطاعات )1,880( شيكلاً شهرياً.. 1

عمال المياومة خاصة العاملين بشكل يومي غير منتظم، إضافة إلى العمال الموسميين )85( شيكلاً.. 2

 الحد الأدنى لأجر ساعة العمل الواحدة للعمال المشمولين في الفقرة »2« )10,5( شيكل.3. 

ووفقــاً لنتائــج مســح القــوى العاملــة114 للعــام الحــالي، فــإن )40%( مــن المســتخدمين بأجــر في القطــاع الخــاص يتقاضــون أجــراً شــهرياً 

أقــل مــن الحــد الأدنى للأجــور )1880( شــيكلاً في فلســطين، حيــث بلغــت نســبة المســتخدمين بأجــر في القطــاع الخــاص الذيــن يتقاضــون 

أجــراً شــهرياً أقــل مــن الحــد الأدنى للأجــر )19%( في الضفــة الغربيــة بمعــدل أجــر شــهري نحــو )1419( شــيكلاً، وبلغت النســبة نحــو 

)89%( في قطــاع غــزة بمعــدل أجــر شــهري نحــو )697( شــيكلاً.

 تجــدر الإشــارة الى أن الحــد الأدنى للأجــر في العــام 2021 بلــغ )1,450( شــيكلاً، عنــد مقارنــة هــذا الأجــر مــع العــام 2022، يظهــر ارتفــاع في 

نســبة المســتخدمين بأجــر في القطــاع الخــاص الذيــن يتقاضــون أجــراً شــهرياً أقــل مــن هــذا الحــد ســواء في الضفــة الغربيــة أو قطــاع غــزة 

حيــث ارتفعــت النســبة بــين العــام 2021 والعــام 2022 مــن إجــمالي المســتخدمين بأجــر في القطــاع الخــاص مــن )7%( إلى )8%( في الضفــة 

الغربيــة ومــن )81%( إلى )86%( في قطــاع غــزة.

أمــا في قطــاع غــزة فقــد شــكّلت وزارة العمــل لجنــة لدراســة ســبل تفعيــل الحــد الأدنى للأجــور، ودراســة إمكانيــة وضــع حــدّ أدنى للأجــور 

حســب طبيعــة كل قطــاع عمــل، وتقــوم الــوزارة بمتابعــة تطبيــق الحــد الأدنى للأجــور مــن خــلال حمــلات وزيــارات التفتيــش العــمالي 

عــلى منشــآت العمــل، وتحتســب مســتحقات العــمال )المخالصــات العماليــة، واســتمارات الحقــوق، وطلبــات التســوية( عــلى أســاس الحــد 

الأدنى للأجــور حفاظــاً عــلى حقــوق العــمال. ووفقــاً لــوزارة العمــل، فإنهــا تســعى لتفعيــل دور أطــراف الإنتــاج الثلاثــة )الحكومــة، ممثلــو 

العــمال، أصحــاب العمــل( للالتــزام بالحــدّ الأدنى للأجــور، وتعمــل عــلى وضــع الملــف عــلى أجنــدة عمــل لجنــة متابعــة العمــل الحكومــي 
وتبنيــه كأولويــة في الأمانــة العامــة لمجلــس الــوزراء. 115

يــؤشر ارتفــاع معــدلات عــدم الالتــزام بالحــد الأدنى للأجــور الوطنــي، وفــق التعديــل الجديــد، وزيــادة ارتفــاع معــدلات عــدم الالتــزام 

بالحــد الأدنى للأجــور الســابق بعــد تطبيــق الحــدّ الأدنى للأجــور الجديــد، عــلى ضعــف دور وزارة العمــل في القيــام بالــدور المنــاط بهــا، 

وشــكلية إجــراءات التفتيــش الــدوري للمنشــآت الخاضعــة لــه، الــذي يحتــاج لمزيــد مــن المتابعــة واتخــاذ الإجــراءات القانونيــة والضروريــة 

بحــق المخالفــين لــه. تــرى الهيئــة، أن قــرار الحــد الأدنى للأجــور الوطنــي الجديــد، لم يســتحدث إجـــراءات وآليـــات تتناســـب مـــع تفعيـــل 

أدوات الرقابـــة الفعالـــة، ولم يتضمــن تدابــير عمليــة لمعالجــة الفجــوة بــين معــدلات الأجــور في الضفــة الغربيــة عــن قطــاع غــزة، واختلاف 

113.   رد وزارة العمل في قطاع غزة، على مراسلة الهيئة بشأن تدخلاتها في حماية الحق في العمل خلال العام 2022.

114.   الجهاز المركزي للإحصاء، نتائج مسح القوى العاملة للعام 2022.

115.   رد وزارة العمل في قطاع غزة، )مرجع سابق(.

وضع حقوق الإنسان في فلسطين
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ــع  ــات، وتعمــل عــلى الدف ــك الاختلاف ــير وتدخــلات خاصــة تراعــي تل ــب وضــع تداب ــين، مــما يتطل ــة والأداء الاقتصــادي في المنطقت البيئ

بتطبيقــه، وتجــاوز الصعوبــات والعقبــات التــي حــدّت مــن تطبيقــه في قطــاع غــزة.

التدابير الخاصة للحد من البطالة

وفـّـرت وزارة العمــل في قطــاع غــزة )9370( فرصــة عمــل مــن خــلال )35( مــشروع تشــغيل مؤقــت، بلــغ عــدد المســتفيدين مــن مشــاريع 

التشــغيل الحكوميــة )3052( مســتفيداً، وبلــغ عــدد المســتفيدين مــن المشــاريع الممولــة مــن المؤسســات الدوليــة بالتنســيق مــع وزارة 

العمــل )2404( مســتفيدين، وبلــغ عــدد المســتفيدين مــن مشــاريع التشــغيل غــير المبــاشرة )3914( مســتفيداً. 

كــما أشرفــت وزارة العمــل عــلى ترشــيح العــمال للعمــل داخــل الخــط الأخــضر، حيــث رشّــحت )34128( عامــلاً، تــم إصــدار )24819( 

تصريــح عمــل مؤقــت، فيــما بلــغ عــدد تصاريــح العمــل ســارية المفعــول )16500( تصريــح عمــل.

وأشرفــت الــوزارة عــلى أربعــة مشــاريع تتعلــق ببنــاء قــدرات لدمــج الخريجــين في ســوق العمــل عــن بعــد )العمــل الحــر(، وبلــغ عــدد 

المســتفيدين مــن تلــك المشــاريع )598( خريجــاً. وشــغّلت الــوزارة )10( أشــخاص مــن ذوي الإعاقــة ضمــن مــشروع دعــم قطــاع الصحــة 

وبلديــات الوســطى، وجــرى تشــغيل )38( شــخصاً مــن ذوي الإعاقــة ضمــن مــشروع التســويق الرقمــي الممــول مــن الوكالــة الســويسرية، 
الــذي تنفــذه مؤسســة »إرادة«.116

لم تتضمــن التدخــلات الســابقة، الاســتجابة لتغطيــة جميــع القطاعــات العماليــة، وتحديــد أولويــة التدخــل، بالإضافــة إلى عــدم كفايتهــا، 

بالمقارنــة مــع نســب معــدلات البطالــة المرتفعــة في قطــاع غــزة، وعــلى الرغــم مــن أهميــة التدخــلات التــي تبنتهــا وزارة العمــل في قطــاع 

غــزة للحــدّ مــن البطالــة وتوفــير فــرص عمــل جديــدة تتناســب مــع ارتفــاع معــدلات البطالــة، فإنهــا لم تبــين الموازنــات أو البرامــج الرســمية 

التــي تقرهــا للحــدّ مــن معــدلات البطالــة والاســتجابة للمتغــيرات التــي تطــال قطاعــات العمــل وتحديــد الفئــات المتــضررة والأكر تــضرراً. 

كــما أن تلــك التدخــلات لم تعمــل عــلى خلــق سياســات جديــدة، ولا تــزال البرامــج والآليــات التــي تعتمدهــا الــوزارة قــاصرة عــن الحــدّ 

مــن زيــادة معــدلات البطالــة، وزيــادة نســب العاملــين في ســوق العمــل.

التدابير الخاصة بشروط السامة والصحة المهنية. 2

نفّــذت وزارة العمــل في قطــاع غــزة )6470( زيــارة تفتيشــية لمواقــع عمــل مختلفــة، و )7118( زيــارة لتعديــل الحالــة العمليــة لمواقــع 

عمــل، و)2092( زيــارة متابعــة ناتجــة عــن زيــارات التفتيــش، مــع اتخــاذ )991( إجــراء قانونيــاً بحــق المنشــآت المخالفــة لــشروط العمــل 

ــذار، و)135(  ــر إن ــة بتحري ــة، و)11( محــضر ضبــط مــع توصي ــة زمني ــه مــع إعطــاء المنشــأة مهل ــه: )845( محــضر ضبــط وتنبي وظروف

إنــذاراً مكتوبــاً.

نفــذت الــوزارة )6( حمــلات تفتيشــية تســتهدف قطاعــات اقتصاديــة مختلفــة هــي )حملــة المدينــة الصناعيــة، حملــة المخابــز والمطاعــم، 

حملــة صيــف آمــن للشــاليهات والمســابح، حملــة المنشــآت الكــبرى، حملــة المعــاصر(.

تشــير البيانــات الســابقة إلى انخفــاض عــدد زيــارات التفتيــش وزيــارات المتابعــة وتصحيــح الأوضــاع عــن العــام الســابق،117 عــلى الرغــم 

ــام الســابق، وعــلى  ــة بالع ــة مقارن ــة، واســتقرار نســبي في الأوضــاع الحياتي ــا الكامل ــة للعمــل بطاقته ــات الاقتصادي ــودة القطاع ــن ع م

الرغــم مــن أهميــة الإجــراءات والتدابــير التــي نفّذتهــا الــوزارة الخاصــة بمعايــير الســلامة والصحــة العامــة في منشــآت العمــل وشروطهــا، 

فــإن ضبــط تلــك الإجــراءات والتدابــير وتنظيمهــا يحتــاج خططــاً تنفيذيــة مســبقة ومقــرة، بالإضافــة إلى زيــادة الإمكانيــات اللوجســتية 

والبشريــة، لضــمان القيــام بهــا، والاطــلاع عــلى الواقــع الفعــلي لمــدى امتثــال منشــآت العمــل لمعايــير الســلامة والصحــة المهنيــة وشروطهما.

رد وزارة العمل في قطاع غزة، )مرجع سابق(.   .116

راجع محور الحق في العمل في التقرير السنوي السابع والعشرين للهيئة، منشور على موقعها الإلكتروني.   .117
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5.3.9.2 المساءلة والمحاسبة عن انتهاكات الحق في العمل 

حــدد قانــون العمــل الفلســطيني شروط العمــل وظروفــه الواجــب توافرهــا واحترامهــا مــن أربــاب العمــل، وخــوّل وزارة العمــل صلاحيــة 

الرقابــة والتفتيــش عــلى مــدى تحقــق تلــك الــشروط والمعايــير، وبنــاءً عــلى ذلــك، تلقــت وزارة العمــل في غــزة )775( شــكوى تتعلــق 

بالنزاعــات العماليــة واســتلام العامــل مســتحقاته، وعالجتهــا جميعهــا، كــما أنجــزت )481( طلــب تســوية تتعلــق بالحقــوق العماليــة، 

وأعــدت )170( اســتمارة خاصــة بالحقــوق العماليــة، فيــما بلــغ عــدد المخالصــات العماليــة التــي نفذتهــا )560( مخالصــة عماليــة.

يتضــح مــن إجــراءات المســاءلة والمحاســبة التــي قامــت بهــا الــوزارة الــدور الــذي لعبتــه في تحقيــق التــوازن بــين أطــراف عمليــة الإنتــاج 

لحمايــة الحــق في العمــل، واعتــماد الحلــول الوســطية والوديــة في معالجــة الشــكاوى الــواردة إليهــا باعتبارهــا طرفــاً وســيطاً بــين أطــراف 

الإنتــاج. وعــلى الرغــم مــن أهميــة هــذا الــدور فإنــه يجــب ألا يقتــصر عــلى ذلــك، بــل يقتــي تفعيــل أدواتهــا القانونيــة في حــث المعايــير 

والــشروط القانونيــة وفرضهــا لحمايــة الحــق في العمــل.

التوصيات

ــة المختلفــة مــن 	  ــم النقــابي، وتمكــين العــمال وغيرهــم في القطاعــات الاقتصادي ــة الحــق في التنظي ــام وزارة العمــل بحماي ضرورة قي

تشــكيل النقابــات المهنيــة والعماليــة المختلفــة، وحمايــة حريــة ممارســة النقابــات نشــاطاتها والدفــاع عــن مصالــح أعضائهــا.

ضرورة قيــام وزارة الماليــة، في الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة، بإعــادة صرف مســتحقات مكافــأة نهايــة الخدمــة لمســتحقيها كافــة بأثــر 	 

رجعــي، ومعالجــة الشــكاوى الــواردة إليهــا بالسرعــة الممكنــة.

ــل وزارة العمــل مســؤولياتها وتمكــين جميــع القطاعــات العماليــة في دولــة فلســطين، دون النظــر لحالــة الانقســام بــين 	  ضرورة تحمُّ

الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة، عــلى اعتبــار أن قطــاع العمالــة يطــال الشرائــح العاملــة في الوظيفــة غــير العموميــة، وضرورة تجــاوب 

وزارة العمــل في قطــاع غــزة مــع أي سياســات أو خطــط تتبناهــا وزارة العمــل في الضفــة الغربيــة.

ــذه 	  ــة تنفي ــن مراقب ــات تضم ــتحداث آلي ــه، واس ــور وتطبيق ــد الأدنى للأج ــل الح ــمال تعدي ــزة، بإع ــل في غ ــام وزارة العم ضرورة قي

ــا. ومتابعته

ضرورة قيــام وزارة العمــل بوضــع خطــط وبرامــج تســتجيب لتفعيــل دورهــا الرقــابي وتعزيــزه وتطويــره عــلى مــدى التــزام منشــآت 	 

العمــل بمعايــير الســلامة والصحــة المهنيــة وشروطهــا.

4.9.2 الحق في السكن المائم، وإعادة الإعمار في قطاع غزة

1.4.9.2 عدد الشكاوى وتوزيعها الجغرافي

تلقــت الهيئــة )40( شــكوى تتعلــق بانتهــاكات الحــق في الســكن الملائــم، )2( شــكوى منهــا في الضفــة الغربيــة، )38( شــكوى في قطــاع 

غــزة، وقــد توزعــت الشــكاوى مــن حيــث الجنــس عــلى )7( شــكاوى خاصــة بالإنــاث، )5( شــكاوى منهــا لإنــاث يعُِلــن أسراً، ومــن حيــث 

الإعاقــة تلقــت الهيئــة )5( شــكاوى خاصــة بالأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة.
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شكاوي خلال العام 2022

شكل رقم )35(: الشكاوى الحق في السكن الملائم وتوزيعها الجغرافي

فيــما تلقــت الهيئــة )44( شــكوى تتعلــق بانتهــاكات الحــق في الســكن الملائــم خــلال العــام الســابق )2021(، أي أن معــدل الشــكاوى 

انخفــض بنســبة )9.1%( خــلال العــام الحــالي مقارنــة بالعــام الســابق.

ــنَ أسراً نســبة )71.4%( مــن شــكاوى  ــواتي يعُِل ــاث الل ــما شــكلت شــكاوى الإن ــاث نســبة )17.5%(، في تشــكل الشــكاوى الخاصــة بالإن

ــة فنســبتها )12.5%( مــن عــدد الشــكاوى. ــا شــكاوى الأشــخاص ذوي الإعاق ــاث، أم الإن

شكل رقم )36(:شكاوى انتهاكات الحق في السكن الملائم حسب الفئة 

تبــين أعــداد الشــكاوى الســابقة ارتفــاع شــكاوى الحــق في الســكن الملائــم في قطــاع غــزة مقارنــة بالضفــة الغربيــة، وذلــك بالنظــر إلى 

تدمــير الاحتــلال الإسرائيــلي آلافَ المبــاني الســكنية خــلال اعتداءاتــه المتكــررة عــلى قطــاع غــزة، وتباطــؤ عمليــة إعــادة الإعــمار، وزيــادة 

حاجــة المواطنــين للســكن نتيجــة ارتفــاع معــدل الكثافــة الســكانية، وتفاقــم الأوضــاع الاقتصاديــة والاجتماعيــة.

الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديوان المظالم«

التقرير السنوي الثامن والعشرون 2022
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شكل رقم )37(:ارتفاع شكاوى الحق في السكن الملائم في غزة

تبــين الشــكاوى الســابقة أن الفئــات الاجتماعيــة محــل الشــكاوى هــي الفئــات الضعيفــة والمهمشــة -خاصــة النســاء، والنســاء المعيــلات 

لأسرهــن، والأشــخاص ذوي الإعاقــة- التــي تتطلــب اهتمامــاً خاصــاً، وتدخــلات مبــاشرة بالنظــر إلى تــدني أوضاعهــا الاقتصاديــة والاجتماعية، 

وعــدم قدرتهــا عــلى الحصــول عــلى حقهــا في الســكن، لأســباب تتعلــق بأوضاعهــا المعيشــية أو المرضيــة أو الاجتماعيــة، والعديــد منهــا 

يتلقــى المســاعدات والمخصصــات الاجتماعيــة التــي تقرهــا وزارة التنميــة الاجتماعيــة للفئــات المســتحقة لهــا، وهــو مــا يــؤشر عــلى مــدى 

احتياجهــا لتوفــير حقهــا في الســكن لعجزهــا عــن الوفــاء بمتطلباتــه وفــق الــشروط والظــروف العاديــة أســوة بالمواطنــين.   

شــكوى المواطنــة )ص،ح(، )50 عامــاً(، مــن غــزة، ربــة منــزل. أفــادت فيهــا بأنــه بتاريــخ 2022/10/25، توجهــت إلى وزارة الأشــغال 

العامــة والإســكان بهــدف إدراج اســمها ضمــن الحــالات المســتفيدة مــن الحصــول عــلى وحــدة ســكنية/ ترميــم، خاصــة بعــد إخطارهــا 

مــن بلديــة غــزة بتاريــخ 2022/10/20 بــضرورة إخــلاء الشــقة الســكنية التــي تســكن فيهــا مــع أفــراد عائلتهــا المكونــة مــن )6( أفــراد 

وزوجهــا المريــض بشــلل رباعــي. تقــع الشــقة في الطابــق الســادس في عــمارة ســكنية قديمــة في حــي النــصر/ شــارع جامعــة القــدس 

المفتوحــة، وغــرض الإخــلاء هــدم ســقف إحــدى غــرف الشــقة الخاصــة بهــا، لوجــود تشــققات وتصدعــات خطــيرة. تــم الإخــلاء بحضــور 

ــا  ــير مســكن خــاص له ــة والإســكان بتوف ــورة إلى وزارة الأشــغال العام ــا، وتوجهــت المذك ــد بعــدم الرجــوع إليه ــع تعه الشرطــة وتوقي

ولعائلتهــا، إلا إن الــوزارة رفضــت تســجيلها ضمــن الحــالات المســتحقة لتوفــير ســكن خــاص، أو توفــير أي بديــل لهــا، ســواء بــدل إيجــار 

أو مــأوى آمــن. علــماً أن المواطنــة المذكــورة تتلقــى مخصصــات مــن وزارة التنميــة الاجتماعيــة كــون زوجهــا مريضــاً ولديــه شــلل رباعــي 

وبحاجــة إلى رعايــة طبيــة وعنايــة خاصــة. وقــد راجعــت المذكــورة وزارة الأشــغال العامــة والإســكان أكــر مــن مــرة بهــدف دفــع بــدل 

إيجــار أو توفــير مســكن ملائــم لكــن دون نتيجــة.

وعــلى الرغــم مــن تفهــم الهيئــة وجــود عــدد كبــير مــن مســتحقي الســكن الملائــم في قطــاع غــزة، واتســاع الشريحــة المحتاجــة 

لذلــك بســبب عوامــل عــدّة، وعــدم قــدرة وزارة الأشــغال العامــة والإســكان في قطــاع غــزة عــلى تلبيــة جميــع الاحتياجــات 

الخاصــة بالســكن في قطــاع غــزة، فإنهــا تــرى مــن خــلال رصدهــا الشــكاوى الســابقة، عــدم وجــود معايــير واضحــة وشــفافة 

ــة التنســيق بينهــا وبــين الجهــات الرســمية  ــوزارة مــن خلالهــا دورهــا في التصــدي لتلــك الاحتياجــات، وعــدم كفاي تحــدد ال

صاحبــة الواجــب ذات العلاقــة )وزارة التنميــة الاجتماعيــة، وزارة الحكــم المحــلي، البلديــات والمجالــس القرويــة(، في الأدوار 

التــي يجــب أن تقــوم بهــا كل جهــة لكفالــة الحــدّ الأدنى مــن حــق المواطنــين في الحصــول عــلى حقهــم في الســكن.  
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 ì?+ش ،c+Jلا تاa~?عت ىلع ل?KXلا يف Kkلا كاهMنا ل?ح ì?+ش )24( ةGNهلا Çقلت

 Jم صاtشلأ اهOم ì?+ش )2( ،ةiغ عاfق يف ì?+ش )23(و ،ةdãGغلا ةفaلا يف اهOم ة$حاو

 ل?KXلا يف Dهقح كاهMنا ن?êOا?,لا اهGف يع$ی ،ثانلإا/ ةصاخ ì?+ش )2( ،ةقاعلإا [وذ

 .c+Jلا تاa~?عت ىلع

 c+Jلا تاa~?عت ىلع ل?KXلا يف Kkلا كاهMنا ìوا+ش:)D )38قر ل+ش

 

 ةNشاOلا راdضلأا Jع Q~?عMلا يف Dهقح كاهMنا نأêOGJ /íا?,لا تاءاعدا ةق/اcلا ìوا+íلا GJ}ت

 DهGdغ/ ة?سأ ،ةiغ عاfق يف DهOكاcمو êOGJا?,لا لزاOم ىلع يلGئاdسلإا للاMحلاا تاءا$Mعا Jع

 ه/اíت عم اهcفن ةقOf,لا يف ،راdضلأا âلت لباقم Q~?عت ىلع ا?لXح JیRلا êOGJا?,لا Jم

 فلم اهترادإ ةGفk /+GلعMت ةOGلعو ةKضاو Gdیاعم ةراز?لا يO}ت م$ع ىلع لل$ی ام ?هو ،راdضلأا

 Jع Q~?عMلاو ،ةGثاغلإا تا$عاc,لا GJب õلtلاو ،ةGلGئاdسلإا تاكاهMنلاا اهMفلخ يMلا راdضلأا

 بوKdلا Jع ةNشاOلا راdضلأا Jع Q~?عMلا يف ةراز?لا تا~?لوأ ح?ضو م$عو ،راdضلأا

 .اهل ةقcMK,لا تاNفلاو ،ةرMéd,لا ةGلGئاdسلإا

 ÇقKل 2021راxأ يف هنأ/ اهGف دافأ .ةiغ ةOی$م Jم ،)اًماع 60( ،)ه.ع( êJا?,لا ì?+ش

 فXق c{ç/ ةoO?ãGلا ةهoلا Jم ةOG+س kبا?ê  ةعãرأ Jم ن?+,لا هلOi,/ ة,cGج راdضأ

êئاdحلاا تاMلا ينا},لا $حأ للاc+OGلا ة,oلذو ،هل ةرواâ م يفOfی$,/ ا?هلا لت يح ةقOغ ةiة، 

 با?بلأاو Gâبا}íلا écGdتو ،ةxاO}لل ةGجراtلا نار$oلا يف ب?قث ثا$حßو ع$Xت ىلإ ìدأ ا,م

 ،U{Gd ل+í/ ةxاO}لا حfس رadتو ،ةxاO}لا يف ةc+OGلا kقíلا/ صاtلا ثاثلأا Jم ءiجو

 xc+J ةر?RU,لا kبا?fلا نأ اً,لع ،هلOi,/ ةصاtلا ةí,cGلا تاما,Kلاو هاG,لا لGماdب فلاتßو

 .d~JجأcM,لا $حأ ىلإ ةفاضإ ،Dهلافêأو Dهتاجوزو هئاOبأ Jم ةثلاثو ?ه اهGف
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شــكوى ســكان منطقــة المبيــض الواقعــة في شــمال شرقــي الشــجاعية في مدينــة غــزة، حيــث أفــادوا فيهــا بــأن المنطقــة تســكن فيهــا )50( 

عائلــة، نحــو )500( فــرد )أطفــال ونســاء وشــيوخ وذوو إعاقــة(، لا يســتفيد ســكانها مــن خدمــات الــصرف الصحــي مطلقــاً، ولا توجــد 

أعمــدة إنــارة في المــكان، ويوجــد في المنطقــة نحــو )200( حفــرة امتصاصيــة للــصرف الصحــي ملاصقــة لبيــوت ســكان المنطقــة، مــما 

يجعــل التربــة غــير صالحــة للزراعــة، ويلحــق الــضرر بالبنــى التحتيــة للمنــازل، ولا يوجــد بهــا شــارع رئيــس ليســهل وجــود الخدمــات 

والتنقــل والحركــة، والمنطقــة مدخلهــا الرئيــس والوحيــد شــارع يبعــد عنهــا نحــو )700( مــتر، وهــو أقــرب مدخــل للمنطقــة، كــما لا 

توجــد مــدارس أو عيــادات صحيــة قريبــة مــن المنطقــة، ولا شــوارع مرصوفــة، مــما يعيــق وصــول الســيارات وحتــى ســيارات الإســعاف 

أو الدفــاع المــدني إليهــا.

يشــكل عــدم توفــير الخدمــات والمــواد والمرافــق والهيــاكل الأساســية، انتهــاكاً للعنــاصر والضمانــات التــي كفلهــا القانــون الــدولي، لتمتــع 

الأفــراد بالحــق في الســكن الملائــم، التــي حددتهــا اللجنــة المعنيــة بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة في تعليقهــا العــام رقــم 

)4(، التــي أكــدت عــلى توفّــر الخدمــات والتجهيــزات والمرافــق والبنيــة التحتيــة، حيــث لا يكــون الســكن ملائمــاً إذا كان القاطنــون فيــه 

يفتقــرون إلى ميــاه الــشرب المأمونــة، أو الــصرف الصحــي الملائــم، أو الطاقــة للطهــي، أو التدفئــة، أو الإنــارة، أو وســائل تخزيــن الأغذيــة، 

أو التخلــص مــن النفايــات. 

2.4.9.2 انتهاك الحق في الحصول عى تعويضات السكن

تلقت الهيئة )24( شكوى حول انتهاك الحق في الحصول على تعويضات السكن، شكوى واحدة منها في الضفة الغربية، و)23( شكوى في 

قطاع غزة، )2( شكوى منها لأشخاص من ذوي الإعاقة، )2( شكوى خاصة بالإناث، يدعي فيها المواطنون انتهاك حقهم في الحصول على 

تعويضات السكن.

شكل رقم )38(:شكاوى انتهاك الحق في الحصول على تعويضات السكن

تبــين الشــكاوى الســابقة ادعــاءات المواطنــين بشــأن انتهــاك حقهــم في التعويــض عــن الأضرار الناشــئة عــن اعتــداءات الاحتــلال الإسرائيــلي 

عــلى منــازل المواطنــين ومســاكنهم في قطــاع غــزة، أســوة بغيرهــم مــن المواطنــين الذيــن حصلــوا عــلى تعويــض مقابــل تلــك الأضرار، في 

المنطقــة نفســها مــع تشــابه الأضرار، وهــو مــا يدلــل عــلى عــدم تبنــي الــوزارة معايــير واضحــة وعلنيــة تتعلــق بكيفيــة إدارتهــا ملــف 

الأضرار التــي خلفتهــا الانتهــاكات الإسرائيليــة، والخلــط بــين المســاعدات الإغاثيــة، والتعويــض عــن الأضرار، وعــدم وضــوح أولويــات الــوزارة 

في التعويــض عــن الأضرار الناشــئة عــن الحــروب الإسرائيليــة المتكــررة، والفئــات المســتحقة لهــا.
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ــن  ــون م ــه المك ــيمة بمنزل ــت أضرار جس ــار2021 لحق ــه في أي ــا بأن ــاد فيه ــزة. أف ــة غ ــن مدين ــاً(، م ــن )ع.ه(، )60 عام ــكوى المواط ش

أربعــة  طوابــق ســكنية مــن الجهــة الجنوبيــة بســبب قصــف طائــرات الاحتــلال أحــد المبــاني الســكنية المجــاورة لــه، وذلــك في منطقــة 

حــي تــل الهــوا بمدينــة غــزة، مــما أدى إلى تصــدع وإحــداث ثقــوب في الجــدران الخارجيــة للبنايــة، وتكســير الشــبابيك والأبــواب وجــزء 

مــن الأثــاث الخــاص بالشــقق الســكنية في البنايــة، وتــضرر ســطح البنايــة بشــكل كبــير، وإتــلاف براميــل الميــاه والحمامــات الشمســية 

الخاصــة بمنزلــه، علــماً أن الطوابــق المذكــورة يســكن فيهــا هــو وثلاثــة مــن أبنائــه وزوجاتهــم وأطفالهــم، إضافــة إلى أحــد المســتأجرين.

بعــد انتهــاء الحــرب، حــضرت لجنــة تابعــة لــوزارة الأشــغال العامــة والإســكان وحــصرت الأضرار، وقــد تشــكلت العديــد مــن اللجــان 

لتقديــر الأضرار وحصرهــا، إلا أنــه لم يتســلم أي مســتند خــاص بتقديــر الأضرار، ولم يتــم تعويضــه مــن وزارة الأشــغال العامــة والإســكان 

كباقــي المتضرريــن مــن الاحتــلال.

3.4.9.2 المتغير في الإطار القانوني الوطني الناظم للحق في السكن المائم

صــدر بتاريــخ 2022/7/14، قــرار بقانــون رقــم )35( لســنة 2022، بشــأن تعديــل قانــون المالكــين والمســتأجرين رقــم )62( لســنة 1953م 

وتعديلاتــه، الســاري المفعــول في الضفــة الغربيــة، الــذي أضــاف مــادة واحــدة جديــدة للقانــون الأصــلي، تحمــل رقــم )4( مكــرر، اعتــبر 

ــاً، وفــاء لأجــرة العقــار المســتحقة، ويرســل  فيهــا إيــداع الأجــرة لصنــدوق المحكمــة التــي يقــع العقــار ضمــن منطقتهــا، إيداعــاً قانوني

ديــوان المحكمــة إشــعاراً للمالــك بالإيــداع ودعوتــه للاســتلام.

تــرى الهيئــة أن التعديــل القانــوني الســابق، ينســجم مــع الحمايــة القانونيــة مــن إخــلاء الســكن بالإكــراه، الــذي حــدده البنــد )11( 118مــن 

التعليــق العــام رقــم )7( الخــاص بالحــق في الســكن الملائــم، حــالات إخــلاء المســاكن بالإكــراه، وحــد مــن التضييــق عــلى المســتأجرين، 

حيــث اعتــبر أن دفــع الأجــرة في صنــدوق المحكمــة حتــى دون رضــا المالــك، وفــاء للأجــرة المســتحقة، وعــدم قبولهــا كســبب مــن أســباب 

الإخــلاء إذا مــا شــكلت الســبب الرئيــس لإخــلاء المنــازل المســتأجرة.

4.4.9.2 واقع الحق في السكن وإعادة الإعمار في قطاع غزة بعد العدوان الإسرائيلي 2022

ــا  ــاني أو إلحــاق الــضرر به ــد مــن المب ــا تدمــير العدي ــم خلاله ــدة، ت ــة جدي ــداءات إسرائيلي ــخ 5-2022/8/8، اعت شــهد قطــاع غــزة بتاري

وتهجــير مئــات الأشــخاص داخليــاً، فقــد نــزح أكــر مــن )535( فــرداً مــن منازلهــم، بســبب الضربــات الجويــة الإسرائيليــة المكثفــة وتدمــير 

منازلهــم، وقــد نجــم عــن تلــك الاعتــداءات، تدمــير )21( وحــدة ســكنية بالكامــل، وإلحــاق أضرار بالغــة بـــ )77( وحــدة ســكنية، وتــضرر 

)1793( وحــدة ســكنية جزئيــاً.

ــم إعــمار  ــما لم يت ــا، في ــد إعــمار غالبيته ــا ً)13788( وحــدة ســكنية، أعي ــغ عــدد الوحــدات الســكنية المدمــرة كلي ــذ العــام 2014، بل من

)2200( وحــدة ســكنية حتــى الآن، ومنــذ تمــوز 2021، لا تــزال )1000( عائلــة نازحــة داخليــاً نتيجــة عــدم إعــمار أو ترميــم أماكــن الســكن 

الخاصــة بهــا، وهــي بحاجــة ماســة إلى دعــم المــأوى الانتقــالي، بالإضافــة إلى ذلــك لم تتلــقَ )72600( وحــدة ســكنية متــضررة جزئيــاً، أي 

ــة وفي ظــروف  تعويــض أو مســاعدة تتعلــق بترميــم الأضرار التــي لحقــت بوحداتهــا الســكنية، مــما تــرك آلاف الأسر تعيــش دون حماي
مــأوى حرجــة.119

أطلقــت وزارة الأشــغال العامــة والإســكان خــلال العــام 2022 خدمــة تحســين مســاكن الأسر الفقــيرة والهشــة، بالتعــاون مــع وزارة التنميــة 

بينما قد يكون هناك ما يبرر بعض حالات الإخلاء، كما يحدث في حالة الاستمرار في التخلف عن دفع الإيجار أو إلحاق ضرر بالممتلكات المستأجرة دون سبب وجيه، يتحتم على السلطات    .118

المعنية أن تكفل أن يجري الإخلاء على النحو الذي يجيزه القانون، وبما يتوافق مع أحكام العهد، وأن تكون جميع سبل الانتصاف والتعويضات القانونية متاحة للمتضررين.

https://sheltercluster.org/response/palestine :المجلس النرويجي للاجئين، المعلومات منشورة على الموقع الرسمي الإلكتروني   .119

وضع حقوق الإنسان في فلسطين
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الاجتماعيــة، واســتقبلت )14319( طلبــاً، وســتقوم بإجــراء بحــث ميــداني لفــرز الحــالات الأكــر أولويــة واحتياجــاً، فيــما بلــغ عــدد الحــالات 

الاجتماعيــة المســتفيدة مــن برنامــج تحســين ظــروف الســكن )مبــادرة مســكن كريــم( للفئــات الاجتماعيــة الضعيفــة أو الهشــة خــلال 
الأعــوام الماضيــة )1428( حالــة اجتماعيــة.120

5.4.9.2 الخطط والإجراءات الرسمية الخاصة بحماية الحق في السكن

ــوزارة، التــي شــملت القطاعــات الرئيســة  ــر( 2022، الخطــة الإســتراتيجية لل أصــدرت وزارة الأشــغال العامــة والإســكان في شــباط )فبراي

التــي تعمــل الــوزارة عليهــا والمتمثلــة في: قطــاع الإســكان وقطــاع الإعــمار وقطــاع الأشــغال العامــة والطــرق الإقليميــة وقطــاع الإنشــاءات 

ــاً  ــق الخطــة الإســتراتيجية، ووفق ــة والإســكان وف ــرات وزارة الأشــغال العام ــد الأداء. وبحســب تقدي ــط وتجوي ــادة والتخطي وقطــاع القي

لمــؤشرات الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني، فــإن إجــمالي عــدد الوحــدات الســكنية المأهولــة في قطــاع غــزة بلــغ )710,334( وحــدة 

ســكنية، )62%( مــن الأسر الفلســطينية في قطــاع غــزة تحتــاج لبنــاء وحــدة ســكنية إضافيــة حتــى العــام 2023، ويبلــغ الاحتيــاج الســنوي 

مــن الوحــدات الســكنية مقابــل الزيــادة الســكانية الطبيعيــة )15( ألــف وحــدة ســكنية. ووفقــاً للــوزارة، فإنــه أعيــد إعــمار مــا يزيــد عــلى 

)90%( مــن الوحــدات الســكنية التــي هدمــت بفعــل الاعتــداءات الإسرائيليــة المتكــررة عــلى قطــاع غــزة منــذ العــام 2014، ومــا بعدهــا، 

ــي تــضررت  ــازل الت ــل )61،3%( مــن عــدد المن ــوزارة وأعــادت تأهي ــغ عددهــا نحــو )12( ألــف وحــدة ســكنية، كــما أصلحــت ال والبال

بشــكل جــزئي، ضمــن برنامــج إصــلاح الأضرار الجزئيــة الــذي تــشرف عليــه، بالإضافــة إلى إزالــة الأنقــاض الناتجــة عــن الحــروب الإسرائيليــة 
منــذ العــام 2014 ومــا بعدهــا.121

ولا يــزال )61.5( ألــف وحــدة ســكنية تحتــاج إلى ترميــم وتأهيــل كي تصبــح صالحــة للســكن، و)27( ألــف وحــدة ســكنية تحتــاج إلى إعــادة 

بنــاء بالكامــل، فيــما تقــدر الــوزارة الفجــوة الحاليــة في ملــف إعــادة الإعــمار بنحــو )200( مليــون دولار، )94( مليــون دولار لإعــادة إعــمار 
)1901( وحــدة ســكنية مهدمــة بالكامــل، )106( ملايــين دولار لإعــادة إعــمار )88116( وحــدة ســكنية متــضررة جزئياً.122

ــة  ــين الخط ــة، وتب ــيناريوهات المحتمل ــلى الس ــاء ع ــا بن ــا وتدخلاته ــت تصوراته ــة، ووضع ــيناريوهات رئيس ــة س ــة ثلاث ــت الخط وضع

الإســتراتيجية ســيناريو اســتمرار الوضــع القائــم باعتبــاره نظــرة واقعيــة لتقييــم الأوضاع في قطــاع غــزة، إلا إن الخطة - وفق الســيناريوهات 

ــق بالســكن أو إعــادة الإعــمار، وفــق  ــا تتعل ــذ مشــاريع خاصــة به ــا تنفي ــوزارة- لم تضــع في أي منه ــا ال ــا وقيمته ــي حللته المفترضــة الت

موازنــة مســتقلة أو بالشراكــة مــع القطاعــات الأهليــة والوطنيــة، إنمــا تكتفــي بــإدارة المعونــات والمنــح الدوليــة الممولــة لمشــاريع الســكن 

أو إعــادة الإعــمار والإشراف عليهــا.

ــين وزارة الأشــغال العامــة والإســكان في قطــاع غــزة، ومــا يناظرهــا في  ــا لم تتضمــن أي تدخــلات مشــتركة ب كــما أن الخطــة المشــار إليه

ــة  ــد الحكوم ــتمرار الانقســام، وفق ــن اس ــة ع ــلى اتســاع الفجــوة الناتج ــؤشر ع ــا ي ــو م ــة، وه ــة الغربي ــطينية في الضف ــة الفلس الحكوم

ــادة الإعــمار في قطــاع غــزة.  ــة الســكن وإع الفلســطينية أي تدخــل مــن شــأنه أن يعــزز أو يحــد مــن أزم

ــا  ــة بالســكن في قطــاع غــزة، إلا إنه ــا، المتعلق ــي تحتاجه ــات والمــوارد الت ــة حجــمَ الاحتياجــات والمتطلب ــم الهيئ وعــلى الرغــم مــن تفه

ــت محــدودة،  ــى وإن كان ــات مســتقلة حت ــص موازن ــي، وتخصي ــع القطــاع الأهــلي والوطن ــة والتنســيق م ــل الشراك ــة تفعي ــرى أهمي ت

ــة  ــة لتلبي ــات الضروري ــق الأولوي ــك التدخــلات وف ــب تل ــادة الإعــمار، وترتي ولا تســتجيب لكامــل الاحتياجــات الخاصــة بالســكن أو إع

ــروف  ــى في الظ ــيره حت ــتطيع توف ــي لا تس ــة الت ــة والمهمش ــات الضعيف ــة الفئ ــكن خاص ــم في الس ــير حقه ــين في توف ــات المواطن احتياج

ــة. ــوال الطبيعي والأح

رد وزارة الأشغال العامة والإسكان على مخاطبة الهيئة بشأن طلبها الحصول على معلومات تتعلق بالحق في السكن وإعادة الإعمار، بتاريخ 2022/2/19.   .120

نظر الخطة الإستراتيجية لوزارة الأشغال العامة والإسكان 2022-2024. منشورة على صفحة الوزارة الإلكتروني، على الرابط الآتي:   .121

          https://www.mpwh.ps/uploads/files/20%2024-202022%ةيجيتاترسلاا20%ةطخلا)RK(.pdf.

.  رد وزارة الأشغال العامة والإسكان على مخاطبة الهيئة، )مرجع سابق(. 122
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التوصيات

ــي 	  ــير شــفافة وواضحــة ومنشــورة لمشــاريع التعويــض عــن أضرار الســكن الت ضرورة وضــع وزارة الأشــغال العامــة والإســكان معاي

تــشرف عليهــا.

ضرورة تبنــي لجنــة العمــل الحكومــي، بالتنســيق مــع وزارة الأشــغال العامــة والإســكان خططــاً وبرامــج وطنيــة، وتخصيــص موازنــات 	 

ماليــة مســتقلة، تتعلــق بتوفــير الســكن الملائــم وإعــادة الإعــمار.

ضرورة وضــع وزارة الأشــغال العامــة والإســكان الفئــات الضعيفــة والمهمشــة )نســاء، أشــخاص ذوو إعاقــة، كبــار الســن( كأولويــة في 	 

تمكينهــم مــن الحصــول عــلى حقهــم في الســكن الملائــم. 

ضرورة قيــام الحكومــة الفلســطينية بمســؤولياتها القانونيــة، في إعــادة إعــمار قطــاع غــزة، وإعطــاء أولويــة خاصــة لهــذا الملــف، مــن 	 

خــلال الضغــط عــلى المانحــين الدوليــين للإيفــاء بتعهداتهــم الماليــة في تنفيــذ خطــة إعــادة الإعــمار.

ضرورة قيــام وزارة الأشــغال العامــة بتعويــض المتضرريــن كافــة بحقهــم في الســكن، ســواء الذيــن تــم تدمــير منازلهــم بشــكل كلي 	 

أو الذيــن تــضررت أماكــن ســكنهم بشــكل جــزئي، دون تمييــز بنــاء عــلى المشــاريع الممولــة دوليــاً، وتغطيــة العجــز مــن الإمكانــات 

الذاتيــة والمحليــة لتمكينهــم مــن حقهــم في الســكن الملائــم.

ضرورة تعزيــز التنســيق بــين جهــود إعــادة الأعــمار كافــة، وإشراك الأطــراف الفاعلــة كافــة، المحليــة والإقليميــة والدوليــة، في هــذه 	 

العمليــة، مــن أجــل عــدم التداخــل والتناقــض في تنفيــذ الخطــط والمشــاريع المقــرة.

5.9.2 المتغير في الحقوق الثقافية 

1.5.9.2 المتغير في الانتهاكات

رصــدت الهيئــة الاعتــداء عــلى عــدد مــن المراكــز والمؤسســات الثقافيــة والعاملــين فيهــا، فبتاريــخ 2022/06/30، أوقــف أفــراد بــزي مــدني 

ــاً تحــت مســمى »موســيقى في الحديقــة« ينظمــه مركــز خليــل الســكاكيني  يتبعــون جهــاز الشرطــة وأجهــزة أمنيــة أخــرى، عرضــاً فني

الثقــافي في رام الله، حيــث احتجــز جهــاز الشرطــة بعــد وقــف النشــاط  أحــد أفــراد طاقــم المركــز، وجــرى التحقيــق معــه، وأيضــاً اســتدُعي 

في الليلــة نفســها أحــد أفــراد مجلــس إدارة المركــز وأحــد المتطوعــين فيــه للتحقيــق، وفي ســاعة متأخــرة أفُــرج عنهــم جميعــاً.

وبتاريـخ 2022/07/08، اعتـدت مجموعـة مـن الأفـراد بالـضرب والإسـاءات اللفظيـة عـلى المشـاركين/ات في مهرجان مسرح عشـتار الدولي 

السـادس »هبـة فـن«، مـما أدى إلى إصابـة عـدد من المشـاركين/ات، ومـن ثم حضرت الشرطـة إلى المـكان في محاولة لحماية المشـاركين/ات، 

واعتقلـت شـخصاً واحـداً. ولاحقـاً، وعنـد توجـه مجموعة من المعتدى عليهم إلى قسـم الشرطـة للمطالبة بفتح تحقيـق في الواقعة، وتقديم 

شـكوى، كان رد الشرطـة أنـه لا يمكـن تقديم شـكوى باسـم المؤسسـة، وإنما الشـكاوى يجـب أن تكون فرديـة ومرفقـة بتقارير طبية.

كــما تلقــت مؤسســة عبــد المحســن القطــان تهديــدات مــن جهــات مجهولــة تطالبهــا بإلغــاء نشــاط موســيقي للفنــان الفلســطيني جــوان 

صفــدي، وهــددوا باقتحــام الحفــل في حــال تنظيمــه. وعليــه قــررت المؤسســة إغــلاق أبوابهــا مؤقتــاً، وتحويــل الأمســية الفنيــة، إلى فعــل 

ثقــافي وفنــي واحتجاجــي، عــلى أن يقــدم الفنــان جــوان صفــدي العــرض الموســيقي مــن بيتــه، ويتــم بثــه عــبر وســائل التواصــل الاجتماعي.  

وتكــرر الأمــر نفســه مــع مركــز« المســتودع الثقــافي« حيــث تــم الإعــلان عــن إلغــاء حفــل موســيقي كان مقــرراً في مدينــة رام الله دون 

توضيــح أســباب الإلغــاء مــن طــرف الشــخص المســؤول عــن الحفــل. وبالتزامــن مــن الإعــلان عــن إلغــاء الحفــل انتــشر مقطــع فيديــو 

عــلى مواقــع التواصــل الاجتماعــي يخاطــب المتحــدث فيــه شــخصاً في مقــر مركــز المســتودع الثقــافي، بأنــه »مــن الممنــوع أن يقُيــم شــخص 

اســمه )ب. م( حفــلاً في هــذا المــكان، واصفــاً المشــاركين في هــذا الحفــل بالشــواذ جنســياً، ومــن غــير المســموح لـــــ )ب. م( وأشــكاله القيــام 

بــأي أنشــطة«.  
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2.5.9.2 المتغير في الإطار القانوني 

نــص القانــون الأســاسي الفلســطيني عــلى حريــة الإبــداع الأدبي والثقــافي والفنــي، في ســياق احــترام حقــوق الإنســان وحرياتــه الأساســية، 

الأمــر الــذي يتوجــب عليــه توفــير الدولــة الأطــرَ القانونيــة والتدابــير السياســاتية لضــمان احــترام هــذه الحريــات وإعمالهــا وحمايتهــا. 

وعــلى الرغــم مــن انضــمام دولــة فلســطين في العــام 2014 إلى العهــد الــدولي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، فإنــه 

لغايــة الآن لم يتــم إعــداد الأطــر القانونيــة الضروريــة لإعــمال هــذا الحــق وحمايتــه، مثــل حمايــة الملكيــة الفكريــة، وحمايــة الــتراث غــير 

المــادي، وحريــة الوصــول إلى المعلومــات. 

3.5.9.2 التدابير والسياسات

يتوجــب عــلى الدولــة اتخــاذ التدابــير اللازمــة لضــمان التمتــع بالحقــوق الثقافيــة؛ حيــث يتوجــب اتخــاذ الإجــراءات والتدابــير اللازمــة 

لضــمان تمتــع الأفــراد والمؤسســات بالحقــوق الثقافيــة، كاتخــاذ تدابــير الحمايــة للعاملــين فيهــا وعــدم معارضــة أنشــطتها مــن أطــراف 

ثالثــة.

يســتوجب ضــمان التمتــع بالحقــوق الثقافيــة توفــير الخدمــات الثقافيــة والســلع المتعلقّــة بالثقافــة للجميــع؛ وتســهيل إمكانيــة الوصــول 

إلى الثقافــة مــن خــلال: إمكانيــة الوصــول المــادي، وإمكانيــة الوصــول الاقتصــادي، وعــدم التمييــز، والوصــول إلى المعلومــات. وهــذا يعتمــد 

في غالبــه عــلى توفــير المخصصــات الماليــة والموازنــات الكافيــة لإنشــاء المراكــز الثقافيــة، وحمايــة المــوروث الثقــافي المــادي وغــير المــادي، 

وعــدم تقييــد التمتــع بالحقــوق الثقافيــة والمشــاركة فيهــا بــأي محــددات مــن شــأنها المســاس بجوهــر هــذا الحــق.  

ــوم  ــين تق ــادي، في ح ــير الم ــوروث غ ــة والم ــوق الثقافي ــأن الحق ــاص بش ــية ذات الاختص ــة الأساس ــة الحكومي ــة الجه ــبر وزارة الثقاف تعت

وزارة الســياحة والآثــار بحمايــة المــوروث المــادي، إضافــة إلى وزارة التربيــة والتعليــم ووزارة الحكــم المحــلي، والعديــد مــن الــشركاء عــلى 
ــدولي، ومؤسســات المجتمــع المــدني والقطــاع الخــاص.123  المســتوى المحــلي وال

لــدى تتبــع مــدى قــدرة الــوزارة عــلى حمايــة المــوروث غــير المــادي، تــبرز العديــد مــن المعوقــات التــي تحــول دون تحقيــق هــذا الهــدف؛ 

كغيــاب آليــات التنفيــذ العمــلي للإطــار الإســتراتيجي الــذي يوحــد الرؤيــة الثقافيــة ويحــدد مرجعيتهــا، ومحدوديــة الموازنــات العامــة 

المخصصــة للثقافــة حيــث لا تتعــدى موازنــة وزارة الثقافــة مــا نســبته الـــــ )0.003%(، مــن الموازنــة العامــة، وغيــاب التنســيق والتكامــل 
مــع المؤسســات ذات الاهتــمام بالشــأن الثقــافي.124 

4.5.9.2  المساءلة والمحاسبة

بحســب المعلومــات المتوفــرة لــدى الهيئــة، وعــلى الرغــم مــن وجــود أســس قانونيــة للمســاءلة، فــإن أحــداً لم يحُاســب ممــن هــددوا أو 

اعتــدوا عــلى المؤسســات الثقافيــة أو المشــاركين/ات في أنشــطتها. وأن الجهــات الحكوميــة ذات الاختصــاص لم توفـّـر الحمايــة اللازمــة لهــذه 

الأنشــطة الثقافيــة، كــما حصــل مــع مؤسســة عبــد المحســن القطــان، حيــث اكتفــت الشرطــة الفلســطينية، بإبــلاغ المؤسســة أن هنــاك 

تهديــدات مــن جهــات مجهولــة طالبــةً منهــا إلغــاء النشــاط، لعــدم قدرتهــا عــلى حمايتــه. ولم تفتــح تحقيقــاً لمعرفــة مصــدر التهديــدات. 
وكذلــك حصــل مــع مــسرح عشــتار، وأيضــاً لم تفتــح الشرطــة تحقيقــاً حــول الاعتــداء الــذي حصــل عــلى مركــز المســتودع الثقــافي.125

123.   تقتصر هذه الجزئية على الحقوق الثقافية بشأن الموروث غير المادي.

124.   الإستراتيجية القطاعية للثقافة والتراث 2021-2023. وزارة الثقافة. مكتب رئيس الوزراء. الخطة الوطنية للتنمية 2023-2021. 

125.   بيان صادر من مؤسسة القطان بتاريخ 2022/8/3.
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التوصيات

ضرورة قيام جهاز الشرطة بتوفير الحماية اللازمة والكافية للمراكز الثقافية، وأنشطتها. - 1

ضرورة قيام النيابة العامة بواجبها في التحقيق بأي اعتداءات أو تهديدات تتعرض لها المراكز الثقافية. - 2

ــق  - 3 ــن تحقي ــوزارة م ــن ال ــة، كي تتمك ــة العام ــة في الموازن ــوزارة الثقاف ــة ل ــة المخصص ــادة الموازن ــوزراء بزي ــس ال ــام مجل ضرورة قي

ــام. ــكل ع ــافي بش ــع الثق ــوض بالواق ــا، والنه ــة وحمايته ــوق الثقافي ــمال الحق ــاتها لإع ــذ سياس ــتراتيجية، وتنفي ــا الإس أهدافه

ضرورة إقــرار قانــون حريــة الوصــول إلى المعلومــات، وقانــون خــاص بحقــوق الملكيــة الفكريــة، وقانــون الأرشــيف الوطنــي، وقانــون  - 4

حمايــة الــتراث غــير المــادي. 

وضع حقوق الإنسان في فلسطين
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القسم الثالث

تقييم تعامل المؤسسات الرسمية مع 
الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان فيما 

يتعلق بالشكاوى





القسم الثالث

تقييم تعامل المؤسسات الرسمية مع الهيئة المستقلة لحقوق 
الإنسان فيما يتعلق بالشكاوى

1.3  تقييم تعامل المؤسسات الرسمية مع الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان 
فيما يتعلق بالشكاوى في الضفة الغربية

1.1.3 وزارة التربية والتعليم

ــاون  ــت بتع ــلى النحــو الآتي: )45( شــكوى أغلق ــة ع ــم الشــكاوى المغلق ــا. كان تقيي ــلاق )51( منه ــم إغ ــة )62( شــكوى، ت ــت الهيئ تلق

ــة. ــدم متابع ــاون، )1( شــكوى ع ــة، )1( شــكوى دون تع ــير مرضي ــاون ونتيجــة غ ــة، )4( شــكاوى بتع ونتيجــة مرضي

تركــزت الشــكاوى حــول مطالبــة وزارة التربيــة والتعليــم باتخــاذ إجــراءات للمحاســبة عــلى العنــف والاعتــداءات داخــل المــدارس، وعــدد 

مــن مطالــب الحقــوق الإداريــة والماليــة للمعلمــين، كمطالبــة أحــد أوليــاء الأمــور وزارة التربيــة والتعليــم 

ــه.  ــا نجل ــرض له ــي تع ــة الت ــي والإهان ــف اللفظ ــلوك الإدارة والتعني ــق في س ــة والتحقي ــق إدارة المدرس ــة بح ــراءات اللازم ــاذ الإج باتخ

والمطالبــة بالتراجــع عــن قــرار الفصــل والإعــادة إلى مــكان العمــل أو لمدرســة أخــرى، ومطالبــة الــوزارة بالإيعــاز إلى جهــة الاختصــاص مــن 

أجــل اعتــماد الدرجتــين المســتحقتين لــه وتوابعهــما الماليــة أســوة بباقــي الموظفــين ووقــف التمييــز الواقــع عليــه منــذ ســنوات.

تتعــاون وزارة التربيــة والتعليــم بإيجابيــة مــع شــكاوى الهيئــة وتــرد عــلى مخاطبــات الهيئــة كافــة عــبر وحــدة الشــكاوى في الــوزارة، كــما 

تلقــت الهيئــة العديــد مــن الــردود الإيجابيــة.

2.1.3 وزارة التنمية الاجتماعية

ــاون  ــت بتع ــلى النحــو الآتي: )27( شــكوى أغلق ــة ع ــم الشــكاوى المغلق ــا. كان تقيي ــلاق )36( منه ــم إغ ــة )53( شــكوى، ت ــت الهيئ تلق

ــة. ــدم متابع ــة، )1( شــكوى ع ــير مرضي ــاون ونتيجــة غ ــة، )8( شــكاوى بتع ونتيجــة مرضي

تركــزت معظــم الشــكاوى حــول مطالبــة الــوزارة بــصرف الدفعــات الماليــة لبعــض الأسر المشــمولة بالحمايــة الاجتماعيــة، والإسراع في تقييــم 

الأوضــاع العائليــة واعتمادهــا كحالــة فعالــة وفــق المعايــير المتبعــة في الــوزارة، والإيعــاز للمختصــين بفحــص مــدى مواءمــة المرافــق في 

مؤسســة دار الأمــل للملاحظــة والرعايــة الاجتماعيــة في رام الله والعمــل عــلى تأهيلهــا ومواءمتهــا وفــق الأصــول. والمطالبــة بالتدخــل لــدى 

الجهــات المختصــة لتوفــير إجــراءات الحمايــة نتيجــة التعــرض للعنــف الأسري.
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ــاً.  ــا ميداني ــم متابعته ــي تت ــة في الشــكاوى كافــة، خاصــة في الشــكاوى الت ــة بصــور إيجابي ــة مــع الهيئ ــة الاجتماعي تتعــاون وزارة التنمي

كذلــك تتعــاون الــوزارة بتســهيل زيــارة طاقــم الهيئــة بيــوت الإيــواء، وإشراك الهيئــة في مؤتمــرات الحالــة التــي تعقــد في مخلــف المناطــق.

3.1.3 وزارة الحكم المحلي

ــاون  ــت بتع ــلى النحــو الآتي: )21( شــكوى أغلق ــة ع ــم الشــكاوى المغلق ــا. كان تقيي ــلاق )26( منه ــم إغ ــة )36( شــكوى، ت ــت الهيئ تلق

ــاون.    ــة، )2( شــكوى دون تع ــير مرضي ــة غ ــاون ونتيج ــة، )3( شــكاوى بتع ــة مرضي ونتيج

تركــزت معظــم الشــكاوى حــول المطالبــة بالحقــوق الإداريــة والماليــة لبعــض الموظفــين، ومراجعــة المخططــات الهيكليــة في بعــض المجالــس 

المحليــة، ومنــح بــراءات الذمــة.  كمطالبــة باتخــاذ مــا يلــزم مــن إجــراءات مــن أجــل شــق الطريــق حســب المخطــط الهيــكلي، والإيعــاز 

للمعنيــين بــالإسراع بمنحهــم بــراءة الذمــة الماليــة المطلوبــة.

تتعاون الوزارة مع الهيئة بصورة إيجابية، كما تلقت الهيئة العديد من الردود بشأن الاستجابة لمطالبات الهيئة.

4.1.3  وزارة الصحة

ــاون  ــت بتع ــلى النحــو الآتي: )16( شــكوى أغلق ــة ع ــم الشــكاوى المغلق ــا. كان تقيي ــلاق )29( منه ــم إغ ــة )60( شــكوى، ت ــت الهيئ تلق

ــة.    ــدم متابع ــاون، )1( شــكوى ع ــة، )4( شــكاوى دون تع ــير مرضي ــة غ ــاون ونتيج ــة، )8( شــكاوى بتع ونتيجــة مرضي

تركـزت الشـكاوى حـول توفـير العـلاج )صرف أدويـة، تغطيـة نفقـات العلاج، إجـراء عمليـات جراحيـة(، والتحقيـق في الخطـأ الطبي الذي 

تعرضـت لـه إحـدى المريضـات، ومطالبـة وزارة الصحـة بتوفـير فحـوص، وأدويـة الأمـراض المزمنـة في عيـادات الصحـة. والنظـر في شـكوى 

المواطنـين المتعلقـة بالخدمـات الطبيـة المقدمـة مـن عيـادة إحدى القـرى وتوفير أدويـة الأمراض المزمنـة والنظر في تخصيص طبيب بشـكل 

يومـي في العيـادة. ومطالبـة وزارة الصحـة بفتـح حـوار مـع أصحاب صالونـات العناية بالبـشرة في فلسـطين ومنحهم الوقت الكافي لتسـوية 

أوضاعهـم. والتحقيـق في ظـروف وملابسـات وفـاة إحـدى الفتيـات نتيجة الإهـمال والتقصـير في مجمع فلسـطين الطبي. 

ــوع  ــة موض ــة خاص ــع الهيئ ــوزارة م ــاون ال ــن في تع ــاك تحس ــة، وهن ــاء الطبي ــق في الأخط ــان تحقي ــكيل لج ــة بتش ــوم وزارة الصح تق

ــق. ــان التحقي ــة ولج ــلات الطبي التحوي

5.1.3 وزارة المالية

تلقــت الهيئــة )15( شــكوى، تــم إغــلاق )2( منهــا. كان تقييــم الشــكاوى المغلقــة عــلى النحــو الآتي: )1( شــكوى أغلقــت بتعــاون ونتيجــة 

مرضيــة، )1( شــكوى بتعــاون ونتيجــة غــير مرضيــة.  

تركــزت الشــكاوى حــول تظلــمات موظفــين ماليــة؛ كالمطالبــة بــصرف بــدل الدرجــات الوظيفيــة المســتحقة، وصرف المســتحقات الماليــة 

عــن ســنوات العمــل الســابقة، وصرف مبلــغ بــدل مكافــأة نهايــة الخدمــة وبــدل الاســترداد الضريبــي. 

6.1.3 وزارة الداخلية

ــاون  ــت بتع ــلى النحــو الآتي: )16( شــكوى أغلق ــة ع ــم الشــكاوى المغلق ــا. كان تقيي ــلاق )53( منه ــم إغ ــة )90( شــكوى، ت ــت الهيئ تلق

ــة.    ــدم متابع ــاون، )16( شــكوى ع ــة، )8( شــكاوى دون تع ــير مرضي ــة غ ــاون ونتيج ــكوى بتع ــة، )13( ش ــة مرضي ونتيج

تركــزت الشــكاوى حــول مطالبــة وزارة الداخليــة بالتحقيــق في بعــض القضايــا، كالتحقيــق في اعتــداء أفــراد تابعــين لأجهــزة الأمــن عــلى 
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عــدد مــن الأشــخاص، والمطالبــة بمنــح شــهادات حســن الســير والســلوك، والنظــر في الملاحظــات عــلى ظــروف الاحتجــاز، وايجــاد حــل 

لمشــكلة الاكتظــاظ في مركــز إصــلاح وتأهيــل الظاهريــة. 

تلقــت الهيئــة العديــد مــن الــردود الإيجابيــة، وبصــورة عامــة تجيــب وزارة الداخليــة عــلى معظــم مخاطبــات الهيئــة، إلا إن الهيئــة لا 

تــزال تتلقــى شــكاوى حــول حــالات تعذيــب وســوء معاملــة تقــوم بهــا اللجنــة الأمنيــة المشــتركة – التــي لا تــزال موجــودة عــلى الرغــم 

مــن تغيــير اســمها. بالنســبة لجــوازات الســفر نجحــت الهيئــة في اســتصدار العديــد مــن جــوازات الســفر بعــد مخاطبــة وزيــر الداخليــة. 

7.1.3 مجلس القضاء الأعى

ــاون  ــت بتع ــلى النحــو الآتي: )38( شــكوى أغلق ــة ع ــم الشــكاوى المغلق ــا. كان تقيي ــلاق )46( منه ــم إغ ــة )71( شــكوى، ت ــت الهيئ تلق

ــة.    ــدم متابع ــاون، )1( شــكوى ع ــة، )4( شــكوى دون تع ــير مرضي ــاون ونتيجــة غ ــة، )3( شــكوى بتع ونتيجــة مرضي

تركــزت الشــكاوى حــول مطالبــة مجلــس القضــاء الأعــلى بتسريــع إجــراءات المحاكمــة في عــدد مــن القضايــا، ومواءمــة مبنــى المحكمــة كي 

يتمكــن الأشــخاص ذوو الإعاقــة الحركيــة مــن الدخــول إليهــا عنــد الحاجــة. 

8.1.3 النيابة العامة

ــاون  ــت بتع ــلى النحــو الآتي: )14( شــكوى أغلق ــة ع ــم الشــكاوى المغلق ــا. كان تقيي ــلاق )25( منه ــم إغ ــة )34( شــكوى، ت ــت الهيئ تلق

ــاون. ــكوى دون تع ــة، )1( ش ــير مرضي ــة غ ــاون ونتيج ــكاوى بتع ــة، )10( ش ــة مرضي ونتيج

تركـزت الشـكاوى حـول اتخـاذ مـا يلـزم مـن إجـراءات حفاظـاً عـلى الأمـن والسـلم الأهـلي، وإلغـاء منـع السـفر، والتحقيـق في ادعـاءات 

التعذيـب وسـوء المعاملـة. تتعـاون النيابـة العامـة بشـكل جيد مع الهيئـة خاصـة في الموافقة على انتـداب طبيب لحضور التشريـح، واتخاذ 

الإجـراءات اللازمـة لإخـلاء سـبيل المواطنـين، واتخـاذ الإجـراءات اللازمـة والسـماح للمواطـن بالسـفر وإلغـاء قـرار المنع الصـادر بحقه.

9.1.3 جهاز المخابرات العامة

تلقــت الهيئــة )256( شــكوى، تــم إغــلاق )183( منهــا. كان تقييــم الشــكاوى المغلقــة عــلى النحــو الآتي: )142( شــكوى أغلقــت بتعــاون 

ونتيجــة مرضيــة، )30( شــكوى بتعــاون ونتيجــة غــير مرضيــة، )8( شــكاوى دون تعــاون، )3( شــكاوى عــدم متابعــة.   

تركــزت الشــكاوى حــول مطالبــة جهــاز المخابــرات بالتحقيــق في التعذيــب وســوء المعاملــة، وتنفيــذ القــرارات القضائيــة بالإفــراج، والمطالبة 

بإعــادة الأجهــزة المصــادرة، والوثائق الشــخصية.

تلقــت الهيئــة العديــد مــن الــردود الإيجابيــة منهــا، وعــلى الرغــم مــن ذلــك، تميــزت غالبيــة الــردود بالنمطيــة، وهنــاك توجــه عــام لإنــكار 

ادعــاءات التعذيــب وســوء المعاملــة كافــة، ولا يتــم إطــلاع الهيئــة عــلى نتائــج التحقيــق إذا مــا تــم، إضافــة إلى أنــه لا توجــد أي معايــير 

محــددة لإعــادة المضبوطــات ســواء الماليــة أو العينيــة التــي تتــم دون قــرار قضــائي. 

وتجدر الإشارة إلى أن الجهاز يسهل زيارة أماكن الاحتجاز سواء الزيارات المنتظمة العادية أو الاستثنائية.

10.1.3 جهاز الاستخبارات العسكرية

ــاون  ــت بتع ــلى النحــو الآتي: )15( شــكوى أغلق ــة ع ــم الشــكاوى المغلق ــا. كان تقيي ــلاق )24( منه ــم إغ ــة )38( شــكوى، ت ــت الهيئ تلق

ــة.    ــدم متابع ــاون، )4( شــكاوى ع ــة، )1( شــكوى دون تع ــير مرضي ــة غ ــاون ونتيج ــة، )4( شــكاوى بتع ونتيجــة مرضي
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تركــزت معظــم الشــكاوى حــول المطالبــة بالتحقيــق في جرائــم التعذيــب وســوء المعاملــة والاعتقــال غــير القانــوني ومحاســبة المنتهكــين. 

تلقــت الهيئــة العديــد مــن الــردود الإيجابيــة، كــما يتابــع جهــاز الاســتخبارات العســكرية شــكاوى الهيئــة بصــورة جديــة ويســهل لطواقمها 

الزيــارات العاديــة والاســتثنائية، ويــرد عــلى مخاطباتهــا كافــة، إضافــة إلى معالجــة ميدانيــة للعديــد مــن الشــكاوى، خاصــة التــي تتعلــق 

بظــروف الاحتجــاز.

11.1.3 جهاز الأمن الوقائي

ــم الشــكاوى المغلقــة عــلى النحــو الآتي: )69( شــكوى أغلقــت بتعــاون  ــا. كان تقيي ــم إغــلاق )92( منه ــة )127( شــكوى، ت تلقــت الهيئ

ــة، )2( شــكوى دون تعــاون، )9( شــكاوى عــدم متابعــة.    ــة، )13( شــكوى بتعــاون ونتيجــة غــير مرضي ونتيجــة مرضي

تركــزت معظــم الشــكاوى حــول المطالبــة بتنفيــذ الحكــم القضــائي بالإفــراج عــن الموقوفــين، وإصــدار شــهادة حســن الســيرة والســلوك. 

وإعــادة المصــادرات، والتحقيــق مــع مرتكبــي جريمــة التعذيــب وســوء المعاملــة ومحاســبتهم. 

تلقــت الهيئــة العديــد مــن الــردود الإيجابيــة، كــما يســهل الجهــاز زيــارة أماكن الاحتجــاز ســواء الزيــارات المنتظمة العاديــة أو الاســتثنائية. 

عــلى الرغــم مــن ذلــك فالــردود لا تــزال تتســم بالنمطيــة، وهنــاك توجــه عــام لإنــكار ادعــاءات التعذيــب وســوء المعاملــة كافــة، ولا يتــم 

إطــلاع الهيئــة عــلى نتائــج التحقيــق إذا مــا تــم، إضافــة إلى أنــه لا توجــد أي معايــير محــددة لإعــادة المضبوطــات ســواء الماليــة أو العينيــة 

التــي تتــم دون قــرار قضــائي.

12.1.3 جهاز الشرطة

تلقــت الهيئــة )632( شــكوى، تــم إغــلاق )457( منهــا. كان تقييــم الشــكاوى المغلقــة عــلى النحــو الآتي: )311( شــكوى أغلقــت بتعــاون 

ونتيجــة مرضيــة، )121( شــكوى بتعــاون ونتيجــة غــير مرضيــة، )10( شــكاوى دون تعــاون، )15( شــكوى عــدم متابعــة.

ــة  ــة إلى سرع ــيراً، إضاف ــاً كب ــا اهتمام ــة ويوليه ــع شــكاوى الهيئ ــام م ــاز الشرطــة بشــكل ع ــالم بشــكل خــاص وجه ــوان المظ ــاون دي يتع

ــة  ــة العادي ــارات الهيئ ــة زي ــاز الشرط ــهل جه ــك يس ــل، كذل ــلاح والتأهي ــز الإص ــة بمراك ــة المتعلق ــات الميداني ــة للمتابع ــتجابة الشرط اس

ــارات. ــل والنظ ــلاح والتأهي ــز الإص ــتثنائية لمراك والاس

13.1.3 المحافظات

ــاون  ــت بتع ــلى النحــو الآتي: )39( شــكوى أغلق ــة ع ــم الشــكاوى المغلق ــا. كان تقيي ــلاق )59( منه ــم إغ ــة )79( شــكوى، ت ــت الهيئ تلق

ــة. ــدم متابع ــة، )3( شــكاوى ع ــير مرضي ــاون ونتيجــة غ ــة، )17( شــكوى بتع ونتيجــة مرضي

2.3  تقييم تعامل المؤسسات الرسمية مع الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان 
فيما يتعلق بالشكاوى في قطاع غزة

1.2.3 وزارة التنمية الاجتماعية

ــاون  ــت بتع ــلى النحــو الآتي: )24( شــكوى أغلق ــة ع ــم الشــكاوى المغلق ــا، كان تقيي ــلاق )33( منه ــم إغ ــة )37( شــكوى، ت ــت الهيئ تلق

ــاون. ــكاوى دون تع ــة، )4( ش ــير مرضي ــة غ ــاون وبنتيج ــت بتع ــكاوى أغلق ــة، )7( ش ــة مرضي وبنتيج
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2.2.3 وزارة الصحة

تلقــت الهيئــة )32( شــكوى، تــم إغــلاق )25( منهــا، كان تقييــم الشــكاوى المغلقــة عــلى النحــو الآتي: )9( شــكاوى أغلقــت بتعــاون ونتيجــة 

مرضيــة، )6( شــكاوى أغلقــت بتعــاون ونتيجــة غــير مرضيــة، )7( شــكاوى دون تعــاون.

3.2.3 وزارة الأشغال العامة والإسكان

تلقــت الهيئــة )33( شــكوى، تــم إغــلاق )23( منهــا، كان تقييــم الشــكاوى المغلقــة عــلى النحــو الآتي: )7( شــكاوى أغلقــت بتعــاون ونتيجــة 

مرضيــة، )11( شــكوى أغلقــت بتعــاون ونتيجــة غــير مرضيــة، )4( شــكاوى دون تعــاون.

بلــغ عــدد مخاطبــات الهيئــة )95( رســالة أصليــة، و )49( رســالة تذكيريــة و )6( رســائل مركزيــة، في حــين تلقــت )19( رداً مكتــوب و)5( 

ردود شــفوية.

ــل  ــة العم ــة ولجن ــين وزارة التنمي ــت ب ــا تنوع ــكان، وإنم ــة والإس ــكال العام ــلى وزارة الأش ــا ع ــصر في متابعاته ــكاوى لم تقت ــماً أن الش عل

الحكومــي أيضــاً بغــزة.

4.2.3 وزارة التربية والتعليم 

تلقــت الهيئــة )2( شــكوى، تــم إغلاقهــما، كان تقييــم الشــكاوى المغلقــة عــلى النحــو الآتي: )1( شــكوى أغلقــت بتعــاون ونتيجــة مرضيــة، 

و)1( شــكوى أغلقــت دون تعــاون.

5.2.3 جهاز الشرطة

تلقــت الهيئــة )628( شــكوى، تــم إغــلاق )577( منهــا، كان تقييــم الشــكاوى المغلقــة عــلى النحــو الآتي: )313( شــكوى أغلقــت بتعــاون 

ونتيجــة مرضيــة، )187( شــكوى أغلقــت بتعــاون ونتيجــة غــير مرضيــة، )36( شــكوى دون تعــاون.

مــا لفــت الانتبــاه خــلال هــذا العــام في الشــكاوى هــو زيــادة الــرد المكتــوب مــن جهــاز الشرطــة مقارنــة بالأعــوام الســابقة، وأمــر آخــر أن 

الــرد المكتــوب عــلى عــدد مــن الشــكاوى تنــاول الإقــرار بالمســؤولية مــن خــلال الــرد بمســاءلة المســؤول، أو إصــدار توصيــات بالخصــوص.

6.2.3 جهاز الأمن الداخلي

تلقــت الهيئــة )56( شــكوى، تــم إغــلاق )36( منهــا، كان تقييــم الشــكاوى المغلقــة عــلى النحــو الآتي: )4( شــكاوى أغلقــت بتعــاون ونتيجــة 

مرضيــة، )4( شــكاوى أغلقــت بتعــاون ونتيجــة غــير مرضيــة، )24( شــكوى دون تعــاون.

7.2.3 مراكز التأهيل والإصاح

تلقــت الهيئــة )133( شــكوى، تــم إغــلاق )129( منهــا، كان تقييــم الشــكاوى المغلقــة عــلى النحــو الآتي: )115( شــكوى أغلقــت بتعــاون 

ونتيجــة مرضيــة، )13( شــكوى أغلقــت بتعــاون ونتيجــة غــير مرضيــة، )0( شــكوى دون تعــاون.
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  0حلاGلا

 kواj;لا تاف<r=ت

 Çقلت GJح يف ،ì?+ش )2593( Çقلت 2021 ماعلا يفو ،2022 ماعلا يف ì?+ش )2942( ةGNهلا Çقلت

 .2020 ماعلا يف ì?+ش )2050(

  )D )1قر يناGب Dسر 

  )2022-2020( ما?علأا للاخ ìوا+íلا

 

 

 

 با}سأ $حأ نأ $قMعنو ،ìوا+ش )349( عقا?ب 2021و GJ 2022ماعلا GJب ìوا+íلا د$ع يف ةدا~ز Çلoّسُ

 Çقاعأو ،ةGNهلا ل,ع Çقاعأ يMلا ةفلtM,لا تلااo,لا حMف ةداعßو ،انور?U ةKئاج Jم يفاعMلا ?ه ةدا~iلا âلت

  .اهOم $Kلا وأ ةKdUلا عOم c{ç/ اه}تا+,ل íMéGJ,لا ل?صو

 )1218( ،ةdãGغلا ةفaلا يف ì?+ش )1724( :يتلآا ?OKلا ىلع 2022 ماعلا للاخ ìوا+íلا Çعز?ت

  .ةiغ عاfق يف ì?+ش
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 )D )2قر يناGب Dسر

 ìوا+íلل يلا,جلإا د$علا

 

 

 ةR&هلا اهدورو ة&ف&ET dح Pوا+Hلا ف&íUت

 غلب $قو .ةGNهلا çتا+م $حأ ىلإ صاtشلأا ر?Ka/ ةdشا}م اه,x$قت MDی $قف ،ìوا+íلا xD$قت قÇ êdع?Oت

 d~dقMلا اهfGغx يMلا ةMdفلا للاخ ةiغ عاfقو ةdãGغلا ةفaلا يف çتا+,لل ةdشا}م ةم$ق,لا ìوا+íلا د$ع

 GJ†حا}لا للاخ Jم ìوا+íلا يقلت MDی $قو .ì?+ش )2942( غلا}لا يلéلا ع?,o,لا Jم ìوا+ش )506(

 رRعت اذإ هل,ع وأ هاO+س نا+م يف ∑ítلا ةرا~iب âلذو ،تاèفاK,لا فلtMم يف ةGNهلا يف GGJنا$G,لا

 غلب $قو ،فGق?Mلا iكاdمو ن?coلا يف KMoi~J,لا وأ GJف?ق?,لا ىلع اxaًأ Of{kی ام ?هو ،ةGNهلل هر?aح

 .هلاعأ هGلإ راí,لا يلéلا د$علا Jم ì?+ش )2436( ةق~fdلا هRهب ةدرا?لا ìوا+íلا د$ع

 

 

 

 

 

 

 

 

 ةیبرغلا ةفضلا ىواكش
1724 

59% 
 1218 ةزغ عاطق ىواكش

41% 

شكاوى قطاع غزةشكاوى الضفة الغربية
1724
%59

1218
%41

تصنيفات الشكاوى

تلقت الهيئة )2942( شكوى في العام 2022، وفي العام 2021 تلقت )2593( شكوى، في حين تلقت )2050( شكوى في العام 2020.

 

رسم بياني رقم )1(  الشكاوى خلال الأعوام )2022-2020( 

سُــجّلت زيــادة في عــدد الشــكاوى بــين العامــين 2022 و2021 بواقــع )349( شــكاوى، ونعتقــد أن أحــد أســباب تلــك الزيــادة هــو التعــافي 

ــا، وإعــادة فتــح المجــالات المختلفــة التــي أعاقــت عمــل الهيئــة، وأعاقــت وصــول المشــتكين لمكاتبهــا بســبب منــع  مــن جائحــة كورون

الحركــة أو الحــد منهــا. 

توزعت الشكاوى خلال العام 2022 على النحو الآتي: )1724( شكوى في الضفة الغربية، )1218( شكوى في قطاع غزة. 

رسم بياني رقم )2( العدد الإجمالي للشكاوى
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 )D )3قر يناGب Dسر

 ةGNهلا اهدورو ةGفcç UGح ìوا+íلا

 

 

 

 اه&لع ىDH7Éلا ةماعلا تاهmلا ETح Pوا+Hلا ف&íUت

 تاراز?لاو ءارز?لا üلoم( ل,íتو ة~راز?لا تاهoلا ،ةسائdلا Mç+م :Jم لاaD Uًتو ة&نD1لا تاهmلا .ا

 فاdشلإا Göح Jم ةًرازو ع}Mت لا ةGم?+ح ةdئاد لU ل,íتو ة~راز?لا Gdغ ةماعلا تاcس•,لا ،)ةفلtM,لا

 .ةGلK,لا تاGNهلا ،)ةماعلا ة/اOGلاو ىلعلأا ءاaقلا üلoم( ل,íت يMلا ةGئاaقلا تاهoلا ،ةلءاc,لاو ة/اقdلاو

 Jم اهc{Mن ،ةiغ عاfقو ةdãGغلا ةفaلا يف 2022 ماعلا للاخ ì?+ش )992( ةGن$,لا ìوا+íلا د$ع غل}ی

  .)ì )34%وا+íلا د$ع يلا,جإ

 öحا},لا ،ةماعلا öحا},لا :تا,cGقMلا Jم اًد$ع aDت( ةGن$,لا ةídêلا :ل,íتو ة&Uملأا تاهmلا .ب

 ،ةماعلا تاdباt,لا زاهdì Uoخلأا ةOGملأا ةiهجلأاو ،)لGهأMلاو حلاصلإا iكاd,ل ةماعلا ةرادلإا ،ةGئاoOلا

 ةOGملأا ة?قلاو يêO?لا Jملأاو ،ة~c+dعلا ةf{Gلا تام$tلاو ،ة~c+dعلا تارا}Mtسلااو ،يئاق?لا Jملأاو

 تا?ق :ةiغ عاfق يف ل,íتو .ة~c+dعلا ة/اOGلاو ،ةرادلإاو MOèGDلا ةGNهو ،ةسائdلا سdح تا?قو ،ةíMdU,لا

 يف ةGNهلا اهMقلت يMلا ةOGملأا ìوا+íلا د$ع غلب .تاdباtم زاهج ءاíنإ Dت اً†ی$حو ،ةídêلاو يلخا$لا Jملأا

 ةOGملأا ìوا+íلا ة}cن ÇناU $قو ،2022 ماعلا للاخ ì?+ش )1950( ةiغ عاfقو ةdãGغلا ةفaلا Jم لك

  .ìوا+íلا د$ع يلا,جإ Jم )66%(

+*اد'م ثحا!
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تصنيف الشكاوى حسب كيفية ورودها الهيئة

تنوعــت طــرق تقديــم الشــكاوى، فقــد يتــم تقديمهــا مبــاشرة بحضــور الأشــخاص إلى أحــد مكاتــب الهيئــة. وقــد بلــغ عــدد الشــكاوى 

المقدمــة مبــاشرة للمكاتــب في الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة خــلال الفــترة التــي يغطيهــا التقريــر )506( شــكاوى مــن المجمــوع الــكلي 

ــارة  ــك بزي ــة في مختلــف المحافظــات، وذل ــين في الهيئ ــين الميداني ــم تلقــي الشــكاوى مــن خــلال الباحث ــد يت ــغ )2942( شــكوى. وق البال

الشــخص في مــكان ســكناه أو عملــه إذا تعــذر حضــوره للهيئــة، وهــو مــا ينطبــق أيضــاً عــلى الموقوفــين أو المحتجزيــن في الســجون ومراكــز 

التوقيــف، وقــد بلــغ عــدد الشــكاوى الــواردة بهــذه الطريقــة )2436( شــكوى مــن العــدد الــكلي المشــار إليــه أعــلاه.

رسم بياني رقم )3( الشكاوى حسب كيفية ورودها الهيئة

تصنيف الشكاوى حسب الجهات العامة المشتكى عليها

ــوزارات المختلفــة(، المؤسســات  ــوزراء وال ــس ال ــة وتشــمل )مجل ــب الرئاســة، الجهــات الوزاري ــة وتضــم كلاً مــن: مكت ا. الجهــات المدني

العامــة غــير الوزاريــة وتشــمل كل دائــرة حكوميــة لا تتبــع وزارةً مــن حيــث الإشراف والرقابــة والمســاءلة، الجهــات القضائيــة التــي تشــمل 

)مجلــس القضــاء الأعــلى والنيابــة العامــة(، الهيئــات المحليــة. يبلــغ عــدد الشــكاوى المدنيــة )992( شــكوى خــلال العــام 2022 في الضفــة 

الغربيــة وقطــاع غــزة، نســبتها مــن إجــمالي عــدد الشــكاوى )%34(. 

ــة  ــة، الإدارة العام ــة، المباحــث الجنائي ــة )تضــم عــدداً مــن التقســيمات: المباحــث العام ــة وتشــمل: الشرطــة المدني ــات الأمني ب. الجه

لمراكــز الإصــلاح والتأهيــل(، والأجهــزة الأمنيــة الأخــرى كجهــاز المخابــرات العامــة، والأمــن الوقــائي، والاســتخبارات العســكرية، والخدمــات 

الطبيــة العســكرية، والأمــن الوطنــي والقــوة الأمنيــة المشــتركة، وقــوات حــرس الرئاســة، وهيئــة التنظيــم والإدارة، والنيابــة العســكرية. 

وتشــمل في قطــاع غــزة: قــوات الأمــن الداخــلي والشرطــة، وحديثــاً تــم إنشــاء جهــاز مخابــرات. بلــغ عــدد الشــكاوى الأمنيــة التــي تلقتهــا 

الهيئــة في كل مــن الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة )1950( شــكوى خــلال العــام 2022، وقــد كانــت نســبة الشــكاوى الأمنيــة )66%( مــن 

إجــمالي عــدد الشــكاوى. 

يظهــر مــما ســبق أن العــام 2022 شــهد زيــادة في عــدد الشــكاوى الأمنيــة ونســبتها عــلى حســاب الشــكاوى المدنيــة. وهــذا يشــير إلى 

ــة وقطــاع غــزة بممارســة إجــراءات تنتهــك مــن خلالهــا حقــوق الإنســان. ــة في كل مــن الضفــة الغربي اســتمرار الأجهــزة الأمني

وضع حقوق الإنسان في فلسطين
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xèهd س ا,م{k لا د$ع يف ةدا~ز $هش 2022 ماعلا نأí+واì ملأاOGنو ةc{Mح ىلع اهcلا باí+واì 

 تاءاdجإ ةسرا,,/ ةiغ عاfقو ةdãGغلا ةفaلا Jم لU يف ةOGملأا ةiهجلأا راM,dسا ىلإ xíGd اRهو .ةGن$,لا

 .ناcنلإا ق?قح اهللاخ Jم âهOMت

 )D )4قر يناGب Dسر 

 اهGلع ىíMé,لا تاهoلا ì /Kcçوا+íلا

 

 

  ةR&هلا ىلإ ةدرا6لا Pوا+Hلل اًقفو تاكاه7نلاا pاDنأ ز<بأ

xcهD هRلا اMقcGD ش•م عض?بd نلالMنا عسولأا تاكاهMíلا اًراMقلت يMهلا اهGNةنراقمو ،2022 ماعلا للاخ ة 

 تاكاهMنلاا يف جئاMن ىلإ ل?ص?لا يلاMلاãو ،kباcلا ماعلا عم ،اêً?}هو اًعافترا ،كاهMنا لU تلا$عم

 ةراشلإا ر$oتو .ةdث•,لا ةGN}لاو تاسرا,,لاو لما?علل اًقفو اهتّ$ح فtت يMلا âلتو ،ة$عاMX,لاو ةcM,d,لا

 ة$حا?لا í+?ìلا نأ ىلإ عجار dملأا اRهو ،ةلco,لا تاكاهMنلاا د$ع ق?فx اً,ئاد تاكاهMنلاا د$ع نأ ىلإ اOه

  .هcفن Çق?لا يف ة$ع تاكاهMنا ىلع ناGحلأا çلاغ يف [?KMت

 

  

 ةینملأا ىواكشلا ةبسن
 2022 ماع للاخ

66% 

 ةیندملا ىواكشلا ةبسن
 2022 ماع للاخ

34% 

نسبة الشكاوى الأمنية
خلال عام  2022

%66

نسبة الشكاوى المدنية
خلال عام  2022

%34

 رسم بياني رقم )4( الشكاوى بحسب الجهات المشتكى عليها

أبرز أنماط الانتهاكات وفقاً للشكاوى الواردة إلى الهيئة 

يســهم هــذا التقســيم بوضــع مــؤشر للانتهــاكات الأوســع انتشــاراً التــي تلقتهــا الهيئــة خــلال العــام 2022، ومقارنــة معــدلات كل انتهــاك، 

ارتفاعــاً وهبوطــاً، مــع العــام الســابق، وبالتــالي الوصــول إلى نتائــج في الانتهــاكات المســتمرة والمتصاعــدة، وتلــك التــي تخــف حدّتهــا وفقــاً 

للعوامــل والممارســات والبيئــة المؤثــرة. وتجــدر الإشــارة هنــا إلى أن عــدد الانتهــاكات دائمــاً يفــوق عــدد الانتهــاكات المســجلة، وهــذا الأمــر 

راجــع إلى أن الشــكوى الواحــدة تحتــوي في غالــب الأحيــان عــلى انتهــاكات عــدة في الوقــت نفســه. 

جدول رقم )1( الانتهاكات من واقع الشكاوى في الضفة الغربية وقطاع غزة، خال الأعوام )2022-2020( 

2022  2021 2020 الانتهاك

602 377 459 الحق في سلامة الإجراءات القانونية، ويشمل الاعتقال التعسفي والسياسي

895 455 307 حق المواطن في السلامة الجسدية

253 180 122
الحق في المشاركة بتقلد الوظائف العامة وحقوق شاغليها ويشمل التنافس 

والفصل بسبب السلامة الأمنية

92 148 62 عدم اتخاذ المقتى القانوني في متابعة شكوى إدارية أو مدنية من مواطن

207 254 154 التعسف في استعمال السلطة

69 92 99 الحق في التقاضي

86 131 138 الحق في الضمان الاجتماعي 

14 73 96 عدم احترام أحكام القضاء

108 106 153 الحق في الصحة

27 28 33 الحق في الملكية الخاصة

61 86 42 عدم الحصول على الوثائق الرسمية وفقاً للقانون

27 40 29 الحق في التجمع السلمي

76 70 86 حرية التعبير عن الرأي، وحرية الإعلام والوصول للمعلومات
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   ثانياً: الشكاوى بحسب الجهات 

جــدول مقــارن بــين الأعــوام 2021، 2020، 2022 حــول عــدد الشــكاوى التــي ســجلت عــلى الجهــات الأمنيــة والمدنيــة في كل مــن الضفــة 

الغربيــة وقطــاع غــزة.

202120212020202020222022السنة

غزةضفةغزةضفةغزةضفةالجهة التي وردت عليها الشكوى

-127-791162الأمن الوقائي

9656-40-الأمن الداخلي- قطاع غزة

11-0-قوى الأمن الداخلي- قطاع غزة

-38-31-38الاستخبارات العسكرية

-256-100-119المخابرات العامة

الشرطة المدنية )شرطة، مباحث جنائية، 

مباحث عامة، مكافحة مخدرات(
504465381205629628

1081254662133133شرطة )الإدارة العامة لمراكز الإصلاح والتأهيل(

492402622وزارة التربية والتعليم العالي

1265681529064وزارة الداخلية

545850625336وزارة التنمية الاجتماعية

96301291086032وزارة الصحة

7262241573وزارة المالية

21363وزارة الحكم المحلي

-10-413وزارة النقل والمواصلات

1312124هيئة شؤون الأسرى والمحررين

-313111وزارة الزراعة

401322133417النيابة العامة

5221352ديوان الموظفين العام

41-1113مجلس الوزراء

103104277112مجلس القضاء الأعلى

13-1-7وزارة الأوقاف

64-714هيئة التقاعد العام

-76-45263المحافظات

182246147المجالس البلدية والقروية

-1-1--مكتب الرئيس

33-12-22-الشرطة العسكرية
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شكاوى الفئات المستضعفة 

تشمل الفئات المستضعفة لهذا الغرض: فئة الأطفال، النساء والأشخاص ذوو الاحتياجات الخاصة. وقد كانت الشكاوى المقدمة منهم على 

النحو الآتي:

1. شكاوى الأطفال الواردة للهيئة 

بلغ عدد شكاوى الأطفال الواردة للهيئة )265 شكوى( خلال العام 2022، وقد كان توزيعها خلال العام 2022 على النحو الآتي: 

المجموعغزةضفةالأطفال

43175218أطفال عن أنفسهم

291847قدمت نيابة عنهم

72193265المجموع

أما عن أبرز الانتهاكات الواردة في شكاوى الأطفال في الضفة الغربية وقطاع غزة، فقد كانت على النحو الآتي:

الإجماليقطاع غزةالضفة الغربيةالانتهاك الفرعيالانتهاك الرئيس

الحق في الصحة

224المسؤولية عن الأخطاء الطبية

213توافر الخدمات الطبية الأساسية

4913جودة الخدمات الطبية المقدمة

224عدم التمييز في تقديم الخدمة الطبية

الحق في الضمان الاجتماعي
022الحقوق المالية لذوي الأسرى والشهداء والجرحى

022الحقوق المالية للأشخاص ذوي الإعاقة

 الحق في التعليم
011إلزامية التعليم المجاني وتوفره

011التكيّف وتوفر التعليم 

التعسف في استعمال السلطة

325تجاوز الصلاحيات من موظفين رسميين

عدم اتخاذ المقتى القانوني في متابعة شكوى إدارية أو 

مدنية من مواطن
303

الحق في الحرية والأمان 

الشخصي
82331الاحتجاز التعسفي

202الوفاة نتيجة الإهمال أو الخطأ الطبي الحق في الحياة

الحق في السلامة الجسدية

111526الاعتداء الجسدي أو المعنوي من المكلفين إنفاذ القانون

105767التعذيب والتهديد من المكلفين إنفاذ القانون

4913المعاملة القاسية واللاإنسانية من المكلفين إنفاذ القانون

التعذيب والمعاملة القاسية واللاإنسانية للطلاب في 

المدارس
415

112الحماية من العنف

الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان »ديوان المظالم«

التقرير السنوي الثامن والعشرون 2022

145



الإجماليقطاع غزةالضفة الغربيةالانتهاك الفرعيالانتهاك الرئيس

 الحق في حرمة الحياة الخاصة

011التفتيش التعسفي أو غير القانوني للمساكن

مصادرة الأجهزة والمقتنيات الخاصة بالمواطنين دون 

مبرر قانوني
011

011المنع من إصدار جواز السفر 

الحق في ضمانات المحاكمة 

العادلة
202الحق بتعيين محامٍ

الحق في معاملة المحرومين من 

حريتهم بمعاملة تحترم الكرامة 

الإنسانية

033الاحتجاز في غير الأماكن المحددة قانوناً

101الاحتجاز في أماكن بعيدة عن مكان سكنه الأصلي

19103122عدم الفصل بين البالغين والأحداث

1598113عدم وجود أماكن احتجاز مخصصة للأحداث

الإهمال الطبي )عدم العرض على طبيب، عدم تلقي 

العلاج المناسب وتوفير الدواء(
31013

10010المنع من التواصل مع العالم الخارجي

101المنع من استكمال التعليم أثناء الاحتجاز

549تردي الظروف المعيشية داخل مراكز الاحتجاز

112349461 المجموع الكلي

2. شكاوى النساء  

بلغ عدد شكاوى الإناث الواردة للهيئة )247 شكوى(، كان توزيع الشكاوى على النحو الآتي:

المجموعغزةضفةإناث

13183214إناث تقدمن عن أنفسهن

231033شكاوى قدمت نيابة عنهن

15493247المجموع

أما أبرز الانتهاكات الواردة في شكاوى الإناث في الضفة الغربية وقطاع غزة فقد كانت عى النحو الآتي:

جدول رقم )2(

الإجماليقطاع غزةالضفة الغربيةالانتهاك الفرعيالانتهاك الرئيس

الحق في الصحة

7411المسؤولية عن الأخطاء الطبية

7916جودة الخدمات الطبية المقدمة

202عدم التمييز في تقديم الخدمة الطبية
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الإجماليقطاع غزةالضفة الغربيةالانتهاك الفرعيالانتهاك الرئيس

الحق في الضمان الاجتماعي

268الحقوق المالية لذوي الأسرى والشهداء والجرحى

011الحقوق المالية للأشخاص ذوي الإعاقة

5510الحقوق المالية للفئات المهمشة

011الحقوق المالية لمتضرري الاحتلال

الحق في السكن
022الحق في الحصول على تعويضات السكن

066الحق في الحصول على سكن ملائم

الحق في العمل
303الحق في الحصول على عمل

101الحق في الإضراب وفقاً للقانون

101الحق في المياه النظيفةالحق بالتمتع ببيئة نظيفة

التعسف في استعمال السلطة

18018تجاوز الصلاحيات من موظفين رسميين

عدم اتخاذ المقتى القانوني في متابعة شكوى إدارية أو 

مدنية من مواطن
10010

303منع عقد اجتماعات سلمية الحق في التجمع السلمي

الحق في الحرية والأمان 

الشخصي
7411الاحتجاز التعسفي

الحق في الحصول على الوثائق 

الرسمية وفقاً للقانون
819عدم إصدار وثائق رسمية للمواطن

134الوفاة نتيجة الإهمال أو الخطأ الطبي الحق في الحياة

الحق في السلامة الجسدية

51015الاعتداء الجسدي أو المعنوي من المكلفين إنفاذ القانون

101التعذيب والتهديد من المكلفين إنفاذ القانون

9615المعاملة القاسية واللاإنسانية من المكلفين إنفاذ القانون

التعذيب والمعاملة القاسية واللاإنسانية للطلاب في 

المدارس
202

819الحماية من العنف

الحق في تقلد الوظيفة العامة 

وحقوق شاغليها

224الحق في التقاعد والحصول على مستحقات التقاعد

505الفصل التعسفي

303النقل التعسفي

303تجاوز الأحقية في التعيين

27128تجاوز الأحقية في الترقية والحقوق المالية

022قطع الرواتب أو تأخيرها أو الخصم منها

الحق في الحصول على أشكال الإجازات المرضية كافة 

والسنوية وإجازات الأمومة
101

 الحق في حرمة الحياة الخاصة

268التفتيش التعسفي أو غير القانوني للمساكن

مصادرة الأجهزة والمقتنيات الخاصة بالمواطنين دون 

مبرر قانوني
022
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الإجماليقطاع غزةالضفة الغربيةالانتهاك الفرعيالانتهاك الرئيس

 الحق في حرية الحركة والتنقل
022المنع من إصدار جواز السفر

011المنع من السفر عبر المعابر دون حكم قضائي

الحق في حرية الرأي والتعبير

437المضايقة على خلفية حرية الرأي والتعبير

011حرية استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

011حرية الصحافة والإعلام

الحق في ضمانات المحاكمة 

العادلة

303الحق بتعيين محامٍ

000الحق في الرعاية الطبية داخل مراكز الاحتجاز

112الحق في المثول أمام القاضي الطبيعي

011عدم الإعلام بالتهمة وأسبابها

101المنع من استدعاء شهود

 الحق في عدم الاعتداء على 

الحقوق المالية للمواطنين
101بدل تقديم خدمة خاصة

الحق في معاملة المحرومين من 

حريتهم بمعاملة تحترم الكرامة 

الإنسانية

الإهمال الطبي )عدم العرض على طبيب، عدم تلقي 

العلاج المناسب وتوفير الدواء(
21113

718المنع من التواصل مع العالم الخارجي

101المنع من استكمال التعليم أثناء الاحتجاز

101الإضراب عن الطعام

3710تردى الظروف المعيشية داخل مراكز الاحتجاز

الحق في التقاضي

الامتناع أو تعطيل تنفيذ الأحكام والقرارات القضائية 

)باستثناء قرارات الإفراج(
516

101الحق في سرعة الفصل في القضايا

عدم اتخاذ المقتى القانوني في متابعة شكوى إدارية أو 

مدنية من مواطن
516

الحق في الحصول على خدمة 

عامة
202خدمات البلديات والمجالس المحلية

الحق في المشاركة في الحياة 

السياسية
202الحق في الترشح

الحق في عدم التعرض للاختفاء 

القسري
 101

183103286 المجموع الكلي
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3.شكاوى الأشخاص ذوي الإعاقة

بلغ عدد شكاوى الأشخاص ذوي الإعاقة الواردة للهيئة )182 شكوى(، وقد كان توزيعها في العام 2022 على النحو الآتي: 

المجموعغزةضفةذوو إعاقة

7972151الأشخاص ذوو الإعاقة عن أنفسهم

161531قدمت نيابة عنهم

9587182المجموع

أما أبرز الانتهاكات الواردة في شكاوى الأشخاص ذوي الاعاقة في الضفة الغربية وقطاع غزة فقد كانت عى النحو الآتي:

الإجماليقطاع غزةالضفة الغربيةالانتهاك الفرعيالانتهاك الرئيس

الحق في الصحة

213المسؤولية عن الأخطاء الطبية

314توافر الخدمات الطبية الأساسية

11819جودة الخدمات الطبية المقدمة

404عدم التمييز في تقديم الخدمة الطبية

الحق في الضمان الاجتماعي

01010الحقوق المالية لذوي الأسرى والشهداء والجرحى

3811الحقوق المالية للأشخاص ذوي الإعاقة

112الحقوق المالية للفئات المهمشة

022الحقوق المالية لمتضرري الاحتلال

الحق في التعليم
202التعدي على الحريات الأكاديمية

011إلزامية التعليم المجاني وتوفره

الحق في السكن
022الحق في الحصول على تعويضات السكن

044الحق في الحصول على سكن ملائم

077الحق في أجر عادل )الحد الأدنى من الأجور( 

التعسف في استعمال السلطة

12113تجاوز الصلاحيات من موظفين رسميين

عدم اتخاذ المقتى القانوني في متابعة شكوى إدارية أو 

مدنية من مواطن
033

101منع عقد اجتماعات سلمية 

الحق في الحرية والأمان 

الشخصي

5813الاحتجاز التعسفي

011عدم التعويض عن الاحتجاز التعسفي

الحق في الحصول على الوثائق 

الرسمية وفقاً للقانون
101عدم إصدار وثائق رسمية للمواطن

011عقوبة الإعدامالحق في الحياة

الحق في السلامة الجسدية

257الاعتداء الجسدي أو المعنوي من المكلفين إنفاذ القانون

077التعذيب والتهديد من المكلفين إنفاذ القانون

606المعاملة القاسية واللاإنسانية من المكلفين إنفاذ القانون
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الإجماليقطاع غزةالضفة الغربيةالانتهاك الفرعيالانتهاك الرئيس

404مصادرة الممتلكات المنقولة دون مبرر قانونيالحق في الملكية الخاصة

الحق في تشكيل الأحزاب 

السياسية
101قيود على الاجتماعات الحزبية

الحق في تقلد الوظيفة العامة 

وحقوق شاغليها

2911الحق في التقاعد والحصول على مستحقات التقاعد

404الفصل التعسفي

404تجاوز الأحقية في التعيين

الحق في حرمة الحياة الخاصة

التدخل التعسفي في الصفحات الإلكترونية الخاصة 

بالمواطنين أو من خلال بياناتهم الخاصة
011

325التفتيش التعسفي أو غير القانوني للمساكن

مصادرة الأجهزة والمقتنيات الخاصة بالمواطنين دون 

مبرر قانوني
101

الحق في حرية الحركة والتنقل

303السلامة على الطرق

022المنع من إصدار جواز السفر

011المنع من السفر عبر المعابر دون حكم قضائي

011سحب جواز السفر أو الهوية

101منع دخول البلاد أو مغادرتها دون مبرر قانوني

الحق في حرية الرأي والتعبير
112المضايقة على خلفية حرية الرأي والتعبير

011حرية استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

الحق في ضمانات المحاكمة 

العادلة

505الحق بتعيين محامٍ

101الحق في الرعاية الطبية داخل مراكز الاحتجاز

011الحق في المثول أمام القاضي الطبيعي

011الحق في المعاملة على أساس البراءة

101الحق في الوصول إلى القاضي الطبيعي

101المحاكمة عن الفعل الواحد مرتين

112عدم تعيين مترجم في حالة المتهم الأجنبي وذوي الإعاقة

الحق في عدم الاعتداء على 

الحقوق المالية للمواطن

011المصادرة

112بدل تقديم خدمة خاصة

 

الإهمال الطبي )عدم العرض على طبيب، عدم تلقي 

العلاج المناسب وتوفير الدواء(
262349

303التمييز في المعاملة في مراكز الاحتجاز والسجون

516المنع من التواصل مع العالم الخارجي

819تردي الظروف المعيشية داخل مراكز الاحتجاز

 
101الحق في سرعة الفصل في القضايا

022عرض المدنيين على المحاكم العسكرية

136123259 المجموع الكلي
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